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SEMAVi YORGANCILAR Yénetim Kurulu Baskan

Degerli Dostlar,

Once mevcut durumu gézden gecirelim 2018 yili aralik

verilerine gore ki bunlar subat ayinin ilk haftasi aciklaniyor;

« Tiirkiye'de sanayi liretimi %9,8 azalmis,

« Ozellikle insaata yonelik iiretim yapan sektorlerdeki
kayip cok dikkat cekici,

« Demir ve celik iiretimi %23,seramik %16,tugla vs
%35,¢imento %31,hazir beton %51, radyatér
%38 azalmis.

« Ve hepimizi ilgilendiren diiz cam Uretimi de %18,4
azalmis durumda.

« Resmi igsiz sayimiz 4 milyon kisi olmus,

« Adliyelerdeki icra dosyalarinin sayisi 40 milyona
ulasmis,

Bu listeyi uzatarak kimseyi umutsuzluga sokmayr da
istemem ancak daha once de séyledigim gibi bu gerceklerle
ylzlesmeliyiz.Ayrica gectigimiz 3-5 yiligerisinde tlkemizdeki
adeta buyume modeli haline gelen insaat yatirmlari
vasitasiyla hem bu sektdér hem de bu sektére hizmet veren
bizim gibi sektorler hormonlu bir sekilde buyudu. Simdi
herhalde bunun bedelini 6diyoruz veya ddeyecegiz.

Bu gercesi gorerek bu yili gecirmeliyiz Glkemiz genc nufusu
ve dinamik,krizlere alisik yapisiyla bu giinleri de atlatacaktir
ancak tabii ki bu zor yili kazasiz ve kayipsiz atlatabilirsek.
Biytimek kolaydir ancak kictlmek zordur higbir isveren
veya sermaye sahibi kiiclilmek istemez bu herhalde onlarin
alabilecegi en zor karardir ancak sunu da unutmamak
gerekir ki bazen kolu kesmek iyidir ve hatta sarttir aksi
taktirde viicudu kaybedersin.

Bir yili daha bitirip yeni yila yeni umutlar ve heyecanlarla girmeye hazirlanirken bu motivasyonumuzu maalesef
mevcut kosullar sebebiyle kaybediyoruz.Genellikle sizlere bu dergimiz araciligyla iyi haberler vermeye
calismama ragmen bu defa dyle olamayacak.Belki de boyle olmasi hepimiz agisindan daha dogru gerceklerle
her zaman yiizlesemedigimiz icin isletmelerimiz ciddi zararlar gériiyors hayatinda duygusallg yer yok
gercekleri gorup anlayip bizlere olasi etkilerini élgmeye ¢alisip ona gore karar vermeliyiz.

Boyle zamanlarin en tipik problemi
pazarin kiiclilmesi, dolayisiyla rekabetin

artmasi ve fiyatlarin diismesi dolayisiyla
da karliligin azalmasidir.

Hi¢ kimse kucllmeyi istemez ve bunu hep baskalarindan
bekler sonra da rekabettenfiyatlardan ve issizlikten sikayet
ederler.Eger organizasyonumuzu sadece Turkiye'ye gore
kurmussak ihracatimiz yok veya cok az ise bu durumdan
sikayet etmeye de hakkimiz yoktur.

Kisaca yapmamiz gereken neler olabilir ondan da bahsedeyim,
birincisi 6zellikle sabit giderlerimiz nedir bunlari tekrar
g6zden gecirip mutlaka azaltmanin yollarini aramaliyiz,eger
kullaniyorsak kredilerimizi azaltmanin yollarini aramaliyiz
bunun en etkin yolu vadeleri kisip elimizdeki stok seviyelerini
asaglya indirmektir,sadece bizim mdusterilerimizi  degil
musterilerimizin -~ musterilerinin - durumlarini  da analiz
edip yakindan takip etmeliyiz, kazanciniz ne ile oluyorsa
borclanmanizin da onunla olmasina 6zen gosterin doviz
geliriniz yoksa asla ddviz ile borglanmayin,misteriniz ile
6demeyi malinizi sattiktan sonra degil siparis aninda konusun
ve mutlaka mutabik kalin.

Bu arada asla Umitsizlige kapilmayin bu tip krizler ne ilk ne de
son olacak riskini énceden élcen ve bunlara gore tedbirlerini
almis firmalar bu durumdan glglenerek cikacaklar.iyi
glinlerde gorismek Uzere sizlere kazasiz,kazancli bir 2019
yili dilerim.

Sevgiyle kalin,
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Babam ve Ben

Sevgili Dostlar,

60 yasindayim ve ocak ayinin son ginlerinde bildiginiz gibi babami kaybettim.Hayatimin 30 yili onunla ayni
sehirde son 30 yilida benim istanbul'da yasamam sebebiyle ayri sehirlerde gecti sizlerle bir miktar babardan

Oncelikle cenazesine katilan tim es, dost, akraba ve
arkadaslarima tesekkir ederim o zor glnde yanimizda
olmaniz acimiza merhem oldu. Bu vaziyi yazdigimda ise
3 hafta gecmis olmasina ragmen ben hala onu yasiyor gibi
hissediyorum, bir arkadasim sen élince o da o zaman &lmus
olacak dedi ve ben simdi bunun ne anlama geldigini daha iyi
anliyorum.

Babam bizlere karsi simdiki babalar gibi canim gilim olmadi
ancak bizler onun bizi ¢ok sevdigini bilir ve hissederdik.

Okul zamanlari derslerimizle ilgili degildi adeta benim icin
degil kendiniz icin okuyorsunuz mesajini hep gozleriyle
verirdi. Her aksam yemegi bizler icin birer hayat dersiyle
gecerdi farkinda olmadan bizleri o masada egitirmis.inanilmaz
yaratici,akilli ve ¢ok caliskan birisiydi. Ben facit marka hesap
makinasiyla (bilgisayar yok elektronik hesap makinasi
yok) sabahlara kadar hesap kitap yaptigi geceleri cok net
hatirliyorum.yeni nesil arkadaslara anlatayim o zamanlar 3
haneli iki saylyi carpmak icin bu makine ile yaklasik 20 adim
islem yapmak gerekliydi. Zannediyorum maliyet hesaplari
yapiyordu. Hesabini kitabini cok iyi bilirdi kafasinda kar zarar
hesabi hep neredeyse %95 dogrulukla hazirdi. Riskleri gorir
ve tedbirli giderdi, borg, alacak, stok dengesine cok dikkat
ederdi.

Beni askere sirketteki Antepli bir sofor arkadas g6tlrip
birligime teslim etmisti herkes aileleriyle geliyordu bu durum
beni biraz Gzmustl ertesi hafta Pazar glini babam habersiz
geldi ve gorustik karsilikli gdzlerimiz doldu o glini hala
unutmam beni gercekten seviyormus diye cok sevinmistim.....

ve cok deger verdigim iliskilerimizden bahsetmek istiyorum.

izmir'de ilk cam depomuzu kurduk yavas yavas islerimizi
abimle gelistirmeye calisiyoruz ve 5 kusur siddetinde bir
deprem oldu sabah saat 9 - 10 gibi o sirada ahsap raflarda
duran neredeyse tim cam stogumuz (sermayemiz) iskambil
kagidi gibi birbirinin Gzerine devrilerek tim sermaye sifir oldu
biz iki kardes caresiz bakinip ne yapacagimizi dusinirken
babam geldi ve etrafa bakti bize ne duruyorsunuz kirekler
nerede toplayin su camlari, yeni siparisleri hazirlayin vs dedi
ve ¢ekip gitti. Biz de silkinip kendimize geldik ve kaldigimiz
yerden isimize devam ettik. Buglin buralardayiz.....

isimize hicbir zaman direk karismadi sadece fikrini séylerdi,
bana hi¢c niye bunu béyle yapiyorsun diye soylemedi
tim elestirileri iyilestirmeye donUktu taktiri azdi tim
yaptiklarimizi normal olmasi gereken seylermis gibi izler ve
fikirlerini bu sekilde dile getirirdi.

Cok ama cok sosyaldi cok arkadasi dostu vardi herkesle
konusur cok cok dinler az az konusurdu tim aileye kardesleri
de dahil olmak tzere liderlik yapardi. Calistig kadar eglenmeyi
de severdi ve bunu gayet giizel dengelerdi. Fikir Gretmeden
durmazd bircok fikrini de hayata gegirdi.

Arkasinda 10 tanenin Uzerinde fabrika 2000 kisiye yakin
istihdam 2 tane konusunda Ulkesinin ve dinyanin tanidig
daha @nemlisi saygl duydugu marka birakarak aramizda
ayrildi.

Umuyorum bizler de bu en degerli mirasi devam ettirir ona
layik evlatlar oluruz. Ruhu sad olsun.

SEMAVI YORGANCILAR
Yénetim Kurulu Baskani
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GULFEM YORGANCILAR IK Direktorii

Desgerli is Ortaklarimiz,

Yorglass olarak 45. Yiimizda Kaliteli Gretim yapan, cevreci, glivenilir ve strekli buylyen bir marka olmanin
gururu ile sektdrdeki 6nciligimizi devam ettiriyoruz. Tim bunlarin yani sira insani odak noktamiza koyarak,
gelisimine katki saglamak ve farkindalik yaratmak konusunda da biyik bir 6z veri ile ¢alisiyoruz.

Toplumsal hayata katiim konusunda 2018 vyili icerisinde;
yetenekli fakat vyeterli imkani olmayan cocuklarimizi
Ulkemize, sanata kazandirma ve birer dinya insani
olmalarina katki saglama amaciyla yola gikarak Devlet Opera
ve Bale Sanatcisi Sayin Selmin Ginodz tarafindan Turkiye'de
ilk adimlari atilan Baris Cocuk Orkestrasi'na sponsor olarak
yaninda olma karari aldik.

Yorglass Baris Cocuk orkestrasinin ortaya cikis dyklstnden
biraz bahsetmek gerekirse;

Venezuela'da 1975'te, cocuklardaki suc oraninin en yiksek
oldugu donemde kurulan “El Sistema" modeli 6rnek alinarak
olusturulmus bir sosyal sorumluluk projesidir.

Yasadigimiz sehir izmir'in sosyo-ekonomik acidan imkanlari
kisitl ailelerin yasadigi Kadifekale, ikicesmelik, Esrefpasa
bélgesindeki cocuklardan olusturulmus bu mizik egitim
modelinin temel amaci, mimkin oldugu kadar fazla cocuga
karsiliksiz mlzik egitimi olanagl saglamak, barisin sesini
muzik ile duyurmaktir. Kuruldugu semtin sosyal dokusuyla
bitlnleserek sanata katilim hakki 6ntndeki engelleri
kaldirmaktir. Adini,BARIS'In zorunlulugu ve MUZIK'in barisi
saglamadaki glicline olan inangtan almistir. Muzigin baris,
adalet, 6zgirluk gibi fikirleri en iyi sekilde ifade edebilme ve
kitlelere ulastirabilme yolu oldugu inancindan yola cikarak,
bugtin oldugu kadar gelecek icin de daha bilingli, kimlikli, adil
ve barisgil bir yasam bicimi yaratmaktir.

Venezuela'daki uygulamasinda, cocuklar ve gengleri sug
islemekten, alkol, sigara, uyusturucu bagimliigindan uzak
tutmada muzigin tartisilmaz giict, verilen muzik egitimi
ve sosyal sorumlulugu percinleyen calismalarla birlesince,
uygulanan bolgedeki sug oranlarinda ve madde bagimliliginda
ciddi bir azalma ve hatta zamanla yok olma gérilmustur. Bu
distincelerle 2015 Aralik ayinda ilk girisimlerini yapan Ankara
Devlet Opera Balesi Sn.Selmin Gindz, mizige ve egitime
gonul veren kisilerin bagislariyla 20 keman satin alarak
projeyi hayata gecirmenin ilk adimlarini atmistir. Kisisel
girisimleriyle, Turk Egitim Gonallileri Vakfi(TEGV), Esrefpasa

Egitim Biriminin bir odasini bu egjtime tahsis etmesini
saglamis ve ilk bir yil calismalar burada gergeklesmistir.

Projeye gonil veren dostlarinin bagslariyla  Cello ve
Kontrabaslar alinmis ve ilk yilin sonunda Uluslararasi
Rotary'nin “BARIS"alanindaki “EN iYi PROJE" &dline layik
gorilmistir. Ardindan GULSIN ONAY, BORUSAN QUARTET gibi
diinya gapinda (in sahibi degerli sanatcilarimizin ve izmir'in
Hanimlari Korosunun proje vyararina vyaptiklari konserler
sayesinde bakir nefesli sazlari da alinabilmistir.

2017 Yiinda "BARIS Cocuk Orkestrasi HKoruma ve
Gelistirme Dernegini” de kurarak, projenin gelismesine
hiz kazandirilmistir. Proje, bu yil da TUSEV'in “en iyi proje”
oduline layik goralmistir. Su an orkestramizda bu
egitimden yararlanan 66 ¢ocugumuz ve onlara egitim veren
4 6gretmenimiz vardir.

iste tam bu noktada dernek maddi anlamda bu biyiyen ve
gelisen projeye yeterince kaynak saglayamayinca YORGLASS
olarak bu glizel olusuma destek verme karari aldik.

Muzigin baris ezgileri ile kendilerini cok daha iyi yetistirip,
glvenlerine kavusup iyi bireyler olmalarinin tohumlari
cocukluktan itibaren atilacaktir. Biz de Cevre, Cocuk ve
Egitim olarak 3 ana dalda sosyal sorumluluk projelerimiz
kapsaminda YORGLASS Ailesi olarak Uzerimize duseni
yapmaya devam edecegiz.

Bu glizel birlikteligi ve cocuklarimizin sanata olan bagliligini
taclandirmak igin Glkemize her zaman gurur kaynagi olmus
diinyaca tinlii sanatcilanimiz idil Biret ve Giirer Aykal'l Yorglass
Baris Cocuk Orkestrast ile bulusturarak onlara byl bir gece
yasatmanin sevincini yaslyoruz.

Barisin hakim oldugu ve mizigin susmadig bir yil dilerim.



Y

Diinyaca Unlu piyanistimiz Idil Biret,
Yorglass Barig Cocuk Orkestrasi ile caliyor.
Orkestramizi da yine uluslararasi Gine sahip

Orkestra Sefi Giirer Aykal ydnetiyor.

Tarih : 30 Mart 2019 Saat: 20.00 N
Yer: Ahmed Adnan Saygun Sanat Merkezi BUYOKSEHIR
irtibat Telefonu: 0535 302 0406
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Marka ve

FABRIZIO MISSICH Ticaret Direktoru

Kurumsal Kimlik Degisikligi

Degerli Dostlar,

Sirketimiz adina basarilarla dolu bir yili tamamladik ve yepyeni haberler ile sizler selamlamanin heyecanini

yaslyoruz.

Bildiginiz gibi sirketimiz 1974 yilinda Yorsan olarak kuruldu. Devam eden vyillarda; Yorcam, 1989 yilinda
Tarkiye'nin ilk dekoratif cam isleme tesisi olarak Uretime baslayan Yorglas ve bugtin Ticari Sogutucu ile Beyaz
Esya sektdriinde diinya devlerine hizmet veren Yorim kurularak yatirimlarimiz ve biyimemiz devam etti.

2008 yilinda bu sirketleri tek bir cati altinda birlestirdik
ve hepsini Cam Merkezi semsiyesi altinda topladik. Sirket
stratejilerimiz dogrultusunda 10 yildir Cam Merkezi olarak
yolumuza devam ediyoruz.

Bugtin; Turkiye'nin 6 farkli sehrinde 750'den fazla calisma
arkadasimiz ile hizmet veren, 60'a yakin Ulkeye ihracat
yapan, odaklilik stratejimiz sayesinde gelisiminin surekliligini
saglamis ve bunu dddllerle taglandirmis biydk bir aile haline
geldik.

‘Gelisimin Liderleriyiz" sloganiyla, yenilikci Uriin ve ayricalikli
hizmetlerimizle, yepyeni yatinmlarimizla 6ne cikacagimiz,
kurulusumuzun 45. Yilinda, degisime Kurumsal Kimligimizle
basladik.

Temel stratejimiz ‘Odaklilig’ tasiyan ve tum is kollarimizin
tek bir marka altinda toplandig yeni kurumsal kimligimiz ile
sizlere seslenecegimiz yepyeni bir doneme adim atiyoruz.

Basit, agik, net, etkin YORGLASS marka mimarisi, sirketimizin
buyiyen ve gelisen dogasina uygun olarak markalarimizin da
ayni gelisme paralelinde biyumesine ortam sunacak sekilde
tasarlanmistir.

Kurumsal kimlik degisimimizi ilk olarak cam sektorinin
lUlkemizdeki en prestijli bulusma noktasi olan Avrasya
Cam'da, fuardan cok kisa bir sire icinde ise isletmelerimiz,
web sitemiz, sosyal medya hesaplarimiz gibi tim iletisim
kanallarinda sizlerle bulusturacagz.

Yeni adimiz Yorglass ile; hizli, yaratici, ¢c6zum Ureten, global
vizyonumuz dogrultusunda tim dinya camlarinin bulustugu
bir merkez olmaya ve bize duydugunuz giivenden aldigimiz
glc ile Uretmeye, surekli gelismeye ve ayricalikli hizmet
anlayisl ile calismaya devam edecegiz.

Nice 45 Yillara...

TICARET SATINA

BEYAZ ESYA TICARI soGuTUCU
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Turkiye EKonomisine
Genel Bakis

AHMET UGUR SEKER idari ve Mali isler Direktéri

2018 YILINA KISA BAKIS

Tiirkiye' de ve Diinyada 2018 zor ve buhranli bir yil oldu. ABD'nin Rusya, Cin ve iran tizerinden baslattig1 yiizyilin ticaret
savaslari, kiresel ekonomide korumaci tedbirlerin devreye alinmasini saglad. Dis politikanin zaman zaman ekonomi
Uzerinde bir silah olarak kullanildigini da gérildi. 2018 yilinda bolgemizde yasanan siyasi belirsizlik, ekonomi
glindemini arka siralara atti. Turkiye, ticaret savaslari ile ABD ile yasadigi gerginligin etkisini "ekonomik kalkisma”

tadinda gtindelik yasamina almis oldu.

Politik dengesizlikler, TL'nin dolar ve diger para birimleri
karsisinda ciddi bir deger kaybi ile enflasyon ve faiz fitilini de
ateslemis oldu. Enflasyonun yilin ikinci yarisindan sonra son
10 yilin rekor seviyesine ulasti. insaat basta olmak tizere belli
basli sektorlerde carklarin cok yavas donmesi, bu sektorlerin
besledigi alt sektorlerde yikim etkisi yaratti.

Yukarida bahsettigimiz durumlar 6zellikle Cin ve ABD arasinda
yasanan ticari strtismenin 2019 yilinda da sirecegi buna
basgli olarak gelisen piyasalari asaglya gcekmesi bekleniyor.

2019 YILI VE TURKIYE

2019 yilinda ekonomik buyumenin saglanmasi igin Hikimet
yeni reform paketlerini devreye aldi. Ureticiler ve ticaret
yapanlar icin bu tek basina yeterli olmayacaktir. Vergi
indiriminin tiketimde yaratacag) artis kisitli olacaktir. Yiksek
faiz baskisi ve yavaslayan kredi onaylari, tiketimi 6zellikle
orta ve buylk capli ihtiyac maddelerinde baski altinda
tutmaya devam edecektir.

Ekonomideki yavaslamadan en cok KOBI'ler etkilenmektedir.
Takipteki KOBI kredileri 2018 yili son ceyrekte artmistir.
Bunun vyaninda karsiliksiz evrak oranlarindaki yukselis,
KOBI'ler Uzerindeki olumsuz etkileri, Gzellikle 2018 son
ceyreginde artirmis ve onlUmuzdeki donemde daha da
artirmasi muhtemeldir. Ekonominin lokomotifi olan KOBI'lerin
yapilarini glclendirmek 6nem tasimaktadir. Finansmana
erisimde sikinti yasayan; yiksek teknoloji kullanimi, yiksek
katma degerli iiretim ve ihracat giicii sinirli olan KOBI'ler icin
nakit akisi devamliligi hayati bir 6neme sahiptir.

Ozellikle KOBI'lerimizin  nakit akisinin  devamliliginin
saglanmasl, finansal agidan “gérinir” yapiya donilmesi ile
mumkinddr. Kredi ve fon saglayici bankalar ile sadece cek

karnesi iliskisinin disinda ginimizin aktif ddeme cesitlerini
kullanmas! finansal yapilarinin acik ve slpheye mahal
vermeyecek sekilde okunur olmasi nakit akisinin dis kaynak
ile desteklenmesi gerektigi anlarda onem tasimaktadir.
Kapall kredi karti, Dogrudan Borglandirma Sistemi, Sanal
POS islemleri alternatif édeme sistemlerine 6rnek olarak
gosterilebilir. Alacak sigortasinin da yaygin kullanilmaya
baslanmasi KOBI'lerimizin finansman kaynaklarina erisiminde
engelleri azaltacak, KOBI'lerimizi daha direncli kilacaktir.

Tum is ortaklarimizda ok daha basarili ve iyi bir yil diliyorum.

Avrasya Cam'da Gorismek tzere.
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2019 Icin Tavsiyeler

SELIN YASAR Ticaret is Unitesi isletme Miidiir

Yeniden Merhaba,
iyi ve kot yanlari ile bir yili daha geride biraktik.

Gri tonunun baskin oldugu bir 2018 yiliydi...

Onimizde kapkara bulutlar olsa da, 15181 bulacagimiz
ve bembeyaz glinlere gidecegimiz ana odaklanip ayakta
kalmaya devam etmenin yollarini bulmaliyiz.

Muhtemelen 2019'un ilk ceyregi “0" buylimeye yakin bir
yerde olacak. Dolayisiyla bu, sunu getirecek; ekonomik
yavaslama, sirketlerin sorunlarla karsilasmasi ve issizlik.
Sirketler sorunlarla karsilastig zaman ister istemez eleman
cikarmaya baslayacaklar. Bu dalga dalga 2019'un Mart'ina,
Nisan'a hatta Haziran'a kadar karsilasacagimiz bir fotograf
olacak. Bu sekilde giderse 2019 ¢ok agir gececek.

Tlketicimiz karamsar olmaga basladi ve harcama duygusu
kesildi. Alisveris gudisu dustd. Bunu kur-faiz sarmali da
kamciladi. Ancak giiven veren politikalarla bu asilabilir.

Peki, Sirketlerimizi bu agir kosullar altinda ayakta
tutmaya nasil devam edecegiz:

Proaktif ve 6ng6ri sahibi olmak ana unsurdur. Bu yolla
krize hazirlikli ve direncli olunur. Tahmin edin, dustnin ve
risk alin. Sikintinin gelecesgi endisesi insani yenilikgi ve
atilimer yapar. Tim calisanlariniz ile bilgi paylasimi ve durum
degerlendirmesi icinde olursaniz yeni firsatlar yaratilir.

insanlari degerlendirin. “insanlar dogan problemler icin
baskalarini suclama tabiatina sahiptirler. Problemi ¢cdzmek
icin adim atmazlar." Bu bakis yanlistir ve buginlerde
cok vyapilmaktadir. “Ne vyapalim kriz var", s6zi cok
dillendirilmektedir. Sirketleri ve kendileri icin dogru olani
yapanlar, yeni pazar ve firsati arayanlar basarili olurlar.

= insanlar yonlendirin. Sirket calisanini desteklerse kisi
6grenir, gelisir ve Uretken olur. Sirket cezayi secerse kisi

Finansal piyasalara bakarsak durum ne siyah ne beyaz!

Zor gunler, kriz glinleri insanlara ders verir, hazirlikli olmalarini saglar.
Gegmisin Uzerine fazla konusmamak lazim artik . Gegmiste yasananlardan ders alip gelecege bakmaliyiz.

organizasyonda az degerli olduguna inanir ve gelisme olmaz.
isi kaybetme korkusu bunlardan biridir. Calisanlarinizi dogru
yonlendirin.

Calisanlariniz en az vyarnsi cift fonksiyonlu olmalidir.
Tedarik-Uretim-satis birimlerinde calisabilir olmak ve gegis
yapabilmek. Bu yonde calisanlarinizi gelistirin, destekleyin,
yedekleyin.

Lokal olmayin, global olun: Bulundugunuz yeri gériin ve
bir ¢ita, iki ¢rta Uste tirmanmanin yollarini arayin. Pazari,
gerektiginde Urlinuintzd cesitlendirin.

Yapti§iniz isi bulundugunuz sektéri ulusal ve uluslararasi
verilerle irdeleyiniz. Dikey ve yanal biyime imkanlarini
gozetin.

Grup calismasini, misteri yonelimini, iyi calisan iliskilerini,
inisiyatif kullanmayi tesvik edin.Kalite liderligi veya maliyet
liderligini hedef alin.

Unutmayalim, Her seyin basi inanmak!
Basaracagimiza inanacag)z.

Basarmak icin elimizden gelenin fazlasini

ekiplerimiz ile birlikte.

yapacagiz

Bizler bu tilkenin ayakta kalmasi icin basarmak zorundayiz...
Hepimizin sansi bol, yolu agik olsun...

Gortsmek Uzere,




Ayricalikli
hizmet
anlayisiyla
deger yaratan

Bolgenin en blylk ve prestijli Cam Fuari
Avrasya Cam 2019'da yerimizi aldik.
Bu kez 45. yilimizi kutlamanin heyecanini ve
yeni kurumsal kimligimizi tanitmanin
mutlulugunu da sizlerle paylasiyoruz. Her yil sizlerle biytiyor,
birlikte daha iyi islere imza atiyoruz.

Her zaman yanimizda olan siz degerli misafirlerimizi,
Avrasya Cam 2019'da
agirlamaktan gurur duyacagiz.

6 - 9 MART 2019
TUYAP - ISTANBUL

STAND NO: 1115
Ayricalikli hizmet

anlayisiyla deger yaratan ‘ m
45 yil.
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2018 TR Pazarinin
Degerlendirmesi ve
2019 Beklentileri

0ZDINC OZDEMIR Ticaret is Unitesi Satis Midarii

Merhabalar,
yisi ile, kétust ile, krizi ile firsati ile bir yili bitirdik.

Ekonomik olarak iyi basladigimiz 2018 yilini, 6zellikle ilk yar sonundan itibaren, tim Dinya Piyasalar’ nda
yasanan ekonomik savaslar ile birlikte, maalesef Ulke olarak zor giinler yasayarak kapattik.

Beklenmedik tarihi kur artislari, % 25 leri bulan enflasyon, donem icinde aylik olarak % 4

leri bulan banka kredi faiz oranlari, hizla artan konkordato talepleri, hizla artan karsiliksiz
evrak sayisi, batan firmalar...

Asagidaki tabloda 2017 ve 2018 yillari ceyrek sure sonlarindaki blyime oranlarimiza baktigimizda da, agiklanan tablo
yukaridaki bahsettiklerimi destekler durumda.

Gayrisafi Yurt ici Hasila sonuclari, 3. Ceyrek: Temmuz - Eyliil, 2018

GSYH

Cari Fiyatlarla Cari Fiyatlarla Zln.t:|rlenm|§ . Degigimin
Ceyrek (Milyon TL) (Milyon USD) Hacim Endeksi Orani
v v (2009 - 100) (%)
| 649 272 175 862 147,5 53
Il 734 426 204 867 164,0 53
2017
I 831879 235838 180,4 11,5
[\ 890 960 234924 186,1 7.3
I (r) 787 355 206 442 158,2 7.2
2018 I(r) 884 490 204 412 172,7 53
1l 1013453 187 100 183,2 1,6

(r) ilgili ceyreklerde giincelleme yapilmistir.

Ayrica, hentiz agiklanmamis olmasina ragmen, son ¢eyrek biyime beklentisinin de negatif olmasi tahmin edilmekte.

iste bu 2. ceyrek sonundan itibaren kétilye giden durumdan en biiyiik pay!, yaklasik % 5,3 daralma ile islerimizin en cok baglantil
durumda oldusu, insaat sektéri almis durumda.



¢
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Zorlu sartlar ile kapattigimiz bir 2018 yili devaminda, 2079 'yeni yil, en azindan ilk ve ikinci ceyrek icin,

ekonomistlerin 6ngorileri pek parlak, degil.

Gegtigimiz giinlerde, Tirkiye raporunugagiklayan Diinya Bankasi' na gore, 2019 yili Ttrkiye Blytime Ongorisi de yillik

olarak, % 1,6 ile son 10 yilin en disik seviyesinde.

Fakat yine ayni raporunda, hikimetimizin agiklamis oldugu, Yeni Ekonomik Program/in, istikrarin yavas yavas
yeniden tesis edilmesi icin iyi bir temel olacagini ve 2020 yilinda yillik biytimenin tekrar yillik % 3 seviyelerini

yakalayabilecegine yer verdi.

Peki bu kriz ortaminin firsati ne oldu?

Firsat dedigimiz konu her zaman maddi olmak durumunda
degildir.

Firsat olmasi igin dzellikle ciro artisi, karlilik artisi, yikselen
pazar payl, yeni misteriler kazanmak olmasi gerekmiyor.

Bu kriz ortaminda, azalan isler neticesinde, is korlugt denen
durumu bir kenara birakip;

isletmelerimizin isleyisini,

finansal yapimizi,

yaptigimiz ve yapmayi planladigimiz yatirimlarimizi,
Urunlerimizi ve o Urtnleri elde ettigimiz mutfaklarimizi,
en degerli olarak gordiglim isglicimiizd,

pazarimizi ve pazarimizdaki tim oyunculari,

musterimizi ve hatta musterimizin musterilerini,

yaptigimiz isin tim paydaslarini,

tekrar tekrar inceleyip, bu konularda
yapilabilecek  alanlari  yakalayip, bu
gerceklestirmek, en iyi FIRSATTIR!!

iyilestirmeler
iyilestirmeleri

Normal sartlarda, ylksek hacimli islerimizin oldugu
doénemlerde, maalesef bu incelemeleri ve iyilestirmeleri
yapmaya pek zaman ayiramiyor durumda olabiliyoruz.

FIRSAT bu FIRSAT, yukaridaki siralamis oldugum basliklardan,
kendi isletmelerimiz icin en uygun olani yada olanlarini segip,
hatta yeni basliklar olusturup, en uygun iyilestirmeler yapma
imkani bizleri bekliyor.

FIRSAT gelmesini beklemeden, FIRSATLAR yaratacagimiz
yeni bir yilimiz olmasi dilegim ile..

Sevgi ve Saygilarimi Sunarim.

Ozding OZDEMIR

1
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Sanal Pos Uygulamasini
Denediniz mi?

MESUT OZMEN Hazine ve Risk Operasyon Yoneticisi

Merhabalar,

Tahsilat sireci genel olarak firmalarin daha ¢ok hassasiyet gosterdigi ve 6nemsedig; bir strectir. Firmalar yerine gére
bunun igin ciddi zaman harcayip ve hatta bu is icin ayri personeller bile istihdam edilebiliyorlar. Ozellikle uzak mesafeli
satislarda bu streci ylritmek daha fazla emek ve vakit almaktadir.

Son vyillarda tahsilat anlaminda gittikge daha da zorlasan,
zahmetli ve riskli donemlerden geciyoruz. Bu anlamda 2018
yilinda online tahsilat sistemini devreye alarak hem sizlerin
hem de bizim tahsilat konusundaki zorluklarimizi ve riskimizi
azaltmayr amacladik.

Daha hizli ve kolay.... Daha Giivenli.... Bulundugun
yerden 6deme imkani.....

Daha kolay erisilebilir, daha glvenli ve daha fazla banka
secenekleri ile online tahsilat sistemine géstermis oldugunuz
ilginizden dolayl memnuniyetimizi burada belirtmek isterim.
Sizlerden gelen donuslerle sistemin sizlere de kolaylik saglamis
olmasini bilmek ve hatta sistemi kendi musterilerinize de bir
6deme araci olarak yonlendirmis olmaniz bizim icin amaca
ulastigimizin bir géstergesi oldu.

e

% P
% %9

p
% o i
A

2019 yilinda isbirligi icin de bulundugumuz bankalar ile de
ihtiyac duymaniz halinde firmamiz Yorglass araciligi ile kredi
karti cikarilmasi konusunda desteklerimizin olacagini da
bilmenizi isteriz.

8 Farkli Kredi Karti Tipi ile 9'a Varan Taksit
Secenekleri ve Sifir Komisyon

Kredi karti ile calistigimiz bankalara yeni iki banka daha ilave
ederek yaklasik piyasanin %95 ‘ine karsilik gelen tim kredi
kartlarina 9'a varan taksit segenekleri ve hichir komisyon
almadan 6deme vyapabilme olanagini 2019 yilinda sizlere
sunmus bulunuyoruz.

Hep beraber bol kazancli ve bol tahsilatli bir 2019 yili gecirmek
dilegiyle...



|
4 “"T‘ ‘;!Hw‘ “‘i ‘:“\}7

Yorglass (0 T ‘
online tahsilat ile ddemeler i " fi i1

hizli, Kolay ve
giivenilir.

Zaman ve emek harcatan 6deme sistemleri geride kald.
Yillardir givendiginiz Yorglass markasl; daha kolay erisilebilir,
daha glivenli ve daha fazla banka secenegiyle online tahsilat

sistemini sizler icin gelistirmeye devam ediyor.

Artik tim kredi kartlarina 9'a varan taksit secenesi

ve hicbir komisyon almadan ddeme imkani sizi bekliyor.

*Desisen taksit seceneklerini aylik olarak online sistemimizden giincelleyiniz.

axess -bonus maXmum @cdvantage Ysaf

WORLD 3 cArRDFINANS bankkart
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Yorglass'a
Bir Odiil Daha

Cam isleme sektdrinde 6nde gelen ve Tirkiye'nin en hizli
biiyliyen sirketlerinden biri olan Yorglass'tan ayni yil icerisinde
bir biiyiik basari daha.

TAIDER tarafindan aile sirketlerinde siirdirtlebilirlik bilincinin
gelismesini desteklemek amaciyla hayata gecirilen “Kuzey Yildizi:
Aile Sirketlerinde Surdurulebilirlik Projesi” kapsaminda verilen
Kuzey Yildizi Odilleri, TAIDER 6. Ulusal Aile isletmeleri Zirvesi'nde
sahiplerini buldu.

reLassTaN MARBERLER

TAIDER
KUZEY

NULEGT TILDiL

SU@URALERI

Surdiriilebilirlik ~ Odilini  Biyik  Olcekli  isletmeler
kategorisinde Yorglass almaya hak kazandi. Odiili sirketimiz
adina insan Kaynaklan Direktoriimiiz Gilfem Yorgancilar
Percin aldi.

Odiile iliskin aciklama yapan Yénetim Kurulu
Baskanimiz Semavi Yorgancilar;

“Ayni ay icerisinde hem kilit miisterimiz
tarafindan inovasyon Odiili'ne aday gosterildik
ve global olcekte 3200 tedarik¢i arasindan 3
Finalist firma arasinda yer almay! basardik hem
de TAIDER tarafindan diizenlenen ‘Kuzey Yildizi

Aile Sirketlerinde Siirdiiriilebilirlik Odiili'nii
kazandik. Sektordeki 44.yilimizda énciliigiimiizi
her giin daha da giiclendirmenin gururunu
yasiyoruz."” dedi.

Sayin Yorgancilar konusmasina soyle devam etti: ‘Aile sirketlerinin
basarisi her ne kadar nesillere yansitilsa da; ben farkl bir agidan
degerlendiriyorum. Her birimizin kurumsal organizasyonda biyuk
veya kiclk sorumluluklarimiz var. Hepimiz bunun bilinciyle
calisiyoruz ve bu giizel sirketi yaratiyor, yarattigimiz bu degeri adil bir
sekilde paylasiyoruz. Surddrulebilirlik bence bir sirketteki her bireyin
sorumlulugu. Bizim Yorglass olarak basarimizin mihenk tasi da bu:
Ekibimiz. Bu kilturd hep beraber devam ettiriyoruz. Strdurilebilirlik
yaklasimimizla; toplumun her alaninda katma deger yaratmaya,
cevresel etkiyi azaltmaya, paydaslarimiz icin kalici degerler kurmaya
ve olusturmaya devam ediyoruz. Birlikte blytyor, birlikte basariyoruz.’




SURDURULEBILIR
BASARININ
YILDIZI

Sektordeki 44.yilimizda 6nculigumuza her

gUn daha da glclendiriyoruz. TAIDER

tarafindan duzenlenen "Kuzey Yildizi - Aile

Sirketlerinde Surdurulebilirlik Oduld” Buyuk

Olcekli isletmeler 2018'in kazanani olduk.

SurdUrulebilirlik yaklasimimizla; toplumun her

alaninda katma deger yaratmaya, cevresel

etkiyi azaltmaya, paydaslarimiz icin kalici

degerler kurmaya ve olusturmaya devam g

ediyoruz. Birlikte buyUyor, birlikte basariyoruz. %TA'DER w'r(l%le{l
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Glasstec
Fuari'na Katildik

Yorglass olarak, 23-26 Ekim 2018 tarihleri arasinda
Almanya'nin Diisseldorf sehrinde gerceklesen Glasstec
fuarina katildik. 4 giin siiren ve cam sektdriiniin kalbi haline
gelmis Glasstec fuari boyunca diinya capindan is ortaklarimiz
ile bulugsmanin vyani sira; fuarin 2. Giini standimizda
diizenledigimiz basin toplantisinda da cam sektdriinde lider
basin kanallarinin temsilcilerini agirladik.

Basin toplantisina ev sahipligi yapan Ticaret Direktorimuz Fabrizio
Missich sirketimizin 44. Yilinda yaptigi atiim ve yeni yatirimlari
hakkinda detayli bilgi verdi.

Ticaret Direktoriimiiz  Fabrizio  Missich:
“Musteri odakli iretim anlayisimiz,
siirdiiriilebilir ve vyenilik¢i ¢oziimler iiretme
yetkinligimizi yansitiyor ve miisterilerimize
de basariyi getiriyor. 57'den fazla iilkede
dogru miisteriye dogru ¢oziimii sunmak igin
Uretim ve miisteri hizmetleri kabiliyetleri ile
yeni ¢oziim ortakliklarina yatirnm yapiyoruz.
Misterilerimize her zaman c¢ok yakiniz.
Sektdrel tiim organizasyonlarda yer aliyor,
is ortaklarimizla sik sik bir araya gelerek
onlari dinliyor, bélge ve iklimlerinin getirdigi
ihtiyaclarina gore coziimler gelistiriyoruz.
Sektorden aldigimiz geri bildirimlere istinaden
2017 yilinda Bolu'da 2. Fabrikamizi devreye
almistik. 2018 Ekim ayi itibari ile ise Manisa'da
hizmet verecek olan Akilli Fabrikamiz 'da
Uretime basladik.” Dedi.

vorsLassTAN RABERLER




=
i

Yorglass'tan ‘Akilli Fabrika' Yatirimi

Nisan ayinda temelleri atilan yeni fabrikamizda tretime basladigimizi
fuar esnasinda duyuran Yorglass Ticaret Direktdrl Fabrizio Missich
sozlerine soyle devam etti "Ekim ayinda dekoratif cam tretimimiz
yeni akilli fabrikamizda Uretime basladi. Hemen ardindan Ticari
Dolap sektori icin kapi ve cam Uretimimiz devreye girecek. Endustri
4.0 cagina uygun, dijital dénlsimind tamamlamis, online Uretim
ve izleme hatlari ile hizmet verecek olan yeni fabrikamiz tlkemizin
modern Uretim yuzlerinden birisi olacak.” Dedi.

Endustrivel cam Uretim sektérinin oncist olarak, Manisa'da
temelini attigimiz yeni Akilli Fabrikamiz ile Endistri 4.0'a gegis
yaparak dijital donusimin tim gerekliliklerini  Kkarsilayan,
otomasyon agirlikli tretim parkuru ile yepyeni bir adim atiyoruz. 64
dénlm araziye kurulu, 40.000 m2 kapali alanda hizmet verecek olan
yeni Akilli Fabrikamiz 45. yilimizda gliciine glig katacak.

Hedefimiz Cam'in Merkezi Olmak

Onceligi misteri memnuniyeti ile deger yaratmak olan Yorglass,
yalnizca diinya camlarinin bulustugu bir merkez olma &zelligi ile
desil; ayni zamanda sektdre sundugu hizmetlerle de fark yaratiyor.
Musterileri icin sadece bir cam tedarikgisi degil; bir ¢6zim ortag
olmayr hedefleyen Yorglass, sektoriin trendlerini yakindan takip
eden sektorin kokll is ortagl olarak adindan soz ettirmeye devam
ediyor.

YORGLASS Ticaret | Mart 2019
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Yorglass

Baris Cocuk

Senfoni Orkestrasi
Konseri Bliyuledi

izmir'de imkanlari kisith cocuklari miizikle bulusturmak
adina yola ¢ikan ve cam isleme sektoriinde faaliyet gosteren
Yorglass sponsorlugunda calismalarina devam eden Yorglass
Baris Cocuk Senfoni Orkestrasi, yilin ilk konserini verdi.

Selahattin Akgcicek Kiltir Merkezi'de yapilan lansman konserine
izmir Milletvekili Bedri Serter, Konak Belediyesi Baskan Yardimcisi
Eser Atak, sanatseverler, dernek gondllileri ve Yorglass Calisanlari
katildr.

Yorglass Sanati Minik Yeteneklerle Bulusturuyor

Etkinligin acilisini yapan ve Baris Cocuk Orkestrasi'min gonilli
desteklerle gelistigini vurgulayan Bars Cocuk Orkestrasi Koruma
ve Gelistirme Dernegi Yénetim Kurulu Baskani Selmin Glndz,
"Orkestramiz 6zellikle muzisyenlerin verdigi gonulld desteklerle,
sanatseverlerin  yardimlariyla gelir seviyesi dustk ailelerin
yetenekleri cocuklarini mizikle bulusturmak icin kuruldu ve buglin
bir senfoni orkestrasinda bulunan tiim muzik aletlerine sahip biyik
bir cocuk senfoni orkestrasi olarak yolumuza devam ediyoruz.
Bugline kadar bizlere destek olan herkese tesekkir ederiz.

inaniyoruz ki gérdiigiimiiz desteklerle orkestramizi blyiitmeye,
daha fazla ¢ocugumuzu sanatla bulusturmaya devam edecegiz"
dedi.

66 cocuk 4 egitmeni biinyesinde bulunduran Yorglass Baris Cocuk
Senfoni  Orkestrasi'nin Yorglass sponsorlugunda calismalarina
devam ettigini ifade eden Ginoz, "Yapilan gérismeler sonucunda
adimizi Yorglass Baris Cocuk Senfoni Orkestrasi olarak degistirdik.
Yorglass Ailesi'ne de projemizin gelismesi, devamlilig icin verdigi
desteklerinden dolayi tesekkir ediyoruz” diye konustu.

Konser sonrasinda soz alan Yorglass Yonetim Kurulu Baskan
Yardimcisi Gulfem Yorgancilar Percin ise sunlari séyledi: “Cocuklar
bizim gelecegimiz, umudumuz. Tipki Mustafa Kemal Atatirk'in
soyledigi gibi; Bugliniin cocugunu, yarinin blylgi olarak yetistirmek
hepimizin insanlik gorevi. Biz de Yorglass Ailesi olarak Ustimize
diseni yapmaya, gelecegimiz olan cocuklara ulasilabilir egitim
platformlari olusturulmasina destek olmaya devam edeceSiz.
Bugtin, bu glizel sahnede, bu blyUk gururu bizimle paylasmak tzere
gelen tim sanatseverlere tesekkur ediyoruz. *

.
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Yorglass Cevresel
Sirdurilebilirlik
Yaklasimi
Taclandinldi

Sektdrdeki 45. Yilinda dnciiliigiinii giinden giine giiclendiren
Yorglass, cevresel siirdirilebilirlik alaninda yaptig:
calismalar ile de fark yaratmaya devam ediyor.

Cam isleme sektdriinde dnde gelen ve Tirkiye'nin en hizli biyiyen
sirketlerinden biri olan Yorglass, 2017 yilinda aldig) ‘Karbon Ayak izi gBume ve sencic

Sertifikas!' ile de farkini géstermis ve kendi sektoriinde diinyada ilk 3 CEVRE DOSTU SERTIFiKASI
ve tek sertifikall Gretim tesisi olmustu. SERTIFIKANO: SNY.005012

SERTIFIKA TARIHL: 25.09.2018
GECERLILIK SURES!: 3(ig) yil

2018 Eylul ayinda Bolu Valiligi, il Cevre ve Sehircilik Mudurligi ile

Qevre konusunda farkindalik olusturmak, cesitl alanlarda faaliyet gosteren sanayi tesislerinin, turizm

. e H .U H H tesislerinin, apartman ve site y i kamu giti ve saglk
Bolu Belediyesi'nin ortaklasa gerceklestirdigi ‘Cevre Dostu Projesi cevreilexlgjliyaphmyaunmlunVeoewesblyﬂneﬁmei\iskingirisiml:rir:rtl&;vikamekvebz;:m;ekiqnhsmxlanm
P . . H desteklemek amaciyla Valilik Makaminin 27/12/2016 tarih ve 4588 il ile ytirirlige giren C: Dostu
kapsaminda gerceklestirilen denetimleri de basari ile tamamlayan Seifas Uil v Esla Yonrge e yepiandegereninssomvunda Yourgei 10 s
Yorglass ‘Cevre Dostu Firma' belgesi almaya hak kazandi. e L R ST AR, W SEgbOTIy, SEFIEAN
Sektére yon veren oéncl kimligiyle cevreye uyumlu Uretim ve e(g%:

gelistirme calismalari yurlten Yorglass, cevre, is sagligl ve is
glivenligi konusunda saygin kurum imajini korumaya devam ediyor.

2900 g/m’

Co,

VERIFIED BY THE CARBON TRUST

EGE ORMAN VAKFI
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Sevhan Cam -

/)

misteri ROPORTAJLARI

Istanbul

Yorglass: Firmanmizin kurulusunu ve faaliyetlerini anlatir
misiniz?

Babamiz Kemal Akulkerin sektorde edindigi  tecribeleri ve
onciliginde 1985 yilinda istanbul Acibadem semtinde perakende
agirlikli ilk isyerimizi agmistik. Isin basinda Dursun ve Kadir abilerim
vardi. 1990 yilinda ciftcam Gretimi yapmaya basladiktan sonra; 1994
yilinda Istanbul Acibademde ciftcam iiretim hattimizi kurarak
sanayilesme adina ilk yatinmlarimizi yapip yeni yerimize tasindik.
Piyasada ciftcam kullaniminin artarak yayginlasmasi,kaliteli ve
zamaninda hizmet farkimizi sirddrebilme gerekliligimiz ~ bizleri
1998 vyilinda Yenisahradaki yeni insaat yatirnmimiza tesvik etti
ve Uretimimizi burada devam ettirdik. 2000 yilinda yeni kesim
hattimizi da faaliyete alip bir yil sonra tretim hattimizi son teknoloji
makineler ile gelistirerek Sisecam bayiligine bagvurduk. 2003
yilinda sanayici, 2005 yilinda Uretici bayii olarak hizmet vermeye
devam ettik.

Sektérde kullanilan cam gesidinin artisi ve misterilerimize cevap
verebilmek adina 2007 yilinda Orhanli fabrikamizin insasi icin
yatirimlarimiza basladik ve 2010 yilinda yapti§imiz temper yatirimi
ile cam isleme tesisimizi faaliyete aldik.

2017 yilinda istanbul/Ferhatpasa da perakende satis ve lamine
kesim agirlikli faaliyet gosteren bir diger yatinmimiz ile 5 kardes
olarak kaliteli Grin ve musteri ihtiyaci odakli hizmetlerimizi
surdirmeye calisiyoruz.

'

Cihan Akulker

Yorglass: Firmanizin gelecege ydnelik planlar, yatirim
hedefleri nelerdir?

Bugtine kadar geldigimiz stirecte yaptigimiz gibi gelisen teknolojiyi
yakindan takip edip ayak uydurabilmek vazgecilmezlerimiz arasinda
olacaktir.Orhanlidaki fabrikamizin alanini blyltecek bir yatirim
planimiz ilk etapta mevcut goriiniyor,sektorin aldigi yola gore yeni
makine yatirimlari planlarimiz var. Bunun yaninda calisanlarimiz
icin saglayacagimiz egitimler ve onlarin gelisimi icin yapacagimiz
yatirimlarimizi artirmamizin gerekliligini gérebiliyoruz.

Yorglass: Sektoriiniiz ile ilgili yasanan sikintilar nelerdir?
Cozim onerilerinizi bizimle paylasir misimiz?

Sektordeki genel sikintilarin  basinda kalifiye eleman bulma
problemi geliyor,dnimuizdeki yillarda bu durum daha sikintili bir
hal alacak gibi goriintyor. Mevcut piyasa sartlarinda risk konusu
6nemli bir durum ve ¢ozim olarak da riski yayarak ilerlemeye
calisiyoruz. Hizmet vermeye calistigimiz sehir istanbul olunca da
sevkiyat konusunda da sikintilarimiz alistigimiz sorunlardan bir
tanesi diyebiliriz.

Yorglass: Tirkiye cam piyasasinda Yorglass't nerede
goriiyorsunuz?

Yorglass'l piyasamizin oncii firmalarinin basinda gelen ve yatirimlari
ile gururlandigimiz is ortaklarimizdan biri olarak goriyoruz. Gerek
cam piyasasindaki cam tedarigi sikintilarinda tim piyasaya verdigi
istikrarli hizmet anlayisi, gerekse cam piyasasinda surdirdigi
yenilikci yapisi hepimizi mutlu ediyor. Piyasada eger ki antireflekte
camlar.farkli ayna cesitleri ve Yorglasin rettigi yorfloor equalis
gibi Urtnler ufkumuzu ve is hacmimizi genisletiyorsa Yorglass'in
bahsettigimiz bu 6zelliklerinden ileri gelmektedir.

Yorglass: Dilek ve temennileriniz.

Diinya barisinin saglanabildigi,huzurlu ve rahat bir ticaret ortaminin
surdirdlebildigi guinler temenni ediyorum.
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Aytas Ayna - Izmir

Nukhet Hassemercioglu

Yorglass: Firmamzin kurulusunu ve faaliyetlerini anlatir
misimiz?

1954 yilinda Selahattin Bilen firmasiyla kurulusumuz baslar.
Burada Turkiye'de ilk defa bant Uzerinde ayna dokimu yapilmaya
baslanir. Tiffany vitray, kumlamali, boyamali ve kopartmali vitraylar,
ledli ayna tasarimlari ile dekorasyon agrlikta ve 6zel tasarimlarla
musterilerimize hizmet veriyoruz.

Yorglass: Firmanizin gelecege yonelik planlar, yatirnm
hedefleri nelerdir?

Vitray calismalarina agirlik verip yolumuza degerli mimarlarla ve
tasarimcilarla devam etmek istiyoruz. Strekli kendimizi yenilemeye
ve gelistirmeye calislyoruz. Mevcut olan makinelerimizi yenileyip;
bizote, rodaj ve yikama makineleri aldik. Temiz ve titiz iscilikli Grin
teslimine ve musteri memnuniyetine cok 6nem vermekteyiz. Bu
sayede Kaliteli ve nitelikli Grin yelpazemizle sektorde adimizi daha
fazla duyurmaya gayret ediyoruz.

Yorglass: Sektdriniz ile ilgili yasanan sikintilar nelerdir?
Coziim onerilerinizi bizimle paylasir misiniz?

En buylk sikintinin teknik kalifiye eleman yetersizligi oldugunu
distndyorum. Egitim, deneyim ve yetenek burada blylk 6nem
arz ediyor. Cam isi ile ugrasmak cok ciddi ve riskli bir is. Herkes
bu isi yapamaz. Bu yiizden bu sektdrde usta ve bu ise gonil
vermis kisiler bulmak ¢ok zor. Bu konuda gerekli mecralarca daha
cok egitim verilip, alt yapisi saglam eleman tedarik edilmeli ve
isveren ve ustalarin birbirlerini kolayca bulabilecegi bir platformun
olusturulmasi iyi olur.

Yorglass: Tiirkiye nerede

goriiyorsunuz?

cam piyasasinda Yorglass'i

Bircok nitelikli Grlini bir arada bulabilecegimiz, kaliteli hizmet
alabildigimiz, yillarca calisip kendini yenilemekten hic vazgegmemis;
daima ileriye giden sektorde farklilik yaratan gucld bir firma.

Yorglass: Dilek ve temennileriniz.

Ekolojik sistemin daha fazla bozulmadan, temiz yasanilabilir, huzur
ve saglikla calisabilecegimiz bir dunya ile hedeflerimize ulasabiliriz.
Yasam ve insan kalitesinin yukselmesi dilegiyle... AyricaYorglass
olarak size ve ekibinize cok tesekkir ederiz. Saygilarimizla...
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misteri ROPORTAJLARI

Caslar Cam - [zmir

/)

Yorglass: Firmanizin kurulusunu ve faaliyetlerini anlatir
misiniz?

Firmamiz 1981 yilinda babam Necati okan tarafindan perakende
camcl olarak kurulmustur.1994 vyilina kadar bu alanda faaliyet
gosterdikten sonra, cam toptan, cergeve ve yan malzeme satisina
yonelmistir.

2008 ylinda Cagdas okan olarak firmayi devraldim ve bu stirecten
sonra kademeli olarak ege bélgesinde yakin il/ilgelere cam drnleri
toptan ve cam malzemeleri satisi(cam kimyasallari, cam Gretim
malzemeleri vb.) yapmaktayiz.

Cagdas Okan

Yorglass: Firmanizin gelecege yonelik planlar, yatirnm
hedefleri nelerdir?

Saglam ve hizmet/Grin kalitemizden 6din vermeden dncelikle
hizmet sonra Urln cesitliligimizi arttirmak. Bunu yaparken
saglam(risk algisi yliksek) adimlarla taviz vermeden ilerlemek
éncelikli hedefimizdir.

Yorglass: Sektoriiniiz ile ilgili yasanan sikintilar nelerdir?
Cozim onerilerinizi bizimle paylasir misimz?

Sektorimizde oncelikle kalifiye eleman sikintisi yasanmaktadir.
Onumizdeki yillarda bu sikinti personel yetismemesi nedeniyle
daha da blyumeye devam edecek ghi durmaktadir. Ayni zamanda
maliyetlerin yiksekligi ve dengesizligi nedeniyle yoSun rekabet
ortaminda karlilik olumsuz etkilenmektedir. Bu durum firmalarin
finansal zorluk yasamasina neden olmaktadir.

Yiksek risk iceren sektorimuizde slrdurllebilir ticaret icin bu
yogun rekabet ortamina uygun karliliklarda varolabilmemiz icin tim
sektdrin buna uygun sekilde egitilmesi gerekmektedir.

Yorglass: Tirkiye cam piyasasinda Yorglass't nerede
goriiyorsunuz?

Yorglass bizim icin kararli, istikrarli ve givenilir cizgide, sektdre
denge saglayan lider firmalarin basinda gelmektedir. Dénemsel
dengesizliklere degil, uzun vadeli ticarete odakli faaliyet
géstermektedir.

Yorglass: Dilek ve temennileriniz.
Yorglass'in ulastigl tim noktalarda bize yer vermis oldugu icin

tesekkurlerimizi sunar, hem musterilerine hem sektére her zaman
faydali faaliyetlerinizi strdirmeye devam etmenizi temenni ederiz.
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Mesa Cam - Izmir

/)

Yorglass: Firmanmizin kurulusunu ve faaliyetlerini anlatir
misiniz?

02.09.2013 - Toptan cam satis olarak baslayan firmamiz kalite ve
memnuniyeti 6n planda tutarak musterinin ihtiyaclarini eksiksiz ve
gliniinde teslim etme hedefi ile calismalarini sirdirmektedir,

Yorglass: Firmanmzin gelecege yonelik planlar, yatirnm

hedefleri nelerdir?

Oncelikli hedefimiz

ekonomisine katki saglamaktir,

calisan sayisini ve istihdami arttinp Ulke

Musterilerimize daha iyi hizmet vermek icin jumbo lamine kesim
hatti kurmak,

Tedarikgilerimiz ile olan iliskilerimizi arttirp 06zellikle katma
degerli ihtiyaclarimizi karsilayan tedarikcimiz ile ¢ozim ortag
olmak(Yorglass)

Firmamizi bir cam market gibi yaparak Uriun cesitliligini arttirip
katma deger yaratmak,

En 6nemliside musterilerimizi daha siki takip edip onlarin musterileri
ile olan iligkilerini kontrol etmek,buna bagli olarak risklerini kontrol
altina alip beraber saglam adimlar atmak,

Yorglass: Sektdriiniiz ile ilgili yasanan sikintilar nelerdir?
Cozlim onerilerinizi bizimle paylasir misimiz?

Tedarikciler arasinda fiyat istikrarsiziigi ve Renkli camlarda zaman
zaman yasanan stok sikintisi(oneri;Tedarikcilerin daha 6ngéralu ve
olas sikintiya hazirlikli olmalarr),

Ozellikle tedarigi zaman zaman sikinti olan Griinlerde fiyatlarin fayis
rakamlara c¢ikmasi(6neri;makul artislara ok.ancak ortak noktada
bulusmak gerekli),

Tedarikci konumundaki firmalarin bizim gibi alt bayilik yapan
firmalarin pazarina girip pazarin dengesinin bozulmasina sebep
olmalari(6neri;Bu konuya dikkat etmeleri ve bizi g6zetmeleri)

Bu konuda Yorsan'in tutumunu herzaman takdir etmekteyiz,diger
alt bayi arkadaslariminda bana katildigini duyar gibiyim.

Yorglass: Tiirkiye nerede

goriiyorsunuz?

cam piyasasinda Yorglass'l

Cam sektorinde en onemli kuruluslarindan olan Yorglass'in driin
kalitesi ve cesitliligi ile satis yoneticilerinizin bizlere géstermis
oldugu deger bizleri fazlasi ile mutlu ediyor,

Sevkiyatlarinin hizi ile bizim glicimize gic katmaktadir,

Sadece cam tedarigi degil retim yapan bir grup olmasi bizim cama
bakisimizi farkli hale getirmekte (isle tret katma degerli olsun),
Ozellikle Yorim ve Yorglas firmalarinin Glke ekonomisine olan
katkisini biliyoruz (ihracat),

Kazandigini cama yatirip istihdami artiran bir grup oldugunu
biliyoruz.

Mehmet.Sakir Asslan

Yorglass: Dilek ve temennileriniz.

Oncelikle Yorglass'in yapmis oldugu ve gdstermis oldugu ilgi icin
tesekkur ederiz,

Her zaman yanimizda olmasini ve bize yol gosterici olmasini
istiyoruz,

Fuar ve akademi gibi organizasyonlarin devam etmesi ve tesvik
edilmesi.

Tum meslektaslarima kazasiz belasiz ve 6zelliklede bataksiz bir yil
olasini temenni ederim.

Cok riskli bir is yapiyoruz ve indirme hizmeti veriyoruz,tim
arkadaslarin daha dikkatli ve tam techizatli olarak calismalari olasi
kazalari minimuma indirecektir,clinkii cam'in telafisi var,ancak
CAN'In yok.

Saygilarimla,
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Parlayan Cam - [sparta

/)

Muhammed Emiral

Yorglass: Firmanizin kurulusunu ve faaliyetlerini anlatir
misiniz?

Parlayan Cam Ltd. Sti. olarak 7.yilimiza adim attik. Bu zamana kadar
edinmis oldugumuz bilgi birikimi ve tecribemizle gurur duyuyoruz....
hedefsiz blyuk isler yapilamaz... Zamani yapamayacagimiz seyleri
istemekle gecirdigimiz soylenir, oysa glcimiz tim zamanlar
zorlar. Yeterki sirketimizin ve musterilerimizin gliciine inanalim...

Alaninda teknolojik dretim ag1, glcli ekipmanlari ve tecribeli
kadrosuyla sektorde etkin bir kurulus olan PARLAYAN CAM, hizli
,glvenilir ve makul fiyatlandirmasiyla 6rnek bir Gretim tesisine
sahiptir. Yapmis oldugu hizmetler ile saglam referanslara sahip olan
kurulusumuz bizleri tercih etmenizde 6nci sebepler arasindadir.
Her turlt goris ve onerilerinize agig)z...

Yorglass: Firmanmizin gelecege yonelik planlar, yatirnm
hedefleri nelerdir?

Her zaman hedefimiz daha ileri gitmek... Biz inaniyoruz ki
cirakligini yapmadigimiz  bir isin patronu olamayiz. Bu zorlu
yolda en muikemmeli aramak, idealimizdeki hedefe her zaman
kararli adimlara inanarak yurimek ve her zaman net olabilmek,
yanlislarimizdan da dogrulari 6grenebilmek arzusundayiz.

isimizi iyi yapiyoruz. Clinkii heyecan duyuyoruz.

Bizler, sizlere hizmet verirken daha mutluyuz...Parlayan Cam'i tercih
edenler daima mutlu ...

Bolgeye ve bolgelere hizmet gdtirmek icin durmak yok.

Tasarim secenekleri. Cevre dostu dretim.

Yorglass: Sektoriiniiz ile ilgili yasanan sikintilar nelerdir?
Coziim onerilerinizi bizimle paylasir misiniz?

Sektorde nitelikli eleman sikintimiz mevcut. Her is basvurusunu
hizli degerlendirmekte sikintilarimiz var. Cam isi malim sikintil
sektor. Cozim halk egitim merkezleri sik sik sektorel egitim kurslari
acarak bi nebze de olsa eleman sikintisini gidere biliriz.

Yorglass: Tiirkiye cam piyasasinda Yorglass't nerede
goriiyorsunuz?

Turkiye cam piyasasi olarak lider konumuna oynayan bi firma olarak
gOrinim mevcut.

Yorglass: Dilek ve temennileriniz.
Musteriler ilerinize géstermis oldugunuz ilgi ve alakaniz bizleri hat
tin den fazla menun etmektedir.
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GELECEK CAM DIYOR...

Dinya genelinde gelismekte olan tlkelerdeki hizli endistrilesme ile artan emlak ve yapi sektoriindeki yatinmlarin,
otomotiv sektoriindeki olumlu trend ile birlikte, énimizdeki yillarda kiresel diz cam pazarina direkt etkilemesi

beklenilen sektorler olarak 6ngérilmektedir.

Bu duruma en giizel 6rneklerden biri olarak, CAAC-Cin Sivil Havacilik Dairesi 6niimizdeki 25 yil icin yaklasik 65 milyar
dolarlik yeni havaalani yapimi ve mevcut havaalanlarinin restorasyonu icin yatirnmi onaylamasi verilebilir

Son 30 yilda Asya pasifik bolgesindeki ana oyuncular olan Hindistan, Cin ve Japonya'nin 2019 yilinda da toplam diz

cam pazarinin %50 sini olusturmasi stirpriz olmayacaktir.

Diz cam pazarina sektor bazinda baktigimizda ise;

Otomotiv

Kiresel otomotiv endustrisi igin gelecege yonelik pozitif trend
ve otomotiv pencerelerinde kullanilan temperli cagninin ham
maddesi olan diiz camin pazari yonetecesSi kaginilmazdir.
Yapilan arastirmalara gore 2023 yilina kadar temperli eam
pazarinin 40 milyar Euro'ya ulasmasi tahminlenmektedir.

insaat-Yapi

Sikilastirilan cevresel dizenlemeler ve cevre politikalar
ile birlikte otomotiv ve yapi sektorli cam pazarini olumlu
yonde etkilemesi beklenmektedir. Cevreci binalarin ve
fabrikalarin yapilmasi icin verilen tesvikler ve diizenlemeler
ile birlikte yapi sektorindeki diz cam pazarinin 2023'e kadar
Asya-Ortadogu ve Avrupa da 120 milyar USD'yi gecmesi
beklenmektedir.

Cam sektoriindeki ongorilen artis ile dogru orantida sermaye
yatinmindaki artis da istikrarli bir yikselis gostermektedir.
isglict Istatistikleri Birosu (Multifactor Productivity Trends
for Detailed Industries) tarafindan yayinlanan verilere
gore 2015 e gore cam endustrisi ve cam Urunleri imalat
sanayisindeki verimliligin yaklasik dortte bir oraninda
arttiginl gostermektedir.

Cevre politikalarinin sonucu, yeni trendlerden en énemlisi
olarak sakilli cam sistemleri, cevre dostu binalar; cep
telefonlari, cam rlizgar glleri 6rnek gosterilebilir.

Sonug olarak cocuklarimiza birakacagimiz daha temiz ve
yasanabilir bir dunya icin en mikemmel ¢6zim olan cam,
hayatimizin her asamasinda olmaya hizli bir ivmeyle artarak
devam edecektir. Bizimde YORGLASS olarak gorevimiz;
45 vyildir buylk bir tutku ve gururla, siz cok degerli
paydaslarimiza, verdigimiz kosulsuz musteri memnuniyetine
dayali servis ve hizmetleri mikemmele yaklastirmak icin tim
glicimuz ve ylregimiz ile calismak olacaktir.

Unutmayalim ki Cam da hayat ve gelecek var. Camsiz
kalmamaniz icinde YORGLASS var.

Sevgi ve saygilarimizla
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Uriin Cesitliliimiz ve Lojistik
Hizmetlerimiz Hakkinda

MURAT CINAR Depo ve Lojistik Yoneticisi

Merhabalar,

Yorglass Ticaret isletmesi olarak cam lojistigi konusunda 45 yillik tecriibemizle cok genis bir yelpaze de hizmet

veriyoruz.

Yiluk 50.000 ton cam satisimiz diisiintldiginde bu hacmi
karsilamak icin isimizi hizli ve dogru bir sekilde yapmamiz
gerekli. Bu cercevede distindugimuzde isletmemize:

o Gemi
o Kontainer
o Tir

vasitas! ile gelen camlar (hem makine ebadi, hem de
Jumbo boy) hizli ve glivenli bir sekilde tahliye edilmekte ve
depolanmaktadir.

Uzmanlik gerektiren iste, elimizden geldigince diger
isletmelerimize de destek olmayi sirdirmekteyiz. Gerek,
gemi tahliyesi sonrasi isletmelerin cam ihtiyaclarini
depolama, gerek isletmelere uzman mavi yaka personelimizi
sevk edip yerinde cam tahliyesi ve depolama konusunda
hizmet veriyoruz.

Bu hizmetleri tabii ki hem makine ebadi hem de Jumbo
olarak verebilmekteyiz. Ozellikle Yorglass Satine isletmesi
icin hem Jumbo camlarin oldugu gibi, hem de Jumbo camlarin
kesilip musteri ihtiyaclarina uygun hale getirilmesi ve sevkini
yapmaktayiz.

isletmeler arasi hizmetlerimiz bu sekildeyken, isimizin bir de
msteri ayagl bulunmakta.

2018 yilinda 400 den fazla musterimize hizmet verdik. Bu
400 musteri icerisinde hem genis depolama imkani olan
buyuk, hem de sinirli olanaklarla, daha ufak mekanlarda
babadan ogula isini strdiren musterilerimiz mevcuttur. Bu
genis yelpazede tUm musterilerimizi mumkin oldugunda
memnun etmek icin hemen hemen mimkin olan tim
arac tipleri ile hizmet vermekteyiz. Ufak 2 tonluk transit
araglardan 24 tonluk tirlara kadar misterimizin istegine gére
sevkiyat yapabilmekteyiz.

Bu sevkiyatlara paralel olarak, vyetkin personelimizle
misterimizin  istegi dogrultusuna gereksinim  duyan
musterilerimize cam indirme hizmeti de saglamaktayiz.

Surekli olarak pazardaki agiklari yakalama ve ihtiyag duyulan
tim cam cesitlerini musterilerimizin istekleri dogrultusunda
en kisa zamanda karsilamak icin bu genis sevkiyat agini genis
urun gamimiz ile desteklemekteyiz. Bu baglamda, 2 mm'den
19 mm'ye, diz, lamine, satine, renkli, kaplamali ve 6zel sicak
veya soguk calisma kosullari igin uygun camlarla, yaklasik 50
farkli Griin gurubu ile misterilerimize hizmet vermekteyiz.

Butln bunlari dusindigimizde gecmiste yaptigimiz gibi
2019 yilinda da tiim giiclimiizle Yorglass Ticaret isletmesi
olarak en iyiyi kovalamaya devam edecegiz.




Ayricalikli hiz
deger yaratan

45 yil

45 yil boyunca Cam Merkezi olarak odagimizda mikem-
mel musteri deneyimi ve yenilikgilik oldu. Cama deger
katan, giicli ekibimizle gelismeye; misterilerimizin
gliveni ile bliyimeye devam ettik. Simdi 45. yilimizi yeni
adimizla karsiliyoruz.

Artik YORGLASS olarak cam sektdriinde fark
yaratmaya devam edecegiz. Glicimize gli¢ katmaya,
nice 45 yillari birlikte kutlamaya haziriz.
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Yeni Nesil Spd-Smartglass Yolcu Pencereleri
Innotrans 2018'de Tanitildi

(Eyliil Glass Intelligence)
|

Vision Systems ve AGC, Research Frontiers SPD-SmartGlass teknolojisini kullanarak
aydinlik/isik seviyesi elektronik olarak ayarlanabilir pencereli trenlerde yolcu
deneyimini gelistiriyor.

Research Frontiers tarafindan son diizenlenen konferansta Akilli Cam Sektdri icin
Trenlerin 6nuimizdeki yillarda en biylk 2. Pazar olabilecegi agiklanmisti. Uluslararasi
tasimacilik teknolojisinin 6nde gelen ticaret fuari InnoTrans 18-21 Eyll tarihlerinde
Berlin'de kapilarini agti ve Research Frontiers tarafindan yapilan agiklamayi pekistiren
Urtin ve teknolojilere ev sahipligi yapt!.

AGC ve Vision Systems, fuarda demiryolu endustrisi icin en son nesil SPD-SmartGlass
EDW Urtinlnd piyasaya srdd.

ponvaoan HABERLER

KAYNARK: Sektor Basini, Dernekler ve Kurumlarin Yayinlari
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Glassintelligence 2018 den Se¢me Kisa Kisa Haberler

Estetik mi, Giivenlik mi?

(Eylil Glass Intelligence)
|

National Glass Association tarafindan diizenlenen Sonbahar
Konferansi'nda Lamine Camlarda yeni trendler tartisildi. Lingnell
Consulting Services'in sahibi Bill Lingnell dnderliginde ilerleyen
tartismada son dénemde mimarlar, tasarimcilar ya da bina
sahipleri tarafindan gittikce artan, cerceveyi ve donanimi en aza
indirip cam sistemlerinde seffafligl ve gorinimi en Ust dizeye
cikaran taleplerin bina giivenlikleri agisindan olusturdugu giivenlik
tehditleri ve uluslararasi normlar dahilinde nelere dikkat edilmesi
gerektigi tartisildi.
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LaWin: Binalari Isitacak
Yeni Nesil Cam

(Aralik Glass Intelligence)
|

Almanya'daki Jena Friedrich Schiller Universitesi'nden bilim adamlari
odalari karanliklastiran ve isitan bir cam prototipi sundular. Sunulan
bu yeni akilli cam bina cephelerinde kullanilacak ve 2018 yilinda
piyasaya surllecek.

AB'deki tim enerji maliyetlerinin % 40'a kadarini binalarin isitma,
sogutma, iklimlendirme ve aydinlatma giderlerinden olusmaktadir.
Bu maliyetlere karsi Uretilen d6zUmlerden biri, 2015 yilindan beri
Jena Universitesi'nden bir grup arastirmaci tarafindan izerinde
calisilan enerji tasarruflu cam drln; LaWin.  Proje ekibi son
yayinladigr makalede LaWin'in bir prototipini sundular.

Makaledeki bilgilere gore: pencere bir buton aracilig ile camin
kararmasini ve ylzeyin gines isinlarini toplamasini sagliyor.
Bunun gerceklesmesi icin ise; cam ylzeyine bir sivi uygulaniyor.
Bu projenin bir diger ¢iktisinin da sivilarin camlarda sogutma ya da
1sitma gibi islevler icin kullaniminin saglanmasi oldugunu belirten
proje lideri Lothar Vondracek, bu amacla fonksiyonel sivilarin
kullanimina alan yaratacak ve islevsel hale getirecek yeni Urinler
Uzerinde de calistiklarini belirtti.
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Ekonomideki
Bazi Celigkiler

Desger Celiskisi

Bir baska adi elmas — su celiskisidir. Su, yasam icin vazgegilmez bir
nesne, elmas ise sus ve gdsteris disinda anlami olmayan bir nesnedir.
Buna karsin elmasin piyasa fiyati suyunki ile élcllemeyecek kadar
ylksektir. Bu celiskinin nedeni ekonomideki temel meselelerden
birisine bolluk — kitlik, arz — talep meselelerine géturdr bizi. Bir sey
bolsa (yani arzi talebinden fazlaysa) fiyati diiser, bir sey kitsa (yani
arzi talepten distikse) fiyati yikselir. Su bol, elmas ise kittir.

Ozet: Fiyati, bir malin ne kadar yararli ve vazgecilmez oldugu degil
onun ne kadar az ya da ¢ok bulunur durumda oldugu belirler.

Easterlin Celigkisi

Richard Easterlin'e: “gére yiksek gelir mutlulukla pozitif bir
korelasyon icindedir ama uzun doénemde gelir artisi mutluluk
artisina yol agmaz." Bu durumu saptayan anket sonuglari
bulunmaktadir. Bu celiskiden ¢ikan sonug, hukumetlerin GSYH
blylUmesini artirarak insanlari mutlu etmeye calismaktan cok
dogrudan insanlarin mutlulugunu artiracak konulara yénelmelerinin
daha dogru olacagidir.

Ozet: Parasiz olmaz belki ama tek basina parayla mutluluk olmaz
Giffen Celiskisi

Talep yasasina gore bir malin fiyatiyla talep edilen miktar arasindaki
iliski ters yonludir. Bu kuralin istisnasini ilk kez iskog iktisatcl —
istatistikci Sir Robert Giffen one surmustdr. Giffen, 19. yizyilin
ortalarinda irlanda'da ortaya cikan patates kitlginin patates
fiyatlarini yikselttigini, bunun patatese olan talebi distirecek yerde
artirdigini gérmiis ve bu tersligin nedenini arastirmistir. incelemesi
sirasinda irlandali iscilerin gelirlerinin ok dusiik olmasi nedeniyle
beslenmelerini agirlikli olarak patates ile karsiladiklarini, et gibi
daha pahali ve kaliteli yiyeceklere daha az butge ayirdiklarini
gozlemlemistir. Olusan patates kitligi nedeniyle patates fiyatlari
artinca bu tlketicilerin patatese édedikleri bedel de yikselmistir.
Giffen, patates fiyatlarindaki bu artis sonucunda iscilerin, et ve diger
pahali yiyecekleri almaya paralar yetmez hale gelince paralarinin
tumlnu patates talep etmeye ayirdiklarini gormistir. Talep
yasasina bir istisna olusturan bu tir mallara Giffen mali, ortaya cikan
bu geliskili duruma da Giffen Paradoksu (celiskisi) deniyor. Konuyla
ilgili ikinci istisna gozleminiiktisatcilar, Robert T. Jensen ve Nolan
H. Miller, Cin'in Hunan ve Gansu eyaletlerinde yapmislardir. Jensen
ve Miller, Hunan eyaletinde insanlarin temel gidasi olan piring ve
Gansu eyaletinde bugday talebi Uzerine yaptiklar arastirmalarla
Giffen paradoksunu cok daha yakin bir zamanda (2007) yeniden
test etmisler ve benzer sonuglara ulagmislardir. Ulastiklari sonuca
gore; piring, bugdaya gore Giffen mali olmaya daha yakin konumda
bulunmaktadir.

Ozet: Her kuralin bir istisnasi vardir.

HABER

ikarus Celiskisi

Kral Minos tarafindan bir labirente hapsedilen Daedalus buradan
ucarak kacabilmek icin kendisi ve oglu ikarus'a balmumu ve
kustiyu karisimindan kanatlar yapar. Kendisi kanatlari takip ucarak
kagmadan &nce oglu Ikarus'a gokyizine fazla ylkselmemesi
ve giinese yaklasmamasini 6giitler. ikarus, babasinin ardindan
kanatlarini takarak ugmaya baslar ve labirentten cikar. Ne var ki
uzun siire hapis kalan ikarus ugmanin ve gékyiiziinde yikselmenin
tadina doyamaz. Kendisine glveni arttikca babasinin dgutlerini
unutarak glinese dogru yikselir. Glnesin sicagl kanatlarindaki
balmumunu eritince de denize diser ve bosgulur.

Danny Miller 1990 tarihli icarus Paradox adli kitabinda bu efsaneyi
is dinyasina uyarlar. Miller'a gore cogu sirket, belirli bir basariya
ulastiktan sonra bu basari verdigi asir giivenle sirket yapisinin
karmasikliklasmasi, maliyetlerin artmasi, rakiplerin stratejilerini
kicuk gorme gibi yollara kolayca girerler. Bu tir yollara girdiklerinde
de genellikle denetimi elden Kkagirirlar ve sonucta ¢okise kadar
giderler.

Ozet: Asini giiven, dikkatsizligin dnctistddr.
Tasarruf Celiskisi

Toplumda bir kisinin ya da birkag kisinin tasarruf etmeye baslamasi
kendileri icin iyi bir seydir. Ayrica bu tasarruflar yatinmlar icin de
kaynak olusturacagi icin yararlidir. Ama bitin toplum tasarruf
ederse bunun sonucu vyararli olmaz. Toplumda herkesin ayni
zamanda tasarrufa baslamasi, toplam talebin ve dolayisiyla toplam
gelirin dismesine yol acar. Toplam gelir distnce de tasarruflar
dismeye baslar. John Maynard Keynes tarafindan gelistirilen bu
yaklasim Keynesyen ekonominin temellerinden birisini olusturur.

Ozet: Tasarruf, tiiketimi distrecek bicimde gelistiginde yarardan
cok zarar getirir.



KOBI'ler Igin
“Alacak Sigortasi”

Alacak sigortasindan; basvuru tarihinden itibaren en az iki yil
once kurulmus olan ve Olagandisi Riskler Yonetim Merkezi
tarafindan belirlenen risk degerlendirme kriterlerini saglayan
KOBi'ler yararlanabilecek.

24 Aralik 2018

Kiiclik ve Orta Olgekli isletmelere (KOBI) Yénelik Devlet Destekli
Ticari Alacak Sigortasina iliskin tarife ve talimatlari iceren teblig
yayimlandi.

Resmi Gazete'nin buglinkii sayisinda yer alan Hazine ve Maliye
Bakanlig tebligine gore, alacak sigortasindan; basvuru tarihinden
itibaren en az iki yil énce kurulmus olan ve Olagandisi Riskler
Yonetim Merkezi tarafindan belirlenen risk degerlendirme
kriterlerini saglayan KOBI'ler yararlanabilecek.

Tarifeye gore, vadeli satislardan elde edilen 10 milyon
liraya kadar ciro igin net primin 10 katina, 10 milyon TL ile
25 milyon TL arasindaki ciro icin net primin 15 katina kadar
teminat saglanacak.

Sigorta icin belirlenen prim tutarinin tamaminin pesin olarak
6denmesi durumunda tarife fiyati tGzerinden ylzde 10 oraninda
indirim uygulanacak.
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Triffin Celiskisi

Belgikali iktisatgl Robert Triffin, 1960 yilinda Bretton Woods
sisteminin sonunda gelip bir agmaza dayanacagini ileri surdd.
0 vyillarda ABD Dolarinin karsiliginda altin vardi. Bretton Woods
sistemi, basilan her 35 Dolar karsiliginda ABD Hazine kasalarina 1
Ons altin konulmasini 6ngoriyordu. Dolarin, altin karsilig basilmaya
devam etmesi, altin karsiligl basilmayan diger paralar karsisinda
tercih edilme UstUnligu sagliyor ve Dolar rezerv para konumuna
giriyordu. Rezerv para konumunda oldugu icin Dolara, ABD iginden
oldugu kadar dis dinyadan da talep vard. Triffin'e gére cari acik
veren ABD, bu acigl kapatmak icin Dolar basip dunyaya dagitmaya
devam ettikce insanlar, ABD hazine kasalarindaki altinin bu kadar
Dolarin karsiligini vermeye yetmeyecegini dusiinecek ve Dolara
gliven azalacakti. Cari agig1 kapatmak Uzere Dolar basmakla Dolara
giiven saglamak arasinda olusan celiski Triffin Celiskisi (Paradoksu)
adiyla anilir oldu.

Ozet: Her seyin bir maliyeti vardir.

Risk degerlendirmesinde, sigorta talebinde bulunan isletmenin
vadeli satislardan elde ettigi cirosunun en az yiizde 50'sini olusturan
ve ciro blyUklugine gore blyukten kiglige dogru siralanan alicilari
dikkate alinacak. Risk degerlendirmesi sonucunda skoru 6 olan
alicilara alacak sigortasi kapsaminda kredi limiti saglanmayacak.

Skoru 1 ile 5 arasinda olan her bir aliciya, alacak sigortasi talebinde
bulunan isletmenin vadeli satislardan elde edilen cirosuna gore
degisen miktarlarda; 100 bin TL, 200 bin TL ve 300 bin TL kredi
limiti saglanacak.

Alacak sigortasi kapsaminda kredi limiti saglanan alicilar icin
uygulanan teminat oranlari, ilgili alicinin skoruna gore, yiizde 70 ile
ylzde 90 arasinda belirlenecek.

Sigorta donemi icinde meydana gelen zararlar; zararin 2 bin 500
TL'nin altinda kalmasi durumunda sigortali tarafindan, 2 bin 500
TL'yi asmas! durumunda ise teminat oranlari kapsaminda Olagandisi
Riskler Yonetim Merkezi tarafindan 6denecek.

Tarifeye eklenen gecici maddeye gore, ocak ayi basinda yurirlige
girecek olan tarifenin yirdrluk tarihinden itibaren Ug ay icinde
dizenlenecek olan poligeler icin prim tutarinda yizde 10 oraninda
indirim uygulanacak.

Kaynak: Reuters
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Hayatini Ulke
Sanayisine Adayan

Yorgancilar
Son Yolculuguna
Ugurlandi

28 Ocak 2019 - izmir'in duayen sanayicilerinden ismet
Yorgancilar, 92 yasinda hayata gozlerini yumdu.

Cam Merkezi A.S Kurucusu ve Onursal Baskani, Cam Merkezi
Yonetim Kurulu Baskani Semavi Yorgancilar ve Baskan
Yardimcisi Giilfem Yorgancilar Pergin'in biricik babalari ismet
Yorgancilar, bugiin bini askin kisinin katildig1 cenaze toreni
ile son yolculuguna ugurland..

Tiirk Sanayisine sundugu katki, sagladigi istihdam ve egitime
verdigi destek ile binlerce kisinin gonliine taht kuran ismet
Yorgancilar, 28 Ocak 2019 Pazartesi Bostanli Besikcioglu
Camii'nde 68le namazini miteakip kilinan cenaze namazinin
ardindan Sogukkuyu Mezarligi'nda topraga verildi. Cenaze
torenine siyaset ve is diinyasindan cok sayida kisi ve
Yorgancilar Ailesi'ne ait tiim sirketlerin calisanlari katildi.

izmir'deki evinde yasliiga bagli rahatsizliklar nedeniyle
hayatini kaybeden Yorgancilar, 28 Ocak 2019 Pazartesi
Bostanli Besikcioglu Camii'nde 6gle namazini miiteakip
kilinan cenaze namazinin ardindan Sogukkuyu Mezarligi'nda
topraga verildi.

iZMiR DUAYEN SANAYiCi iSMET YORGANCILAR'A AGLADI

1927 yilinda Aydin Nazilli'de diinyaya gelen ismet Yorgancilar, erken
yasta is yasamina atildi.

1945 yilinda yerlestigi izmir'de is hayatina yorgan dikerek baslayan
Yorgancilar, 1968 yilinda sanayicilige adim atarak Turkiye'nin ilk el
aletleri Ureticisi izeltas't kurdu. Sanayicilikteki basarilarina yillar
icinde yenilerini ekleyen Yorgancilar daha sonra Dovsa, Elburg,
Elpas markalarini yaratti.

1974 yilinda cam sektdrline de adim atan Yorgancilar, Cam Merkezi
San ve Tic. A.S."ve bagli Yorim, Yorglas, Yorsan markalarini olusturdu
ve Turkiye'nin 6 farkli sehrinde binlerce insana istihdam saglayan
gliclu bir sirketin temellerini atti.

Caliskanligr ve girisimciligi ile is dunyasina érnek olan, calismasini
ve ayni zamanda yasamasini da bilen renkli bir kisilige sahip
duayen sanayici Yorgancilar, ilerleyen yasina ragmen calismayi ve
girisimciligi hicbir zaman birakmadi.

Emeklilik distincesine karsi ¢cikan YorganCI_Ef_ar, 2002 yilinda
sirketlerdeki gérevlerini cocuklarina birakarak Kufdugu sirketlerin
onursal baskani oldu. Sonrasinda tarim Ve hayvancilik alaninda
Uretim yapabilecegi Yorbag sirketini k

60 donum arazi Uzerinde etlik pili

karanfil, 5 dontim alan Gzerindeki

yetistirdi. Bu tesiste ayrica ze

yapan Yorgancilar hobi bahgesinde organik sebze Uretti.

Ailesine ve genclere sirekli girisimci ve caliskan olmalarini
ogitleyen Yorgancilar, izmir is diinyasinda da sevilen ve séziin
dinlenen bir is insaniydi. Caliskanliginin yani sira renkli kisiligi ile de
taninan Yorgancilar, is imkani sundugu binlerce kisinin kalbinde ve
ekonomi camiasinda derin bir iz birakti.




Sirketimizin Kurucusu ve Onursal Bagkani,

_ hepimizin 6gretmeni, kiymetli babamiz
Ismet Yo rgan(:lla I"in vefati nedeniyle acimizi yirekten

paylasan, bizleri yalniz birakmayarak cenaze térenine katilan,
arayan, taziyelerini bildiren, hayir kurumlarina bagista bulunan
tim dostlarimiza tegekkﬂr ederiz.

Onu asla unutmayacagz.

Cam Merkezi Ailesi adina,

Yonetim Kurulu Bagkani Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi

Semavi YORGANCILAR 9}) Giilfem YORGANCILAR PERCIN

cam merkezi
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