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Degerli Paydaslarimiz,

Okumakta oldugunuz rapor ile , 2022 yilindaki faaliyetlerimizi genel
ozetini sizlere sunuyoruz. Raporun hazirlik donemi olan, 06 Subat 2023
tarihinde ,11 ilimizde yikima neden olup, binlerce vatandasimizin
hayatini kaybettigi, yaralandigi ve kayiplar yasadigi depremlerin
buayuk GzUntUsunu yaslyoruz.

Ulkemizi ve bizleri derinden sarsan bulytik felakette, hayatini kaybeden
fum vatandaslarimiza Allah'tan rahmet, kederli ailelerine
bas sagligi diliyoruz.

Deprem bolgelerine destek saglayabilmek icin ilk guden beri var
gucumuz ile ¢alisiyoruz. Bu uzun yolculugu dayanisma icinde atlatarak

yaralarimizi saracagimiza olan inancimiz tam.

SUre¢ boyunca bir an bile destegini esirgemeyen tUm ¢alisma
arkadaslarimiza tesekkur ederiz.

Ulkemize gecmis olsun.



Q Bolu / Tiirkiye ( Beyaz Esya isletmesi)




( Beyaz Esya Isletmesi

@ Manisa / Tiirkiye ( Ticari Sogutucu isletmesi)
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Q Manisa / Tirkiye (Ticaret isletmesi)




9 Manisa / Tirkiye ( Satina isletmesi)
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#trustedglobalsupplier

Yorglass olarak; kurumsal degerlerimiz olan insan, guven, musteri
odaklilik, ceviklik, cevre ve seffaflik prensipleri dogrultusunda
faaliyetlerimizi ve tUm paydaslarimizla iliskilerimizi sirdurtyoruz. 60
ulkede gosterdigimiz faaliyetlerle bir dunya sirketi olma ve
ekosistemimizin her adiminda surdurulebilir deger yaratmak icin
calisiyoruz.

Sosyal, ekonomik, yonetisim ve cevresel alanda yarattigimiz degerleri,
surdurulebilirlik performansimizi, stratejik amag ve hedeflerimizi
yayinladigimiz 2. entegre faaliyet raporumuzu tUm paydaslarimiz

ile seffaflikla paylasiyoruz.

Uluslararasi Entegre Raporlama Konseyi (IIRC), Entegre Raporlama
Cercevesi (<IR>) ile uyumlu olarak hazirladigimiz raporda, oncelikli
konularimiza iliskin 1 Ocak 2022 — 31 Aralik 2022 donemini kapsayan 12
aylik sUrece ait performansimizi, entegre dustnce yaklasimini siz
degerli paydaslarimiza sunuyoruz. Raporumuz, Birlesmis Milletler
Surdurulebilir Kalkinma Amacglari ve imzacisi oldugumuz UN Global
Compact ilkelerini ve ilerleme bildirimlerini de icermektedir.

Raporla ilgili tim soru, gorus ve onerilerinizi
info@yorglass.com adresinden iletebilirsiniz.




2022 Yilinda One Cikanlar

Surdurulebilir deger yaratmayi, topluma katkiyi, gelecek kusaklara birakilacak bir diinya amaci ile strdurdle-
bilirlik alanindaki farkindaligin arttiriimasini ve ekosistemimizde yer alan tim paydaslarimizla iletisim halinde
olarak ortak amaglarda yol alabilmenin gelecek ve dilinya igin 6neminin her ge¢en gun arttigini biliyoruz.
inovatif surdurulebilirligi nihai bir amagtan ¢ok, sirket kultirimuzd domine eden temel gli¢ olarak gorlyoruz.
Galisma standartlari, insan haklari, yolsuzlukla micadele ve ¢evresel sorunlara karsi micadele alanlarinda
belirlenen kurallara uyacak, surdurulebilir bir gelecegi garanti altina almay1 hedefleyen bir anlayis ile
¢alistiyoruz. Bu kapsamda ¢alismalarimizin standartlarini olusturarak etkinligini artfirmak igin sektorimuzde bir
ilke imza atarak 2021 yilinda UN Global Compact' in imzacilari arasinda yerimizi aldik. Camin diinyaya pozitif
etkilerini yansitmak amaci ile Birlesmis Milletler 2022'yi Uluslararasi Cam Yili ilan etti. Saglikli ve sardurdlebilir
malzemelerin basinda yer alan cam, gelecek icin her gegen glin daha da dnemli hale geliyor. Camin geri
kazanimi, iklim degisikligi ile micadelede dnemli bir kaynaktir. Dinya donguselligi %8,6 oraninda
yakalayabiliyor, cam bu dénguselligi arttirma konusunda dnemli firsatlara sahip bu nedenle camin her

alanda kullanilmasini saglamak iklim kriz ile micadelede 6nemli bir aragtir.

Yorglass' ta bu hedefler dogrultusunda UN Global Compact’ in sektoriin dncllerindendir. Global ve
Guvenilir Tedarik¢i olma hedefi ile 50'den fazla farkli cam turt ve dinyanin her yerinden 70'in Gzerinde

tedarik¢imiz ile, Urtnlerimizi 60 Ulkedeki musterilerimize ulastiryoruz.

2022 yilinda pek ¢ok sektor gibi cam sektori de tedarik, ham madde ve eneriji krizi gibi bir¢ok ¢ikmazla karsi
karsiya kaldi, ancak tim bu sorunlarin etkisini olabildigince azalttik. Ulkemiz bize gerek jeopolitik konumu
gerekse bolgesinde ustlendigi rol geregi pazarda agilan bosluklar doldurabilecek firsatlar sundu.
Pandemide tedarik yollarinin degismesiyle birlikte Cin ve Hindistan gibi ¢ok gu¢li pazarlarin yerini Turkiye
almaya basladi. Pazardaki degisimleri dogru okuyan ve hizli aksiyon alan bir sirket olarak kendi triin
segmentlerimizde pazar payimizi Turkiye'de yluzde 50'nin, Avrupa'da ise ylzde 30'un Uzerine ¢ikardik.
Manisa'da tarihimizin en buyuk yatirnmina imza attik, bu yeni yatirrmimizla istihdamimizi da %20 oraninda

arfirdik. Tum faaliyetlerimizin ve aksiyonlarimizin temelinde ise surdurulebilirlik prensiplerini esas aldik.

Uretimde verimliligi en (st seviyeye cikaran, (iretirken deger yaratma misyonunu kaybetmeyen, cevreyle

uyumlu ve diinya standartlarini karsilayan bir ekosistem olusturma ilkelerimiz ile 2023 yilini karsiliyoruz.



Degerli Is Ortaklarimiz, YORGLASS

Dlnya olarak camin teknoloji, strdurdlebilirlik ve ekonomi boyutlarindaki
oneminin dne ¢ikhdl bir donemden geciyoruz. Birlesmis Milletler tarafindan
"Uluslararast Cam Yili" ilan edilen 2022 yilini surdudrdlebilirlik gindemiyle
kapatmistik, bugln ise camin diinyanin gelecedindeki rolint daha iyi anliyor ve
degisen dinamiklere birlikte faniklik ediyoruz. 'Baska bir diinya daha yok' dusun-
cesiyle hareket eden bir sirket olarak gelismeleri takip ediyor, dinyanin yasadigi
bu uyanisi gelecedimiz i¢in bir aydinlanma olarak gorlyoruz. Bu nokfada
Yorglass olarak Uzerimize dUseni yapmak i¢in ¢ok daha motive hissediyor;
paydaslarimiz ve dinyamiz i¢in faaliyette bulundugumuz tUm alanlarda ve
dokundugumuz her noktada surdurulebilir deder yaratma bakis agimizla adim

atacagimizi blyUk bir gururla sizlerle paylasmak istiyoruz.

Cama adanmis bir hayat.... Iste bu misyon bize biyiik gérevler yiikliyor. Bu
misyonun ¢ercevesinden baktigimizda cam dunyasinin global ve guvenilir
tedarikgisi olarak en eski, sadlikli ve strdurtlebilir malzemelerin basinda gelen
camin yarinin dinyasinda belirleyici bir rol Ustlenecedini tim dinyaya gdster-
mek istiyoruz. Hepimizin bildigi gibi cam; doénusim, verimlilik ve fasarruf
cercevesindeki sUrdUrdlebilirlik calismalarinda basarill bir alternatif ve ham
madde olarak ¢ok ytksek bir dedere sahip. Bu agidan camin yalnizca dongusel
ekonomi modellerinin bir girdisi degil, gelecegimizin merkezinde olacagini

soylemekten de mutluluk duyuyoruz.

Endustriyel camin global ve guvenilir tedarikgisi olarak gectigimiz yili, yaptigimiz
yatirmlarla pazarin en fazla bUyUyen firmalari arasinda yer alarak kapattik. Yil
basinda belirledigimiz hedeflerle uyumlu bir kapanis gerceklestirip, yili doviz
bazli yizde 31 blyUme ile bitirdik. 2022 yili iginde tarihimizin en bUyUk yatirimini
gerceklestirerek, yatinm bedeli 25 milyon avro olan Manisa'daki yeni isletmemiz
icin harekete gectik. Bu sene Uretimden gelen safislarla ihracat oranimizi ylzde
48'e yukseltirken pazar payimizi yurticinde ytzde 50, Avrupa'da ise ylzde 30'un

Uzerine ¢ikararak blylUmeye ve Uretmeye devam ettik.

Ekonomik tUrbdlansin ve belirsizliklerin dne ¢iktigr gecfigimiz yilda, pazar
dinamiklerini dogru okuyarak etkili stratejilerle firsatlar yarattik. Ulkemiz bize
gerek jeopolitik konumu gerekse bolgesinde Ustlendigi rol geredi pazarda

acllan bosluklari doldurabilecek firsatlar sundu.

Bu nokfada Yorglass olarak hizli aksiyon almayi, ulusal ve kiresel is orfaklarimizla
faaliyetlerimize hiz kesmeden devam etmeyi, global pazarin kalite standartlarinda
Urin ve servis cesitliligi sunmay! strdirdik. ihracat pazarlarinda artan lojistik
maliyetleri bizim gibi yUksek ihracat oranina sahip sirketler icin risk olusturmasina
karsin dogru stratejilerle toplam ihracat rakamimizi 2022 yilinda 77 milyon dolara
ulastirmayi basardik. Tirkiye ihracatcilar Meclisi (TiM) tarafindan belirlenen ihracat
sampiyonlari arasina girdik. Cam sektori ihracat Sampiyonlari Odiilleri, Cimento,
Cam, Seramik ve Toprak Urtinleri ihracatcilar Birligi'nin (CCSIB) 2022 Yili Olagan Mali
Genel Kurulu ile 2022 ihracat Sampiyonlari sonuclarina gére diizcam sektériinde

ikinci sirada yer aldik.

Bizim perspektifimiz sadece bugtinii dedil, diinii ve gelecedi de kapsiyor! iste tam
da bu sebeple camin rehberliginde gelecedimize sahip ¢ikan proje ve yatirmlari
da hayata gegirdik. Kisa sire dnce ISO Entegre Yonetim Sistemleri kapsaminda tim
sertifikasyon streclerimizi basariyla tamamladik. Ayrica ISO 14064-1 Kurumsal
Karbon Ayak Izimiz hesaplandi ve Tirk Loydu tarafindan tim isletmelerimizde
gecerli olarak dogrulandi. Ozellikle Electrolux ve Robert Bosch gibi miisterilerimi-
zin talep ettigi CDP raporlamasinda, mevcut D- skorumuzu B-'ye ¢ikarfmayi hedef-
lerken hedefimizin de Uzerine ¢ikarak A- skor aldik. Turkiye'nin en buyuk 500
sirketinin dahil oldugu Fortune Turkiye ve CRIF Turkiye Surdurulebilirlik Arastirma-
si'na katilarak strdudrdlebilirlik ve ESG performansi genel skorunda da A aldik.
Ecovadis surdurulebilirlik degerlendirmesinde ise Bronz seviyesine ¢ikarak bu

konudaki kararliigimizi bir kez daha gosterdik.

ileri teknolojiye sahip Grin gamimizi yenilikci yaklasimlarla gelistirmeye devam
ettik. Bu kapsamda surdurdlebilir bir doga anlayisina katkida bulunmasi amaciyla
hayata gecirdigimiz Safe Sky ile her yil binlerce kusun yasamini yitirmesine sebep
olan ugus esnasinda cama ¢arpma kazalarinin dntine gegtik.

Camin sonsuzlugunu ve sdrdurtlebilirligini ortaya koymak icin hayata gegirdigimiz
YUDA Cam Kaykay ise sirketimizin ilk B2C ve ileri dondstm UrinG olarak dikkat
¢ekti. DUnyanin yasadigi kaynak sikintisina ve enerji krizine farkli bir yaklasim getiren
YUDA Cam Kaykay, Xone Design Awards 2022'de &édul alarak bizi ayrica gururlan-
dirdi. YUDA Cam Kaykay'in bize verdigi ilham ve motivasyonla harika bir yola ¢iktik.

2022 yilinin Birlesmis Milletler farafindan "Uluslararasi Cam Yili" ilan edilmesinin

paralelinde biz de geleneksellesmesini istedigimiz bir proje hayata gegirdik.




Atik maddelerden Uretilebilir ve ficarilestirilebilir Griin tasarimlarina ev sahipligi yapan Yorglass Upcycle Design Awards (YUDA) projemizin ileri dontsimua konu
almasi ayrica heyecan verici. Geleneksellesmesini hedefledigimiz YUDA ile strdurdlebilir Gretim bilincini geng tasarimcilarin hayallerini gercege donustirerek

yapacak olmaktan dolay! ¢cok mutluyuz.

UN Global Compact ve G-20 liderleriigin hazirlanan Agik Mektup imzacisi olarak Birlesmis Milletler Bilim Temelli Hedefler cercevesinde 2032 yilinda karbon emisyo-
numuzu ylzde 50 azaltma, 2050 yilinda ise net sifir hedefimize ulasma taahhUdimuzid verdik. Bunun igin gerekli alt yapiyr hazirlayarak sera gazi salinimimizi ylzde

12 oraninda azalttik.

Sosyal ve kurumsal sorumluluklarimiz kapsaminda TURMEPA is birliginde hayata gecirdigimiz Cam Gibi Denizler projesiyle Marmaris koylarinda yaklasik 120 bin litre
atigin toplanmasina katki sagladik. Bunun yani sira alternatif enerjiyle ¢alisan ara¢ projelerine yenilikci tasarim ve 6zgtin tretimleriyle ilham olmayr amaglayan Ayvaz'in
sponsorlugunu Gstlendik. Abant izzet Baysal Universitesi é§rencileri farafindan kurulan Ayvaz, bizlerin de destegiyle bugiin trafige cikabilecek diizeyde elekirikli bir

otomobili tlkemizin gelecegine sunuyor.

Simdi éniimuzde firsatlarla dolu bir stireg var. Yorglass olarak deder zincirini olusturan tUm paydaslarimizi da i¢ine alan entegre yapimizla camin sdrdurdlebilirligine
hizmet etmeye devam edecegdiz. Hizli, yaratici, ¢dzim dreten, glivenilir ve global bir sirket olma vizyonumuzla, Urettigimiz zengin Grln gesitlerimizi hem i¢ pazara
hem de dinyaya ulastirmayi sirdirecediz. Pazar ve muUsteri ihtiyaglarini en ince ayrinfisina kadar analiz ederek yafirmlarimiza artan bir hizla devam edecegiz. Daha
fazla Uretmek ve Ulkemize katma deger saglamak amaciyla Manisa Organize Sanayi Bolgesi'nde insaati devam eden ve yakin zamanda devreye almayi planladigimiz
yeni yatinmimizla potfansiyelimizi artiracagiz. En énemlisi de binlerce yildir tim canlilara yuva olan dinyamizin giderek tikenen kaynaklari karsisinda elimizi tasin

alfina koymaya devam edecek, surdurdlebilirlik alanindaki hassasiyetimiz 1siginda enerji verimliligi ve karbon sifir anlayisi ile hareket etmeyi strdirecegiz.

YOR

Tidm Yorglass ailesine
2023 yilinda basarilar diliyorum.

SEMAVI YORGANCILAR




Yorsan adiyla kurulan sirket cam fticareti
yapmaya baslamistir.

-

Orim markas! ile istanbul'a adim atan sirket,

Bolu'da Beyaz Esya Cami Ureten bir tesisin kurulmasi ile
gelismeye ve blylime devam etmistir. Tlrkiye'nin

ilk dekor cam isleme hatti olan satina is kolu kurulmustur.

198

)

Yorim markasi altinda mimari camlar icin
Gebze fabrikasi faaliyete geg¢mistir.

&

Orim Cam Sanayi, Alman cam firmasi
Schott Gaverbell'e satilmistir.

]

Stratejik bir karar ile mimari cam sektériinde
hizmet veren Yorglass Gebze Isletmesi
Ticari Sogutucu sektoriine gegis yapmistir.

&

Tim markalar Cam Merkezi San. ve Tic. A.S. adi
altinda birleserek kurumsal kimligine kavusmustur. 2 O 0 8

]

Beyaz esya sektoriine Yorglass markasi ile geri donus
yapilarak Bolu Fabrikasinda pisirici cihazlara
hizmet verilmeye baslanmistir.

&

Eskisehir'de Beyaz Esya buzdolabi is
birimine hizmet vermek lzere yeni
Yorglass fabrikasi kurulmustur.

|}

Uretim hacmini artiracak olan Bolu'da
2. fabrika kurulmustur.

&

Cam Merkezi ticari unvani Yorglass olarak degismistir.
Safina ve ticari sogutucu Uretimlerinin birlestigi Mega
Fabrika Manisa'da faaliyete gegmistir.

|}

Cerkezkoy'deki fabrikasini tamamlayarak
hizmete sokmustur.

&

Camasir makinesi kapad fabrikasi
yatinnmi yapildi.

]

Yeni Yatirnm

&



Rakamlarla Yorglass

Bir Onceki Yila
Gore Net Satis
Bliyiime

%122

3 Yillik Net
Satis Bliyliime

3 Yilhik
Favok Biiyiime

%56 %75

Net Satig Blilyuimesi

Yatirrm TL (000)
%122 350.000 —
300.000
250,000 260.892
%67 200.000
0
o /046 150.000
/018 100.000 ;
%31 I
50.000 2
l 5.232

2018 2019 2020 2021 2022 ‘ 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022

Beyaz Esya
Cami Yatirimi

a ) a )

Yorglass 2022 Yilinda Yorglass is Kollar Bazinda,
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. . 500 Ticaret,
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- 27 Beyaz Esya
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YORGLASS
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Yorglass Hakkinda

1974 yilinda atilan temellerin Uzerine insa edilen yarim asra dayanan deneyimi, dnci teknolojileri ve kdkll inovasyon mirasiyla Yorglass,
bugln cam dilinyasinin global ve guvenilir tedarikgisi olarak konumlanmaktadir. Endustriyel cam isleme ve diizcam fticareti alanlarindaki
birikimi ve tecriibesiyle sektore onculik eden sirket, Turkiye'nin bes farkli sehrinde yer alan tesislerinde ¢alismalarini ylritmekte; Bolu,
Eskisehir, Cerkezkdy ve U¢ adet de Manisa'da olmak Uzere toplam alti isletmede Uretim yapmaktadir.

Tarkiye'de ureten ve dlinyanin 6 kitasinda cama hayat veren Yorglass; duz cam, renkli reflekte, kaplamali, ayna, lamine, buzlu camin da yer
aldigi genis urln yelpazesiyle ulusal ve uluslararasi musterilere ¢6zim ortagi olmaktadir. 2019 yilina kadar Cam Merkezi A.S. adi altinda
Yorsan, Yorim ve Yorglas markalariyla hizmet veren sirket, 45'inci yilinda kurumsal kimligini yenileyerek markalarini ve faaliyetlerini Yorglass
¢atisi alfinda toplamistir. Bu noktada sirketin; Yorglass Ticaret, Yorglass Satina, Yorglass Ticari Sogutucu ve Yorglass Beyaz Esya olarak dort
farkli is kolu bulunmaktadir.

Yorglass Ticaret; dekoratif cam, boyall cam, anti reflekte camin da aralarinda oldugu genis Urtin yelpazesi ile dikkat gekmektedir.
Tarkiye'nin ilk dekoratif cam Uretim tesisi olarak kurulan Yorglass Satina, yasam alanlarina dekoratif camlar, ¢ift tarafli camlar, kaydirmaz
zemin camlar gibi bir¢ok 6zglin tasarim sunmaktadir. Yorglass Ticari Sogutucu, musterilerine ylksek performansli, teknolojik cam ve
sistemler sunarak yurt i¢i ve yurt disinda buytimeye ve satis agini genisletmeye devam etmektedir. Yorglass Beyaz Esya ise Bolu, Cerkez-
koy ve Eskisehir'de firin pano camlari, bek tablasi, 6n kapak camlari, firin i¢ camlari ve buzdolabi raf cami tretimi yapmaktadir.

Yarinin teknolojilerini buglinlin beklentilerine gore kullanabilme refleksi sayesinde hem musterilerine maksimum hizmet saglayan hem
de rakiplerinden ayrilan Yorglass, yeni yatirimlarina da hizla devam etmektedir. Bu kapsamda Manisa Organize Sanayi Bolgesi‘nde 2022
yillinda devreye alinan ¢amasir makinesi kapadi tretimi ile sirket, cam isleme faaliyetlerine cam uretimini de eklemis oldu.

Uretimi her seyin (izerinde tutan Yorglass; hizli, yaratici, ¢éziim reten, giivenilir ve global bir tedarikci olma vizyonuyla trettigi zengin
artin gamini hem i¢ pazara hem de 6 kitada 60'tan fazla Ulkeye ulastirmaktadir. 150'den fazla farkli cam tlri ve diinyanin her yerinden
70'in Uzerinde tedarikgisi ile genis bir alanda hizmet vermektedir.

Attid1 her adimda strdurulebilirlik ilkesini kendi yolculugunun temel motivasyonu olarak goren Yorglass; bir yandan ekonomik deger
yaratarak devamliligi olan islere imza atarken 6te yandan insan yasaminin gereksinimleri ve dodal kaynaklar arasindaki dengeyi saglayarak
gelecek nesiller icin yasamaya deger bir diinya birakma yaklasimini benimsemektedir.

Var olma nedenini «Global Ve Glvenilir Tedarik¢i» olma duslincesi Uzerine kurgulayan, ¢alismalarini sirdurilebilirlik yaklasimi ¢ergevesin-

de tim paydaslarinda maksimum memnuniyet olusturma hedefiyle ylriten Yorglass, buglin diinyaya uzanan basarilariyla gelecege cam

gibi bir hayat birakmak icin hiz kesmeden yoluna devam etmektedir.




Yonetim Kurulu

SEMAVi YORGANCILAR
Yénetim ve icra Kurulu Baskani
CEO

HAKAN YORGANCILAR MERVE YORGANCILAR ISITMAK AHMET UGUR SEKER
Yénetim Kurulu Uyesi Yénetim Kurulu Uyesi Yénetim Kurulu Uyesi




Yonetim Kurulu

SEMAVi YORGANCILAR
Yénetim ve icra Kurulu Baskani
CEO

1959 yilinda izmir'de dogan Semavi Yorgancilar, 1976'da tahsil hayatini tamam-
layip ayni yil aile sirketleri blinyesinde yer alan cam ficareti ile is hayatina
basladi. 1989 sonunda Istanbul'a yerlesen Yorgancilar, Bolu'da beyaz esya
cami isletmesi Orim'i kurarak sanayiye atildi. 2003'te Alman firmasi Schott'tan
gelen teklifle Orim isletmesinin satisini gergeklestiren Yorgancilar, Ug yil
boyunca sirketin CEO koltugunda oturdu.

Beyaz Esya Yan Sanayicileri Dernegi'nin kurulusunda gdrev alan Yorgancilar,
burada Ug yil siresince Yonetim Kurulu Baskani olarak gorev aldi. Ayrica
sektorun ihracatina ¢ok ciddi katkilarda bulunmak icin ¢alismalar ger¢eklesti-
ren Yorgancilar, KalDer Yonetim Kurulu Gyeliginin yani sira sanayi ve ticaret
odalarinin meslek komitelerinde de sektoru temsil etti. Yorgancilar, 2012'de
uzun yillardir birlikte is yaptigi is ortaklarindan “Yeniden muftfaklara donin”
¢agrisiyla Bolu'da yeni bir cam isleme fabrikasi devreye aldi. Ardindan ise
yerel ve global blylime ataklarina devam etti. 2019'a kadar Cam Merkezi A.S.
adi altinda Yorsan, Yorim ve Yorglas markalariyla hizmet veren sirketinin
kurumsal kimligini yeniledi; markalarini ve faaliyetlerini Yorglass ¢atisi alfinda
bir araya getirdi. Yorgancilar yonetimindeki Yorglass, kisa sire icinde buyuk
basarilara imza att1, uluslararasi alanda bircok onemli 6dulin sahibi oldu.
Yorglass, Tlirkiye'nin en biiyiik 500 sanayi kurulusu arasinda ve Tiirkiye ihracat-
¢ilar Meclisi'nin ihracat sampiyonlarini agikladigi listede yer aliyor. Bolu,
Cerkezkoy, Eskisehir, izmir ve Manisa olmak lizere bes lokasyonda, yedi
fabrikasiyla hizmet veren Yorglass, 1400 ¢alisaniyla faaliyetlerini

strdurdrken drunlerini 60 Ulkeye ulastiriyor.

GULFEM YORGANCILAR PERCIN
Yonetim Kurulu Baskan Vekili

25.01.1961 yilinda diinyaya gelen Giilfem Yorgancilar Percin, izmir Ozel Tiirk Koleji'ni
tamamladiktan sonra Dokuz Eylul Universitesi Calisma Ekonomisi ve Endustri iliskileri
Bolimu'nden mezun olmustur. 1980 yilindan bu yana Yorglass ¢atisi altinda bir¢ok
pozisyonda gorev almistir. Kendisi Yorglass Yonetim Kurulu Baskan Yardimciligi
gorevini Ustlenmektedir. EBSO 45. grup Cam ve Seramik drtnlerinin 2 donem
Meclis Uyesi ve Meslek Komite Baskanligi'ni yapmistir. Bayrakli Meslek Lisesi'nde
Turkiye'de ilk kez Cam Teknolojileri Bolimu'nl kuran Gulfem Pergin halihazirda
TOBB Kadin Girisimciler Kurulu tyeligini yuritmektedir. Bunun yaninda evli olan

Gulfem Yorgancilar Pergin bir erkek ¢ocuk sahibidir.



Yonetim Kurulu

HAKAN YORGANCILAR
Yénetim Kurulu Uyesi

15.12.1988 izmir dogumlu olan Hakan Yorgancilar, izmir Amerikan Koleji'ni tamamladiktan sonra
Yasar Universitesi isletme Bolimi'nden mezun olmustur. 2011 yilindan itibaren Deloitte ve
Odeabank deneyimlerinin ardindan 2015 yilinda Yorglass ailesine katilmistir. Bu tarihten itibaren
Yorglass biinyesinde Yonetim Kurulu Uyesi olarak gérev alan Hakan Yorgancilar, 2020 yili itibari
ile mevcut sorumluluguna ek olarak Manisa Ticari Sogutucu isletme Miidiirligi gérevini Gistelen-
mistir. Yorgancilar Ticari Sogutucu isletmesinin yapilandiriimasi sureglerini yuritmektedir.

MERVE YORGANCILAR ISITMAK

Yénetim Kurulu Uyesi

1995 yilinda istanbul'da dogan Merve Yorgancilar Isitmak, Sabanci Universitesi Psikoloji B&I-
mu’'nden mezun oldu. Aktif ¢alisma hayatina Ethem Postacioglu Hukuk Birosu'nda baslayan
Yorgancilar Isitmak, sirasiyla Efor Events ve Y&R, College Engagement sirketlerinde gorev aldi.
2019 Eyliil ayinda Yorglass'a katilan Yorgancilar Isitmak, Kurumsal iletisim ve Pazarlama Uzmani
olarak calisti, 2020'de Kurumsal iletisim Yoneticisi olarak atandi. i¢ iletisimin dijitallesmesi Uzerine
basarili calismalar yapan Yorgancilar Isitmak, Yorglass'in kurum igi girisimcilik programi kapsamin-
da i¢ ilefisim ve mavi yaka performans sistemi olan Ming'i uygulamasini kurarak, sirketlestirdi.
Yorgancilar Isitmak, Beyaz Esya Yan Sanayiciler Dernegi (BEYSAD), Tirkiye Kurumsal Yonetim
Dernegi (TKYD) ve Tiirk Sanayicileri ve is insanlari Dernegi (TUSIAD) Gyesidir.

AHMET UGUR SEKER

Yénetim Kurulu Uyesi

25 Mayis 1972 yilinda dogan Ugur Seker, 1994'te Bogazici Universitesi Ekonomi Bolimii'nden
mezun oldu. Seker, ¢alisma hayatina 1994-1996 arasinda Anadolu Endustri Holding'de Finansal
Kontrol Uzmani olarak basladi. 1996-1998 yillarinda Disbank'ta Teftis Kurulu Uyesi olarak gérev
alan Seker, 1998'de Danone Turkiye'de etkin adimlarini stirdlrdl ve burada ¢esitli gérevier
Ustlendi. 2007-2010 arasinda ise Danone Turkiye'nin Finans Direktord oldu.

2010-2012 arasinda P.I.L.S Group'ta Genel Mudr, 2012-2016 arasinda Dogtas Kelebek Mobilya
A.S!de CFO olarak gérev alan Seker, BDR Thermea Tiirkiye'de yiiriittiigi Finans ve insan Kaynakla-

ri Direktorlugu’'nin ardindan 2017'den beri Yorglass bunyesinde gorev aliyor. Seker, SMMM ve
ileri Diizey 3 SPK belgelerine sahip.

Kurumsal yonetim ilkeleri esaslarini; adlil, esit, Yéngt;rs?(;(r:rulu 19.04.2021
seffaf ve hesap verilebilirlik temellerine

otfurtarak uyum saglamayi ve yonetmeyi o
Yénetim Kurulu 19.04.2021

hedefliyoruz. Baskan Vekili

Yénetim Kurulu 19.04.2021

Her alanda oldugu gibi esitligi yonetim Uyesi
kurulumuzda da onceliklerimiz
arasinda degerlendiriyor ve yonetim ekibi- Y6netim Kurulu 19.04.2021
mizde bulunan 3 degerli kadin Gyemizile Bz

birlikte deger yaratmaktan onur duyuyoruz.
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Uyesi




Yonetim Kurulu Komiteleri

Yonetim Kurulunun gérev ve sorumluluklarini saglikli bir bicimde yerine getirebilmesi igin,
Kurumsal Yonetim Tebligi 11-17.1'de belirtilen Kurumsal Yonetim ilkelerine uyumun saglanmasi
amaciyla; Denetim Komitesi, Kurumsal Yonetim Komitesi ve Riskin Erken Saptanmasi Komitesi
olusturulmus olup komiteler faaliyetlerini belirlenen prosedurler ¢ercevesinde yuritmektedirler.

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi

Sirketin varligini, gelismesini ve is surekliligini tehlikeye disurebilecek stratejik, operasyonel,
finansal,hukuki ve diger her turlu riskin erken tespiti, tespit edilen risklerin, Sirketfin kurumsal risk
alma sinirlari ¢ergevesinde degerlendirilmesi suretiyle uygun sekilde yénetildiginin kontrolu,
uygunlugunun verilmesin ve risklerin ydnetilmesinden sorumludur.

Ahmet Ugur Seker

Hakan Yorgancilar

Giinseli Unliitiirk

Emre Derman

Kurumsal Yonetim Komitesi

Yorglass kurumsal yonetim ilkelerine uyumu konusunda ¢alismalar yapmaktadir. Yonetim kurulu
dyeleri ve Ust duzey yoneticilerin vasiflarinin belirlenmesi, dederlendiriimesi, egitilmesi ve
odullendirilmesi konularinda ¢alisir ve dizenlemeler yapar. Ayrica risk ydnetim sistemlerinin
gelistiriimesi konusunda calisirlar.

Giilfem Yorgancilar Pergin

Merve Yorgancilar Isitmak

Ahmet Ugur Seker

Denetim Komitesi

Yorglass' ta denetfimlerimiz yayinlanmis, uluslararasi standartlara gore gore ger¢eklestiriimektedir.
Denetim Komitesi, ic Denetim departmaninin yillik denetim planlarini onaylamakta ve gerekli

durumlarda revize etmelidir.

Semavi Yorgancilar
Hakan Yorgancilar
Giinseli Unliitiirk



Icra Kurulu

SEMAVi YORGANCILAR GULFEM YORGANCILAR PERCIN
Yonetim ve icra Kurulu Baskani Yonetim Kurulu Baskan Vekili
CEO

FABRIZIO MISSICH AHMET UGUR $SEKER HAKAN UCAR
Ticaret Direktora Yénetim Kurulu Uyesi Bilgi Teknolojileri Direktora
Mali isler Direktéri

SERKAN SUZGEN AYSE DOGRUOZ UGUR BOZKURT
Beyaz Esya Isletmeleri Insan Kaynaklari Direktord Tedarik Zinciri

Operasyon Direktoru Direktoru



YORGLASS CAM. SAN. Ve TIC. A.S. VERGI DAIRESI VE
VERGI NUMARASI Mesir V.D./ 9820023365

Ortagin Ticaret Unvani : .
Adi Soyad Sermayedeki Payi (TL) Pay (%)

Semavi YORGANCILAR 70.588.660

Giilfem YORGANCILAR

: 31.500.000
PERCIN

Ali Siikrii GULYURT 412.200

Hikmet YORGANCILAR 1.954.960

Serhan YORGANCILAR 272.090

Bersan YORGANCILAR 272.090

Toplam Sermaye 105.000.000

iSLETMELER TiCARET ODASI T!CARET
siciLNO

MRKZ YORGLASS CAM SAN. VE TIC. AS. MERKEZ 982002336500019 18491
MRKZ YORGLASS CAM SAN. VE TIC. A.S. ISTANBUL SUBESI ISTANBUL SUBESI 9820023365000000 730005-0
1000 YORGLASS CAM SAN. VE TIC. AS. TICARET SUBESI TICARET SUBESI 982002336500031 20996
2000 YORGLASS CAM SAN. VE TIC. A.S. MANISA TICARI SOGUTUCU SUBESI  TICARI SOGUTUCU SUBESI 982002336500022 18210
3000 YORGLASS CAM SAN. VE TIC. A.S. MANISA SATINA SUBESI SATINA SUBESI ©82002336500023 18209
4100 YORGLASS CAM SAN. VE TIC. A.S. BOLU BEYAZ ESYA SUBESI BOLU BEYAZ ESYA SUBESI 982002336500021 6588
4200 YORGLASS CAM SAN. VE TIC. A.S. ESKISEHIR BEYAZ ESYA SUBESI ESKISEHIR BEYAZ ESYA SUBESI 982002336500020 38906
4300 YORGLASS CAM SAN. VE TIC. A.S. CERKEZKOY BEYAZ ESYA SUBESI CERKEZKOY BEYAZ ESYA SUBESI 982002336500028 7857
4400 YORGLASS CAM SAN. VE TIC. A.S. MANISA CMK SUBESI CMK SUBESI 982002336500029 19847
4400 YORGLASS CAM SAN. VE TIC. A.S. MANISA CMK 2 SUBESI CMK-2 SUBESI 982002336500030 20855
4500 YORGLASS CAM SAN. VE TIC. A.S. MANISA BEYAZ ESYA SUBESI MANISA BEYAZ ESYA SUBESI 982002336500032 20997




Isletmeler

BEYAZ ESYA

ERKAY ARDALI

Beyaz Esya Bolu
Isletme Mudurd

BEYAZ ESYA

TAMER ONGAN

Beyaz Esya Eskisehir
Isletme MUduru

BOLU iSLETMESi

Firin Pano Camlari Bek Tablasi An Kapak Camlari
Uretim Hath Uretim Hatti Uretim Hath

Beyaz Esya sektoriine ilk olarak 1989 yilinda hizmet vermeye baslayan Yorglass, sektoriin global
devleri igin Uretim yapmaktadir. iki farkli sehirde toplam 400'den fazla ¢alisani ile hizmet veren
Yorglass Beyaz Esya, Bolu'daki fabrikalarinda firin pano camlari, bek tablasi, n kapak camlari,
firin i¢ camlari, kombi kapak camlari Uretimi yapilmaktadir. Organize Sanayi Bolgesi'nde 2012
yilinda 12.000 m2'si kapali, 8.000 m2'si agik alan olmak lzere toplamda 20.000 m2'lik bir alanda
kurulmustur. Dinyanin dnde gelen beyaz esya Ureticilerine hizmet veren Yorglass Beyaz Esya
Bolu isletmesi , mUsteri odakli hizmet anlayisi ile sektorde gugli baglar kurdu ve gti¢lu bir marka
haline geldi. Sektorde fark yaratan hizmet anlayisi ile deder yaratan Yorglass Beyaz Esya Bolu
isletmesi, 2015 yilinda buyuyerek Bolu'da 2. fabrikasinin temellerini atti ve bugiin 24.000 m2
kapali, 16.000 m2 agik olmak tizere toplam 40.000 m2 alanda faaliyetlerini strdirtyor.

« Yalin Uretim Anlayisi: Tek akish ve online izlenebilir Giretim parkuru

« Cok hassas ve temiz Uretim hatlari

- Ozel tasarlanan hatlar ile kapali ve porzitif basing sistemli baski odalari
« Endustri 4.0 altyapisi

« Panel Uretimi i¢in tasarlanmis temper firinlari

ESKiSEHIR iSLETMESi

BuonIabl Raf Cami
Uretim Hatti

2015 yilinin basindan itibaren stirdiirdigu faaliyetlerine 6zellikle 2015 Haziran doneminden
sonra hiz vererek, beyaz esya cami Uretiminde sektoriin dnemli aktorlerinden biri oldugunu
kurulusunun ilk yilinda kanitladi. Toplamda 10.000 m2 alan Uzerinde, 6.000 m2 kapali alanda
bulunan gelismis makine parki ile (iretimini siirdiiren Yorglass Beyaz Esya Eskisehir isletmesi,
Eskisehir Organize Sanayi Bolgesi'nde hizmet veriyor.

Buzdolabi raf camlarinda M

cahsmalari ile plastik kullanim oranini

%80 oraninda iyilestirme

cevreye katki saglar.
|



Isletmeler

BEYAZ ESYA

MUSTAFA KOCABIYIK

Beyaz Esya Cerkezkdy
Isletme MUdUru

BEYAZ ESYA

CERKEZKOY iSLETMESi

Firin Pano Camlari Buzdolabi Raf Cami On Kapak Camlari
Uretim Hath Uretim Hath Uretim Hath

2020 yilinda temellerini atarak yatfirima basladidimiz, Cerkezkdy Beyaz Esya fabrikamiz 2020
Aralik ayinda faaliyetlerine baslayarak global arenadaki gucunu arttirarak yoluna devam
etmektedir. Cerkezkdy organize sanayi bolgesinde 5.000 m2 agik, 19.000 m2 kapali olmak
Uzere toplam 24.000 m2 'lik bir alana konumlanmistir. Musterilere yakinligr gozeterek kurulan
fabrikamiz firin pano camlari, 6n kapak camlari ve buzdolabi raf camlari Gretimi yapmaktadir.

CAMASIR MAKINESi GOZETLEME @
CAMI ISLETMESI

CMGC Camlan
Uretim Hatti

SINAN ULUFER

Beyaz Esya CMGC
Isletme MUduru

2021 yihnda One Stop Partner hizmet anlayisimizin pargasi olarak, Manisa organize sanayi
bolgesinde 14.000 m2 Kapali 4.000 m2 agik alan Uzerinde yatinm ¢alismalarina baslanmistir.
Turkiye'de tek ¢ati altinda uzmanlasmis, yurtigi ve yurtdisi beyaz esya sektoriine camasir
makinasi kapad Ureten tek firma olma 6zelligi, son teknolojiye sahip makinalari ve alaninda
tecribeli insan kaynadi sayesinde, musteri beklentilerini fam zamaninda ve yuksek kalitede
karsilamaya devam etmektedir. Her glin artan musteri memnuniyeti ve cama olan futkusuyla
Tlrkiye ve diinyada sektorin en 6nemli oyuncusu olma hedefine her glin bir adim daha
yaklasmaktadir.



Isletmeler

Ticari dolaplarda enerji tiketimini azaltma ve dolap igerisinde sergilenen Urlnu ortaya ¢ikarma
ozelligi ile tartismasiz en etkin 6ge “Cam"dir. Markalarin tlketicilerin zihnindeki imajini ve algisini
etkileyen farkli modellerde dolaplar tasarimlari iyi olsa da cam kombinasyonuhatali segilmesi
durumunda dolap iginde sergilenen urin etkileyici bir gorlintliye sahip olamayacak veya camda
nemlenme, bugulanma gibi olumsuzluklar olusacagindan beklenen performans elde edileme-
yecektir. Uluslararasi standartlara uygun Uretim kalitesi, yalin Gretimin getirdigi titizlik ve ayricalik-
Il hizmet anlayisi ile ticari sogutucu sektorinde onemli bir yere sahip olan Yorglass, dondurma
dolaplari, igecek dolaplari, derin dondurucular, 6zel tretim pastane reyonlarindan sutlik market
dolaplarina kadar farkli taleplerde dolaplara 6zel cam ve kapi ¢oziimleri sunar. Sundugu
teknolojik Urtnler ile enerjinizi, imajinizi, markanizi ve musterinizi koruyan, 1s1ginizi ortaya ¢ikaran

Yorglass Ticari Sogutucu, Gebze ve Manisa'da bulunan fabrikalarindan 5 kitada 30'dan fazla
HAKAN YORGANCILAR tilkeye hizmet vermektedir.

Ticari Sogutucu
Isletme MUuduru
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Isletmeler
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YORGLASS saTiNA iSLETMESi AN R e 22

SATINA

SELIN YASAR

Ticaret ve Satina
Isletme Mudduru

Satina Camlar  Dekoratif Camlar  Cift Tarafli Camlar  Kaydirmaz Zemin
Camlar

1989 yilinda Turkiye'nin ilk dekoratif ve mat cam Ureticisi olarak faaliyetlerine baslayan Yorglass
Satina, yasam alanlarina 6zgun tasarimlar sunmaktadir. 100'den fazla dekoratif desen se¢enegi-
nin yani sira musteriye ozel tasarimlari ile 6 farkl Grtin grubuna sahip olan Yorglass Safina, yeni
Uretime basladigi Manisa Fabrikasi'nda cam Uzerinde kimyasal asindirma yontemi ile teknolojik
ve estetik dokunuslar ger¢eklestirmektedir. Yalnizca ilklere imza atmayi degil ayni zamanda en
iyiyi sunmayi da amagclayan Yorglass Satina, ¢evreye olan duyarliliginin en 6nemli gostergelerin-

den biri olarak Uretim hatlarini yenilemis ve ardindan “sifir kirlilik" hedefine odaklanarak uzun,

ozverili ve maliyetli bir Ar-Ge sureci sonucu gelistirdigi aritma tesisini 2010 yilinda devreye

almustir. Sivi, kati ve gaz fazlarinda “sifir kirlilik" ilkesiyle ¢alisan aritma tesisimiz diinyada bir ilkfir.
Dekoratif ve mat cam isleme sektériinde 6nde gelen sirketlerinden biri olan Yorglass Satina,
2017 yiinda aldigi "Karbon Ayak lzi Sertifikasi” ile de farkini gostermis ve kendi sektorinde

dinyada ilk ve tek sertifikall Grefim tesisi olmustur.

Dogadan ilham alan YORGLASS SATINA, yasam alanlarina essiz ve ihtisamli tasarimlar sunuyor.

Cevrecilikte fark yaratan tretim anlayisi ile sektdrdeki ilk ve tek Karbon Ayak izi Sertifikasi.

Alman IFA Enstitusu tarafindan onaylanmis guvenlik yaklasimi R11 ve R12 Kaymaz Siniflar.

5 kitada 50'den fazla lilkeye dekoratif cam ihracat.

Coral/Mercan




Isletmeler

YORGIASS Jicarer <) =)

TICARET EndistrininEn  30000Ton  150Farkh  DegerYaratan 70 Giivenilir
Genis Urlin Yelpazesi Cam Ticareti Uriin Cesidi C6ziim Ortagi C6zim Ortagi

Yorglass Ticaret, hayata gegirdigi ilkleri, yarim asra dayanan birikim ve tecrubesiyle sektori-
ne onculik etmektedir. Dinya ¢apinda is ortaklari ile birlikte faaliyetlerini sirdiren Yorglass
Ticaret, zengin Urln ¢esitliligi ile her tarlG cam ihtiyacini karsilayarak, gtvenilir ve kaliteli
hizmet vermektedir. Yorglass Ticaret Griin gami, duz camlar ve katma dederli camlar olarak 2
grupta toplanir ve insaattan mobilyaya, konutlardan i¢ mekan dekorasyon sektoriine kadar
pek ¢ok alanda kullanilan farkl ve nitelikli cam ¢esitlerini blinyesinde bulundurmaktadir.
Mdusteri odakli yaklasimi ile sektoriin ihtiyag ve beklentilerini karsilayacak, kalitesi musteri
farafindan onaylanmis trlnleri tedarik etmekte ve gu¢li pazarlama ag ile trdnlerini Tarki-
ye'nin her noktasina ulastirmaktadir.

Guglu Satis Agi ve musteri odakli hizmet anlayisi ile Turkiye'de cam ticaretinde deneyimi ve

kalitesi ile oncl;

SELIN YASAR
Ticaret ve Satina 12.000 m? kapali - 10.000 m? agik alan
Isletme Mudurd Gii¢lii pazarlama agi ve miisteri odakli hizmetleriyle Tiirkiye'de
ticaretin glivenin adresidir:
Miisteri onayh kalite
En genis kapsamli pazarlama ve dagitim agi
En genis lirlin portfoyii
Gii¢lii tedarikgi ag:
Teknik destek, danismanlik ve farkli vade cesitleri ile katma
degerli hizmetler.
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Faaliyet Gosterdigimiz Ortam

2022 yil, tim dinyada yuksek enflasyon ve ekonomik darbogaz etkisinde tamamlandi. Pandeminin etkisi iklim degisikli-
ginden kaynakl asiri, doga olaylari, politik ¢calkantilar, Rusya Ukrayna savasi kaynakli jeopolitik riskler diinya ekonomisini
yavaslatan gelismeler oldu. Dinyada hem pandemi dénemindeki ekonomik aktiviteyi desteklemeye yonelik genisle-
meci politikalarin gecikmeli etkilerinden hem de Rusya’'nin Ukrayna'yi isgaliyle daha da yukselen tahmin edilemez
duzeydeki emtia fiyatlarindan kaynaklanan enflasyonist baskilari kontrol altina alma ¢abalarina sahne oldu. Bu ¢erceve-
de, enerji ve gida gibi tfemel ihtiya¢ maddelerine yonelik tedarik zincirlerinde yasanan aksakliklar kiiresel enflasyonist
baskilari artirirken, diinya genelinde para politikalarinin hizla sikilastiriimasi ekonomik aktivitenin ivme kaybetmesine yol
agmistir. IMF verilerine gore 2021'de %6,2 olan kuresel buylimenin 2022'de %3,4 seviyesinde tamamlandigi dngoril-
mektedir. 2023'te ivmenin %2,9'a inmesi bekleniyor. 2021'de %4,7 olan kiresel enflasyonun 2022'de %8,8'e ylkselecedi

tahmin edilirken, 2023 ve 2024'te kiiresel enflasyonda dusus bekleniyor.

Tirkiye ekonomisi, 2022 yili genelinde %5,6 oraninda bulylmdstir. Kiiresel enflasyonist baskilarin yani sira yurt icinde
guclu seyreden i¢ talep ve TL'deki deger kaybinin gecikmeli etkileri yil genelinde enflasyonun ylksek seyretmesine
neden olmustur. Ekim ayinda %85,51 ile tepe noktasina ulasan yillik TUFE enflasyonu baz etkisine bagl olarak bu
seviyeden gerileyerek 2022 sonu itibariyla %64,3 dizeyinde gergeklesmistir.Ekim'de %157,7'ye ulasan Yi-UFE artisi da yil

sonu itibariyla %97,7 olmustur.

2022 Cam Sektoru

2021 yilinda bir dnceki yila gore yuzde 25 buyulyen sektorimuz, 2022 yilinda da kiresel ekonomideki yavaglama, savas
ve enerji krizine ragmen ylzde 19 buyume ile 1,5 milyar dolarin tzerinde ihracat gergeklestirdi. Son 10 yilda Turkiye'nin
ihracat tutari 12 milyar dolari gegti. Diinya, Cin'e karsi alternatif tedarikgi arayisini yliksek kaliteli Grtnleri ile Tirkiye'de
buldu. “Tedarikte tek bir Glkeye badli kalmanin getirdigi zorluklari yasayan dinya, 6zellikle Cin'e alternatif tedarikgi
arayisina basladi. Bu donemde sektorimuiz 4,2 milyon tona ulasan uretim kapasitesi, Ar-Ge ve teknoloji odakli ylksek
drun kalitesi, deger zincirinin her alanindaki yetkin is glict ile gelistirdigi ¢dzimler ve tam zamaninda teslimat ilkesiyle
ozellikle katma degerli Grlnlerde cam Uretim Ussu haline geldi. Olusan bu guglu ekosistem ile Turkiye 175 Ulkeye ihracat
yapti. Birlesmis Milletler'in 2022 yilini ‘Uluslararasi Cam Yili' ilan etmesine dnemli katki saglayan Turk cam sektord, bu ozel
yilda rekabet gliciinii tiim diinyaya daha cok hissettirdi. Ureticisi ve islemecisiyle birbirini destekleyen, giic birligi yapan
ekosistemimiz ve insan hayatina deger katan ¢evre dostu Urunler ile sadece buglnin degil gelecegdin de ¢6zim ortadi

olma hedefini koymus durumdayiz. (Kaynak: Turkish Glass)

Turkish
Glass



2022 Kuresel Basliklar

Dunya Ekonomik Forumu'nun (World Economic Forum) “Kuresel Riskler Raporu“na gore dnimuz-
deki iki yilda hayat pahaliligi en bastaki kuresel risk olarak gorultrken, iklim degisikligi ile mucadele-

de basarisizligin dnumuzdeki on yilin en énemli kuresel riski konumunda olacagi dusunuliyor.

Ayrica rapor bize, iki yilik donem i¢in dngdrilen risklerin bes adedi ¢evresel riskler iken bu sayinin

on yillik donemde artarak altiya ¢iktigini sdyltyor. Bunlar:

. iklim degisikligi ile miicadelede basarisizlik
- iklim degisikligine uyumda basarisizlik

- Dogal afetler ve asiri hava olaylari

« Biyogesitlilik ve ekosistemin ¢okmesi

- Dogal kaynak krizi

« BuyuUk ol¢ekte ¢evresel zarara yol agan olaylar

«  Yeni ekonomik donemin hem iki yilik hem de on yil donemde daha fazla durgunluk, ayrisma ve
yoksulluk riski yaratmasi.

« Jeopolitik sorunlarin buyumesine bagli olarak ekonomi kaynakli ¢atismalarin artmasi.

« Teknoloji gelisiminin esitsizlikleri daha da artirmasi ve siber risklerin buylyerek devam etmesi.

Flower/Sarmasik
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SURDURULEBILIRLIK
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Surdiirulebilir Kalkinma Amaci Agiklamasi

Yorglass Calismalarinin Rapordaki Yeri
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SKA 3:

Saglikli ve kaliteli yasami her yasta
glivence altina almak.

Kapsayici ve hakkaniyete dayanan
nitelikli egitimi saglamak ve herkes i¢in
yasam boyu 6grenim firsatlarini tesvik
etmek.

Toplumsal cinsiyet esitliginin saglanma-
si ve fim kadinlarin ve kiz ¢ocuklarinin
gliglendirilmesi.

SKA 6:

Herkes igin erisilebilir su ve atik su
hizmetlerini ve stirdurilebilir su yoneti-
mini glivence altina almak.

SKA 7.

Herkes igin karsilanabilir, glvenilir,
surdurilebilir ve modern enerjiye

erisiminin glvence altina alinmasi.

Kesintisiz, kapsayici ve surdiirtlebilir
ekonomik bliyimenin, tam ve uretken
istihdamin ve herkes igin insana yakisir
islerin desteklenmesi.

SKA 9:

Dayanikli altyapilarin insasi, kapsayici ve
surdurilebilir sanayilesmenin destek-
lenmesi ve yenilikgiligin desteklenmesi.

Ulkeler icinde ve arasinda esitsizliklerin
azaltilmasi

Faydali Kurum
Is Saghg ve Giivenligi
Calisan Sagligi Ve Emniyeti

YUDA (Yorglass Upcycle Design
Awards) Ayvaz Elektromobil — Univer-
site Is Birlikleri

Kurumsal Gondlluluk

Calismalarimiz Egitim Ve Gelisim
YorFuture

Toplumsal Cinsiyet Esitligi
Cesitlilik ve Kapsayicilik

Su Yonetimi
TURMEPA ile Cam Gibi Denizler

Net Zero'ya Dogru

Enerji Yonetimi I-REC Sertifikamizi
Aldik!

Cevre Yonetimi

Egitim Ve Gelisim
YorFuture

inovasyon Galismalarimiz
Surdurilebilir Coziimlerimiz

YUDA (Yorglass Upcycle Design
Awards)

Kurumsal Gondilluiliik Calismalarimiz
Yetenek Yonetimi

Calisanlara Saglanan Sosyal Haklar
YorFuture

Yorglass Is Etigi



SKA

Surdiirulebilir Kalkinma Amaci Agiklamasi

Yorglass Calismalarinin Rapordaki Yeri
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SKA 11:

Sehirlerin ve insan yerlesimlerinin kapsayici,
guvenli, dayanikli ve surdurulebilir kilinmasi.

SKA 12:

Surdurulebilir Gretim ve tlketim kaliplarinin
guvence alfina alinmasi.

SKA 13:

iklim degisikligi ve etkileri ile miicadele
konusunda acilen eyleme geg¢ilmesi.

SKA 14:

Surdurdlebilir kalkinma igin, okyanuslar,
denizler ve deniz kaynaklarinin korunmasi.

SKA 15:

Karasal ekosistemleri strdurulebilir kullaniminin

korunmasi, gelistiriimesi ve desteklenmesi, orman-
larin strdurdlebilir yonetimi, ¢ollesme ile miicade-

le, karasal bozulmanin durdurulmasi ve iyilestiril-
mesi ve biyogesitlilik kaybinin engellenmesi

Surdurulebilir kalkinma igin barisgil ve kapsayici
tfoplumlarin desteklenmesi, herkes icin adalete
erisimin saglanmasi ve her dizeyde etkili, hesap
verilebilir ve kapsayici kurumlarin insasi

Uygulama araglarinin guiglendirilmesi ve surdu-
rulebilir kalkinma igin kuresel ortakligin canlan-
masi

Enerji Yonetimi
Surdurilebilir Coziimlerimiz

Enerji Yonetimi

inovasyon Calismalarimiz - Cam
Kaykay

Sirdiriilebilir Coziimlerimiz

Net Zero'ya Dogru
Enerji Yonetimi
Cevre Yonetimi

TURMEPA ile Cam Gibi Denizler

inovasyon Calismalarimiz
Kus Dostu Cam

Cesitlilik ve Kapsayicilik
ic iletisim(MING)

Tedarikgi Strdiiriilebilirlik izZleme
ve Gelisim Programi

inovasyon Galismalarimiz

g iletisim (MING)

Tedarik Zinciri

Yorglass Calisma ilkeleri Politikasi



Surdurulebilirlik Komite Baskanimizin Mesaiji

7] H "
Cama adanm|$ b|r hayaT distincesiyle ¢iktigimiz yolda daha yasanabilir bir diinya i¢in camin gticline ve

strdurdlebilirligine inaniyoruz. Cam diinyasinin global ve guvenilir tedarikgisi olarak en eski, saglikh ve strdurilebilir malzemelerin
basinda gelen camin yarinin diinyasinda belirleyici bir rol Gstlenecedini tim dlinyaya gostermek istiyoruz. Clnki cam donisim,
verimlilik ve tasarruf ¢cercevesindeki strdirtlebilirlik calismalarinda basarili bir alternatif ve ham madde olarak degeri ¢cok biyuk. Bu
agidan camin yalnizca déngusel ekonomi modellerinin bir girdisi dedil, gelecegimizin merkezinde olacagdini séylemekten de gurur

duyuyorum.

Tam da bu sebeple Yorglass olarak attigimiz her adimda surdurilebilirlik ilkesinin izlerini takip ediyoruz. Nedeni ise bu camin
arkasinda surdurilebilir bir gelecek oldugunu bilmemiz. Sektdriine yon veren éncu kimligimizle ¢evreye uyumlu Uretim ve gelistirme
¢alismalari yurdtuyor, Urlinlerimizle de sirdurulebilir bir doga anlayisina katkida bulunmayi1 amagliyoruz. Ancak ne yaparsak yapalim
bunun tek basina yurutllecek bir ¢aba olmadigini biliyor, Yorglass olarak strdurilebilirlik hedeflerimiz kapsaminda tedarikgilerimiz ve
musterilerimizle hizalanmamiz gerekfigine inaniyoruz. Bunun iginse tfim paydaslarimizi i¢ine alan butuncul bir yapi olusturduk ve ne

mutlu ki bize arzu ettigimiz hedefe emin adimlarla ilerliyoruz.

Gelecegimizi korumak adina kuresel Isinmay1 dnlemeye ve dogal kaynaklarimizi korumaya yonelik ¢alismalarin artmasi gerektigine
inaniyor, sirket olarak Uzerimize dusenleri yerine getirmeyi bir gérev kabul ediyoruz. Kisa slire 6nce ISO Entegre Yonetim Sistemleri
kapsaminda tiim sertifikasyon siireclerimizi de basariyla tamamladik. Ayrica ISO 14064-1 Kurumsal Karbon Ayak izimiz hesaplandi ve
Tirk Loydu tarafindan tim isletmelerimizde gegerli olarak dogrulandi. Ozellikle Electrolux ve Robert Bosch gibi musterilerimizin talep
ettigi CDP raporlamasinda, mevcut D skorumuzu hedefimiz olan B skorunun da Uzerine ¢ikarak A skoru aldik.

Surdurdlebilirligi nihai bir amagtan ¢ok Yorglass kiilttriini domine eden temel gii¢ olarak konumlandiriyoruz. UN Global Compact ve
G-20 liderleri igin hazirlanan Agik Mektup imzacisi olarak Birlesmis Milletler Bilim Temelli Hedefler ¢ergevesinde 2032 yilinda karbon
emisyonumuzu ylzde 50 azaltma, 2050 yilinda ise net sifir hedefimize ulasma taahhidimuzi verdik. Bunun icin gerekli alt yapiyi
hazirlayarak sera gazi salinimimizi ylizde 12 oraninda azalttik. Tirkiye'nin en buytk 500 sirketinin dahil oldugu Fortune Tirkiye ve CRIF
Tarkiye Surdurdlebilirlik Arastirmasi'na katilarak, Surdurilebilirlik ve ESG performansi genel skorunda A aldik. Ecovadis Strdurulebilir-

lik degerlendirmesinde ise bronz seviyesine ¢ikarak bu konudaki kararlligimizi bir kez daha gosterdik.

Surdurulebilirlik gergevesinde siz degerli ¢alisanlarimizin da yeri ve roll yadsinamaz. Verdigimiz egitimlerle sizlerin de sirdurulebilirlik
konusundaki biling ve farkindalik seviyesini artirmayi hedefledik. Bu sayede kaza siklik oranimizi ylizde 40 oraninda dustrerek nemli
bir basariya imza aftik. Sosyal ve kurumsal sorumluluklarimiz kapsaminda TURMEPA is birliginde hayata gec¢irdigimiz Cam Gibi
Denizler projesiyle Marmaris koylarinda yaklasik 120 bin litre atigin toplanmasina katki sagladik. Bunun yani sira alternatif enerjiyle
calisan arac projelerine yenilikci tasarim ve 6zgiin lretimleriyle ilham olmayi amaclayan Ayvaz'in sponsorlugunu Gstlendik. Abant izzet
Baysal Universitesi grencileri tarafindan kurulan Ayvaz, bizlerin de destegiyle bugiin trafige cikabilecek diizeyde elekirikli bir

otomobili Glkemizin gelecedine sunuyor.

Gerek bireysel gerek toplumsal gerekse sosyal alanlarda strdurdlebilirligin izinden gitmek bizim vazgecilmez ilkemizdir! Binlerce
yildir tim canlilara yuva olan diinyamizin giderek tiikenen kaynaklari karsisinda elini tasin alfina koymaya devam edecek, hassasiyeti-

mizi surdirulebilirlik alaninda gostererek eneriji verimliligi ve karbon sifir anlayisi ile hareket etmeyi siirdirecegiz.

GUnku onceligimiz yuvamiz olan dinyamizdir!

Saygilarimla
Semavi Yorgancilar
Yorglass Yonetim Kurulu Baskani ve CEO'su

Uyt



Liderlerimizin Surdurdlebilirlik Mesajlari

FABRIZIO MISSICH
Ticaret Direktorl

AHMET UGUR SEKER
Yénetim K. Uyesi
Mali isler Direktéri

HAKAN UCAR
Bilgi Teknolojileri Direktoru

Surdurdlebilirlik konusunda en 6nemli dnceliklerimizden biri mUsterilerimiz ve paydaslarimiz igin
degeri yaratma ve onlarin onceliklerini anlamaya odaklaniyoruz. Musterilerimizi ve paydaslarimiz
icin deger yaratirken ¢evresel ayak izimizi azaltmak icinde gerek uretim tesislerimizde gerek
gelistirdigimiz Urunlerde camin sonsuz kere donusebilmesi prensibini benimseyerek dongusel
ekonomiye de katki saglayacak gelistirmelere odaklaniyoruz. Strdurilebilirlik glindemimize,
musterilerimiz ve tedarikgilerimiz ile inovatif iliskiler kurmak karsilikli olarak destekleyici bir unsur
oluyor. Uzun dénemli ortak stratejiler gelistirmek, yeni is alanlari tanimlamak bu anlamdaki

gelisimimizde bulyuk rol oynuyor.

Yorglass' ta surdurulebilirlik ve kurumsal sorumluluk, marka degeri ve itibarini dogrudan besliyor
ve gelistiriyor. Bu kapsamda yapilan ¢alismalar hem operasyonel maliyetleri azaltiyor hem de
sirket degerine pozitif katkilar sagliyor. Tim bu ¢alismalar sirasinda dusuk karbonlu, kaynaklar
daha verimli kullanan ve surdurilebilir bir ekonomiye ve blylimeyi destekleyen gugli bir bir
finansal sistem olusturma yoninde de tiim kaynaklarimizin etkinligini arttiracak ¢alismalar yapiyo-
ruz. Yatinmlarimizda daha surdurulebilir teknolojilere ve islemlere kaynak ayiriyoruz. Beraberinde
gelen blyumeleri uzun vadede surdurilebilir bir sekilde finanse etmek igin ¢alisarak dongusel

bir ekonomi yaratilmasina katki saglamak igin ¢alisiyoruz.

Sanayi toplumundan bilgi foplumuna gegiste nufusun da artmasiyla birlikte bireylerin ve sirketle-
rin ihtiyaglar dngdrilerin ¢ok otesine gecti. Artan ihtiyaglari karsilamak icin dogal kaynaklarin hizla
tuketilmesi ise diinya ekosisteminin strdirulebilirligine dnemli zararlar verdi; vermeye de devam
ediyor. Tum bu perspektiflerden yola ¢iktigimizda dijitallesme teknolojileri ve uzantilarini yasamin
merkezine yerlestiren modern toplumlarla karsilasiyoruz. Bunun nedenleri artan ihtiyaglari
karsilamak, dogal kaynaklari korumak ve veri akisina dahil olmak. Tam bu sebepten surdurulebilir
teknoloji ¢dziimleri sinirlari yeniden tanimliyor. insani odagina alarak verimliligi n plana ¢ikariyor.
Yorglass ERP donusimu ile beraber kaynaklari etkin kullanarak, verimliligi arttirmak ve karbon
ayak izimizi azaltmak i¢in 2022 yilinda RPA (robotik stire¢ ofomasyonu) sistemini devreye aldik.

Amacimiz her zaman insani ve ¢evreyi odagimiza alarak surdurulebilir ¢ozimler Gretmek.



Liderlerimizin Surdurulebilirlik Mesajlari

SERKAN SUZGEN
Beyaz Esya isletmeleri
Operasyon Direktoru

AYSE DOGRUOZ
insan Kaynaklar
Direktorl

UGUR BOZKURT
Tedarik Zinciri
Direktoru

Yorglass olarak urin olusturma slirecinde ¢evreye, topluma ve ekonomiye negatif etkinin azaltil-
masina oncelik verildigimiz butlincul bir yaklasim ile stre¢lerimizi ylratlyoruz. Dijital Gretim
teknolojisindeki gelismeler, Endustri 4.0 alt yapisi ile kurulan tretim tesislerimizde, strdurulebilir
uretime olanak taniyabilecek akilli u¢ ¢6zimlerini ve sistemleri gelistirip devreye almaya yonelik
¢alismalari strekli dnceligimiz olarak gériyoruz. Tum asamalarda daha surdurtlebilir olmak igin
cevreye etkiyi 6lgmek ve makinalarimizin gergek performansini 6lgerek analiz edebilmek, bu
analizlerin sonuglarina gére dnlem almak buytk dnem tasiyor. Bizde isletmelerimizde ¢evreye
olan etkimizi iyilestirmek icin her giin alt yapilarimizi gelistirerek iyilestiriyor. insan odakl yaklasi-

mimiz ile tim kaynaklarimizi verimli hale getiriyoruz.

Bir isveren markasi olarak iK politikalarini; is hayati icin bir destek fonksiyonu degil, strateji ortaya
koyan belirleyici bir gui¢ olarak goruyor, ¢alisan ve insan haklarini ¢alismalarimizin merkezine
koyuyoruz. 2016 yilinda klasik personel ydnetimi anlayisindan ¢ikarak insan degeri yonetimine
gegcis yapmistik. Bu adimimiz sayesinde yetenegi gui¢lu bir argimana donustirme, gelisimi
destekleme, gelecedin liderlerini yetistirebilme gibi konularda ilerlemeler kaydettik. En dnemlisi
de seffaf, kapsayici, ¢esitliligi esas alan, firsat esitligi sunan bir is ekosistemi yarattik. Kullandigimiz
OKR sistemleri ile sorunlarin hizli ¢ozilmesini, sireglerin iyilestiriimesini ve verimliligin arfirilmasini
saglayan bir yonetim ortaya koyabiliyoruz. Boylece ¢alisanlarimizin 6nceliklerini ve beklentilerini
anlayabiliyor, ortak hedeflere ortak akilla yiiriiyebilen bir sistem insa edebiliyoruz. is saghgi ve
guvenligi konusunda gerekli tim &nlemleri almanin yani sira gerekli egitimlerle ¢alisanlarimizin
farkindaliklarini da artirmakta Gzerimize disen gorevleri yerine getiriyoruz. Kurum igi ilk start up
programinin Urtint olan Ming uygulamasi ile kurum igi iletisimi artirarak ¢alisanlarimizin sosyal
hayatlarina katki saglayacak faaliyetler sunuyor, her daim bir yol arkadasi olarak gordigimuz

¢alisanlarimizin yaninda yer aliyoruz.

Yorglass olarak %100 geri donusturullebilir cam sektoriinde faaliyet gostermenin mutlulugunu
yasamakta ve sorumlulugunu hissetmekteyiz. Tedarik zinciri ydnetiminin ¢evresel etki ve strdiru-
lebilirlikte kritik rol oynadiginin farkindaligiyla, Yorglass'ta hizli ve gtivenilir tedarik zinciri yoneti-
mini garanti altina alma konusunda, ESG gerekliliklerini kutup yildizimiz olarak benimseyerek
motive olmaktayiz. Dogadan tlketiciye, tlketiciden geri dontsume kadar uzanan tedarik zinciri-
mizde, basta musteri ve tedarikgilerimiz olmak Gzere tium paydaslarimizla, karbon ayak izimizi
azaltarak, surdurulebilir kaynak kullanimini destekleyerek, adil isglcd, kanun, yonetmelik ve etik
kurallara uyumlu calisarak; Deger Piramidimizin femelini olusturan "CEVRE" ve “SEFFAFLIK"tan
piramidimizin en tepesindeki "INSAN"a kadar tiim degerlerimize sahip cikhgimizi gdstermeye

devam edecegiz.



Surdurulebilirlik Yonetisim Yapimiz

Yonetim kurulu
Uyeleri ve ilgili
rollerden olusan
ESG komitesinin
kararlarinin son
onaycisidir.

Yonetim Kurulu

ESG entegrasyonunun
stratejik dizeyde
denetlenmesi ve
yaruttlmesi
faaliyetlerinden
sorumludur.

ESG Komite Baskani

ESG faaliyetlerinin
dUzenlenmesi.
Birimler arasi
is birliginin saglanmasi,
uygulamalarin devreye
alinmasindan
sorumludur.

ESG Lideri

ESG faaliyetlerinin
yonetim kurulu ile
belirlenmesi.
Komite ile planlanmasi
ve gelismelerin
fakibinden
sorumludur.

Surdiirtlebilirlik Komitesi

Operasyon ve Deger Zinciri insan ve Kiiltiir Odakl Bluyiime Stratejik Odaklar
| — | | | —

Yesil ve Guvenilir Enerji . . -
i < Risk Yonetimi

Iklim Krizi Onlemleri R Yatirim Yonetimi
IR Yetenek Yonetimi L
dedarlk Zindirt Calisan Bagllg Saradrdlebilir Finans Er'ﬁubumsal Yoge#”;l )
ilgi Guvenligi . . - i ik, Uyum ve Seffafli
Dijitallesme Sosyo Ekonomik Etkiler AR-GE ve Inovasyon
Operasyonel

Mikemmellik




Surdurulebilirlik Komitemiz

Yorglass Surdurulebilirlik Komitesi, strdirdlebilirligin is sire¢lerimize entegrasyonunu saglamak, hedeflerimizi belirlemek ve
performansimizi takip etmek amaciyla 2021 yilinda kurulmustur. CEO liderliginde faaliyetlerini yurittiguimuiz komitemiz,
dogrudan icra kuruluna rapor veren, tUm is birimlerinin temsil edildigi, etkin ve genis katihmli bir yapidir. Bu sayede surdu-

rulebilirlik yonetisimi, tek bir birime degil tim sirketin esit sekilde sahiplenecegi sekilde kurulmustur.

Surdurulebilirlik Komitemizin Hedefi

Yorglass surdirulebilirlik hedeflerine ve aksiyonlarina karar vermek. Kurumsal stirdirulebilirlik stratejilerine liderlik

etmek icin calismalarina devam etmektedir.

Yonetim Kurulu Baskani & CEO | Semavi Yorgancilar

Saglik Emniyet Cevre Muduru | Baris Uzun

Yonetim Kurulu Baskan Yardimcisi | Gulfem Yorgancilar Pergin
BE Operasyon Direktoru | Serkan Suzgen

Mali isler Direktéri | Ugur Seker

Ticaret Direktoru | Fabrizio Missich

Tedarik Zinciri Direktora | Ugur Bozkurt

insan Kaynaklari Direktori | Ayse Dogruéz

Kurumsal iletisim Yoneticisi & YK Uyesi | Merve Yorgancilar
AR - GE Midiirii | Ozge Yalgin

Strateji, Tesvik, i¢c Denetim Midiirii | Tugba Séylemis
Bakim ve Yatinm Muduru | Senol Sezer

Satis Muduru | Yazgim Sahin

Satis Muduru | Anil Celebi

Surdurdlebilirlik Danismani | Selma Celik



Surdurulebilirlik Stratejimiz

Yorglass olarak, ekonomik deger yaratip, islerimizin devamlihigini saglarken, insan yasaminin gereksinimleri ve dogal kaynak-
lar arasindaki dengeyi saglayarak gelecek nesiller i¢in yasamaya deger bir diinya birakma yaklasimini benimseriz.

Yarattigimiz ¢evresel, sosyal ve ekonomik etkileri bitlincul olarak ele aliriz. Sirdurulebilirlik faaliyetlerimizi ¢evresel, sosyal ve
ekonomik etkilerini de distinerek planlar ve tim karar mekanizmalarinda dikkate aliriz.

2020 yilinda imzacisi oldugumuz; “insan haklari, calisma standartlari, cevre koruma ve yolsuzlukla mucadele" konularindaki 10
maddeden olusan, Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesi (UN Global Compact) prensiplerine uyum calismalarini da
icerir.

Cevreye ve gelecege karsi duyarli olma politikamizin, ancak kendi Grunlerimizin tretimindeki farkindalik ve insan kaynagimi-

zin strekli gelisimi ile sturdirdlebilir olacaginin farkindayiz.

Temel aldigimiz bu prensipler ile,

-Tum prosesler ve Urlnlerin kullanimi sirasinda tlketilen dogal kaynaklarin en ytksek seviyede azaltilmasina
-Uriinlerde kullanilacak cevreye duyarli, geri déniisiimlii yeni malzemelerin gelistiriimesine
-Ekosistemimize dahil olan tim paydaslarimizla ydruttigumuz sureglerin guvenilirliginin saglanmasini
-Seffaflik ve gliven kilturd ile tim etik slireglerimizin gelistiriimesini

-Her yon ile guvenilir bir paydas olmayi 6n planda tutuyoruz.

Surdurulebilirlik politikalarimiz ile;

INOVASYON:

Gelecegi diisiinen ve
giiven olusturan,
sektorimuzun ihtiyaglarina
cevap veren Urunler
gelistiriyoruz.

INSAN: MUSTERI:

Calisanlarimizin basarisi, Mdsterilerimiz ile beraber
mutlulugu ve gelisimi, olusturdugumuz ortak
sirkefimizin gelecegine gi, fikirlerine ve

ve basarisina yén veriyor. birlikte yiiriittiigiimiiz
aktiviteleri snemsiyoruz.

CEVRE:

Tum stirdriilebilirlik ELBCE UL Gl

stratejilerimiz tizerinde alanlarinda evresel
yasadigimiz diinya ve etkimizi azaltmak icin
ekosistemimiz icin sorumluluk calisiyor. bir
almamizi saglar. gelecek icin cevresel
farkindalik ¢alismalarina
yogdunlasiyoruz.

TEDARIKCILER:

Ekosistemimize yon veren
tedarik zincirimizi secerken,

ayni duyarhhikla hareket
etmesine szen gosteriyoruz.
Zincirin tamami ile gelisi-
yor ve gelistiriyoruz.




Oncelik Matrisi

Enerji Yonetimi
) Dijitallesme

Uriin ve Hizmet Miikemmelligi
is Saghgi ve Giivenligi

Atik Yonetimi Calisan Baglihgi ve Yonetimi

Deger Zinciri Yonetimi Ar-Ge ve Inovasyon

Bilgi Glivenligi

Su Yonetimi 9 9
Firsat Esitligi ve Cesitlilik

Tedarik Zinciri Yonetimi

Uriin Kalitesi

Paydaslar icin Onemi

Etik ve Seffaflik

Kimyasal Yonetimi

Yetenek Yonetimi

Pazarlama iletisimi

Dongiisel Ekonomi

iklim Degisikligi ile Miicadele
Calisan ve insan Haklari

Miisteri Gizliligi ve Memnuniyeti

Operasyonel Miikemmellik

Yorglass icin Onemi

Atik Yonetimi
Deger Zinciri Yonetimi
Su Yonetimi

Cok Yiiksek Oncelikli

Firsat Esitligi ve Cesitlilik
Tedarik Zinciri Yonetimi
Uriin Kalitesi

Etik ve Seffaflik
Kimyasal Yonetimi

Yiiksek Oncelikli

Yetenek Yonetimi

Pazarlama iletisimi

Operasyonel Miikemmellik

Dijitallesme

Eneriji Yonetimi

iklim Degisikligi ile Miicadele
Calisan Bagliligi ve Yonetimi
Bilgi Giivenligi

is Saghigi ve Giivenligi

Miisteri Gizliligi ve Memnuniyeti
Calisan ve insan Haklar
Dongiisel Ekonomi

Miisteri Gizliligi ve Memnuniyeti

Ar-Ge ve inovasyon

Kaynaklarin en dogru sekilde kullaniimasi ve kiresel kalkinma amaglarina tim is ortaklarimizla entegre bir sekilde yol almak i¢in

"Sardurilebilirlik Odaklarimizi ve yol haritamizi diinyamizda gergeklesen degisimler ve dncelikler dogrultusunda surekli gtincelli-

yoruz. Oncelik haritamizi, misterilerimizin talepleri, calisanlarimizin ve yéneticilerimizin beklentileri ve Yorglass'in degerleri ile

hizalanarak olusturuyor ve bu yolda projelerimizi belirliyoruz.

iklim degisikligi ile miicadele, is sagligi glivenligi, enerji ydnetimi, tiriin ve hizmet mitkemmelligi ve is stirekliligi 2021 yilinda

oldugu gibi 2022 yilindada en 6nemli giindemlerimiz arasinda yer aldi.



Oncelikli Konularimiz

Gundem Basliklari

Cevresel Konular

Oncelikli Unsurlar

iklim Degisikligi ile Miicadele
Enerji Verimliligi

Atik Yonetimi

Su Yonetimi

Biyogesitlilik

Kimyasal Yonetimi

Sosyal Konular

s Saghg ve Is Glvenligi
Calisan Bagliligi Yonetimi
Firsat Esitligi ve Cesitlilik
Topluma Yatirim Programlari
Yetenek Yonetimi

Deger Zinciri Yonetimi

Etik ve Seffaflik

Calisan ve insan Haklari

Ekonomik ve
Yonetisim Konulari

Dongusel Ekonomi

Tedarik Zinciri Yonetimi
Pazarlama iletisimi

Mdusteri Gizliligi ve Memnuniyeti
Yolsuzlukla Mucadele

Risk Yonetimi

Dijitallesme

Yerel Haklar Uzerinde Etkiler
Operasyonel Verimlilik
AR-GE ve inovasyon

Uriin Kalitesi

Bilgi Glvenligi

Yerel ve kuresel trend analizi ve paydas gorusleri, paydas onceliklerinin belirlenmesine; yonetici

gorusleri, analiz nitelikleri kismindaki girdileri olusturmaktadir. Yapilan nicel dl¢uler sonucunda

paydaslarimizin beklentisi ve surdurulebilirlik dncelikleri, stratejilerimize paralel olarak glncel

basliklarimizi belirler.



Paydas iliskileri

Faaliyetlerimizden dogrudan veya dolayli olarak etkilenen ve bulundugumuz sektordeki basarimizda etkisi olan kisi ve

kurumlari iceren i¢ ve dis paydaslarimiz ile iletisimimizin kalite ve surekliligi bizim i¢in blylk dnem fasimaktadir. surdu-
rulebilirlik stratejilerimizi ve hedeflerimizi belirlemede 6nemli bir yeri olan paydas iliskilerimizi gi¢lendirmek adina, ylz
ylze ve online ilefisim kanallarini etkin bir sekilde kullanarak maksimum fayda saglamak Uzere ¢alismaktayiz.

ILETISIM YONTEMLERIMIZ

% q

Miisteriler Kamu Kurumlari Medya
Ming Kurumsal iletisim Platformu Birebir Gortismeler Birebir Gorlismeler Kurumsal Sosyal Sorumluluk
Sirket ici TV Fuarlar Faaliyet Raporlari Faaliyet Raporlari

Kurumsal Web Sitesi

Sirket ici Bilgilendirme Raporlari Pazarlama Calismalari Kurumsal Web Sitesi " .
- — L. Basin Bultenleri

Kurumsal Web Sitesi Satis Sonrasi lletisim Paydas Analizi

Paydas Analizi Duzenli Teknik Toplantilar ~ Kamu Denetimleri

Sosyal Medya Entegre Rapor Toplanti ve Gérusmeler

Calisan Bagliligi Anketi Seminerler ve Konferanslar

Yiz Yuze Gorusmeler Kurumsal Web Sitesi

Calisanlar ve Ailelerine Yonelik Etkinlikler ~ Paydas Analizi
Oneri Sistemi Sosyal Medya
Yillik Faaliyet raporlari

Toplantilar

2 © —
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Yerel Toplum Tedarikgiler Sektorel Kurulugslar Dernekler Universiteler
ve STK'lar

Kurumsal Sosyal Sorumluluk  Birebir Gortsmeler Birebir Gorlismeler Fuarlar
Faaliyet Raporlari ihaleler Faaliyet Raporlari YorFuture Staj Programi
Kurumsal Web Sitesi Faaliyet Raporlari Kurumsal Web Sitesi Burs Olanaklari
Basin Bultenleri Kurumsal Web Sitesi Paydas Analizi Sponsorluklar
Bagis ve Sponsorlular Paydas Analizi Kamu Denetimleri AR-GE Projeleri

Sosyal Medya Toplanti ve Gorusmeler Seminerler ve Konferanslar

Kurumsal Web Sitesi
Paydas Analizi

Sosyal Medya
Careers Yorglass
(careers.yorglass.com)




Surdurulebilirlik Alaninda

Destekledigimiz

Kurum ve inisiyatifler

Birlesmis Milletler Kiresel ilkeler
Sozlesmesi (UNGC)

Turkiye'de Birlesmis Milletler Kiresel ilkeler Sozlesme-
si'ne imza atan sektérimuzin tek firmasiyiz. Kiresel
ilkeler Sozlesmesinin tim ilkelerini calismalarimizin
tamamina entegre etmek igin ¢alisiyoruz.
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Adillik, seffaflik, hesap verebilirlik ve sorumluluk
ilkeleri Gzerine insa edilen kurumsal yonetim anlayisi-
nin, etki ettigi tim alanlarda yol g&sterici olma
misyonuyla hareket eden TKYD, 6zel sektor, kamu
kuruluslari, medya, dizenleyiciler, sivil toplum
kuruluslari ve akademik diinya arasinda bir iletisim agi
kurarak kurumsal yonetim uygulamalarinin gelismesini
hedefleyerek kurulan TKYD'nin Uyesi olarak belirlenen
hedefler dogrultusunda ¢alismalari aktif sekilde
yuratiyoruz.
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UNITED NATIO
GLOBAL COMPACT
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Kiresel ilkeler Sézlesmesi Kadinin
Gulg¢lenmesi Prensipleri (UNWEPs)
Kadinlarimizin gliglenmesi her alanda daha etkin roller

tistlenmesi ve gelisimi iin Kiiresel ilkeler Sézlesmesi
Kadinin Gliglenmesi Prensipleri'nin imzacisiyiz.

SCIEMCE
. | BASED
e TARGETS

Kuresel isinmanin 1,5 dereceyi gegmesini engelle-
yerek surdirulebilir kalkinmay desteklemek
amaciyla kurulan SBTi'nin aktif tiyesi olarak
karbonsuzlasmanin yasanilabilir bir diinya i¢in ne
kadar onemli oldugunun farkindayiz.2022 YILINDA
Bilim Temelli Hedef Koyma Calisma Grubununa
katilim saglayarak, sektérimuzde bilim temelli
hedef veren ilk ve tek firma olacagiz.

&TAIDER

FAMILY BUSINESSES ASSOCIATION

“Ailede Birlik, isletmede Strdurilebilirlik"
hedefi ile kurulan TAIDER ile gergeklestirmis
oldugumuz ¢alismalar ¢ergevesinde aile
sirketleri kapsaminda saglam temelli ve uzun
vadeli yapilari kurmak tzerine ¢alismalar
yapiyoruz ve Kuzey Yildizi gibi 6zel
programlarinda aktif rol alarak ile strdurle-
bilirlik faaliyetlerimizi pekistiriyoruz.

BEYSAD

Beyaz Esya Ureficilerine yan sanayi ve tedarikgi
olarak ¢alisan kurumlarin bir araya gelip, ortak

soylemleri daha ylksek ve etkili sesle dile
getirmek, ortak problemlerin ¢éziimiinde
bireysel ¢abalara goére daha etkin sonuglar
almak maksadiyla kurulan dernegin, sektorin
devamliligi ve surdurilebilirlik hedefleri ile
ilgili yaptigi calismalarinda aktif olarak rol

alarak sektorimuziin gelisimi ve strekliligi icin

¢alismalarimizi stirdirlyoruz.

ilerleme Bildirimi Raporu (COP)

TaahUtlerimiz dogrultusunda attigimiz
adimlari, UN Global Compact standartlari
kapsaminda olusturdugumuz ilerleme
raporlari ile beyan ediyoruz.
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1.5 derece iklim Hedeflerine
Uyum Calistayi

Surdurdlebilir Kalkinma Amaglari'na
yapfigimiz katki icin hedeflerimizi belirliyor
ve Ol¢limlerini yapabilmek igin tim slreg alt
yapilarini olusturuyoruz.

\
ﬂa' & Sirdoridebilic Kalkenma lgin
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s KORESELAMACLA

Birlesmis Milletler Strdurulebilir
Kalkinma Amaclari

TUSIAD

Rekabet¢i piyasa ekonomisi, stirdirtlebilir
kalkinma ve katiimci demokrasi anlayisinin
benimsendigi bir toplumsal diizenin
olusmasina katki saglamay1 amaglayan
TUSIAD iiyeligimiz kapsaminda calisma
gruplarina katiliyor ve liderlik ediyoruz.
Ayrica sektorel gelismeler icin kurulan
¢alisma gruplarina katilarak strdurilebilir
kalkinma amaglari icin calismalarimiza devam
ediyoruz.

IPQ siastik cirisimi

Aktif Gyesi oldugumuz Global Compact
Tirkiye, Is Diinyasi ve Siirdiiriilebilir Kalkinma
Dernegi (SKD Tiirkiye) ve TUSIAD tarafindan
Kasim 2019'da kurulmus gondllilik esasina
dayali bir is birligi olan IPG'de plastik
meselesine yonelik somut eylemlerde aktif rol
aliyoruz.

UN Global Compact Genel Kurulu

2021-2022 déneminde UN Global Compact
Trkiye Genel Kurul toplantisinda Gyeligimi-
zi imza toreni esliginde onaylanmistir.
Hedefimiz, tim paydaslarimizla beraber
strdurlebilirlik esaslarini basariyla ortaya
koymak!

Hedef Toplumsal Cinsiyet
Esitligi Calisma Grubu

Yorglass olarak, Kadinlarin ¢alisma yasaminin
her asamasinda yer alabilmelerini saglamak
amaciyla gliglenmeleri, daha istikrarli ve adlil
toplumlarin olusmasina, kalkinma,
strdurilebilirlik ve insan haklari alanlarinda-
ki uluslararasi hedeflere ulasiimasina,
kadinlarin, erkeklerin, ailelerin ve toplumla-
rin yasam kalitelerinin ylkselmesine, gl¢lu
ekonomiler insa edilmesine ve dzel sektor
kuruluslarinin islerinde daha basarili
sonuglar elde etmelerine katki saglamak
amaci ile dlizenlenen ¢alisma gruplarina
katildik..

Surdurilebilir Kalkinma Amaglari’'na yaptigimiz katki
icin hedeflerimizi belirliyor ve dl¢tiimlerini yapabilmek
icin tim sureg alf yapilarini olusturuyoruz.



Deger Yaratma Modelimiz

Q

insan Fikir Sosyal ve lliskisel Dogal
Sermayesi Sermayesi Sermayesi Sermayesi

—

Riskler ve Firsatlar

Suirekli

Siirdiiriilebilir v .
: 5 Deger Yaratma Gelistiren
Gelir Kaynagi Hizmet
Olusturmak Sorumlu Gelir

Anlayisi

Calisan Gelisimi
Galisan Baghhg
ve is Veren

Siirdiiriilebilir
Kalkinma

. . NEDENIMiz & A
Musterl DEGERLERIMIiz Sistem ve

iliskileri Siiregler Markasi
Olusturmak
Ogrenen ve Ogreten .
Dijital Organizasyon Musteri

Deneyimi ve
Memnuniyet

Donlisiim

—

Teknoloji ve inovasyon Ekosistemi

—

Kurumsal Yonetim



Deger Yaratma Modelimiz

Kliresel Trendler

Deger Alanlar

«  iklim Krizi

« Dogal Afetler

» Dodal Kaynak Krizi

«  Ekonomide durgunlugun ayrisma ve yoksulluk riski
- Siber Riskler

Girdiler

insan Sermayesi
-1.441 kisilik yetenekli ve deneyimli is glicli
-48 Yillik deneyim ve ¢evik kultlr

Fikri Sermaye

-1 yeni patent basvurusu, 2 yeni tasarim
tescil belgesi

-Toplam tescilli marka sayisi : 35

-7 uluslararasi tescilli marka

-Toplam 17 tasarim tescil belgesi

-3 tescilli patent

-4 yni marka tescil bavurusu

2 Sosyal ve iliskisel Sermaye

-Misteriler ve tedarikgilerle ¢6ziim ortaklig
-Kamu, Kurum ve Kuruluslari ile iliskiler
-STK'lar ile is birligi

Dogal Sermaye
-Eneriji
-Su

Miisteri Odakhlik
Dijital D6nusiim ve Verimlik
Ekonomik Surdiirilebilirlik
Gliglui ve surdiirilebilir Kurumsal Yonetim
Gelecek Nesillere Daha iyi Bir Diinya icin iklim Krizi Onlemleri
insan Odakllik
gLl KURUMLAR ORTAKLKLAR
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Stratejik Kaynaklar |—
Ciktilar

insan Sermayesi

16 BARIS, ADALET VE 17 HEDEFLER ICiN

-Kadin yonetici orani % 28,3

-Yonetim Kurulu kadin orani % 43

Fikri Sermaye

-48 Yilhk marka algisi

-Odiillii Giriin tasarimi

-Odiillii global tedarikgi standartlari

-3 Sosyal ve iliskisel Sermaye
-Universite is birligi Ayvaz Elektromobil projesi
-BM Kiiresel ilkeler Sézlesmesi UN Global

Compact imzacisi

E Dogal Sermaye
-A- seviyesine ytikselen CDP Programi notu

-A seviyesi Tedarik Zinciri ilisiklendirme Puani



2022 Surdurulebilirlik Hedef Gerc¢eklestirmeleri

Surdurilebilirlik Hedeflerimiz basta CEO'muz ve yonetim ekibimiz olmak lzere tim ¢alisanlarimizin KPI hedeflerine

indirilerek ayni yone, ayni amag i¢in ilerleyen gelecegin Yorglass'i ve gelecegin dunyasi misyonu ile kurgulanmistir.

Glindem
Bashklarn

Ekonomik ve Yonetisim

Konulari

Cevresel Konular

Sosyal Konular

Hedef

CDP rapor puani

Operasyon kaynakl atiklarin azaltilmasi (kg/m2 %10)
Sifir atik mevzuatina %100 uyumlu hale gelinmesi
Satina fabrika gamur kurutma projesinin tamamlanmasi
Turmepa Atik Toplama Hedefi

Su kullanimi iyilestirme hedefi

Enerji kullanimi iyilestirme hedefi

Kaza siklik oraninin azaltilmasi

GPTW 2021 Yorglass genel memnuniyet skoru
Calisanlar arasinda gevre farkindaligini artirmak
lizere her fabrikada bir egitim yapilmasi

Ayvaz Elektromobil Ana Sponsorlugu

Surdurulebilirlik endeksi

Blim temelli hedef tahhilidiiniin gergeklestirilmesi
Is stirekliligi denetim puani

Siirekli iyilestirme olgunluk seviyesinin arttirilmasi

Tedarik Zinciri siire¢ olgunluk seviyesinin ylikseltiimesi

Hedef
Deger

B-

1,7 (kg/m2)

2022 yih 3. Ceyrek
26. Hafta
100.000 LT

10%

23,01

20%
70%

7 Egitim

100%

60
May.22
70
Seviye 3

Seviye 5

Gergeklesen
Deger

A-

1,7 (kg/m2)

2022 yili 4. Ceyrek
26. Hafta

120.000 LT

22,89
40%
7 Egitim

100%

52

May.22

90

Seviye 3,14

Seviye 5



2023 Surdurulebilirlik Hedeflerimiz

Gundem Hedef Hedef

Basliklari Deger
-
) CDP raporlamasina devam et ve A- skorunu koru A-
E Operasyon kaynakli atiklarin azaltilmasi %20
Q SBTi (Science Based Targets initiative) aksiyon planinin Onay
T) onaylatilmasi (Yillik %4.2 Karbon azaltimi, 1-REC, GES,RES)
§ Kurumsal karbon ayak izini hesapla ve dogrulat 2023 Q4
q>, Su ayak izi - ISO 14046 hesaplamasi ve dogrulamasinin 2023 Q2T
U

2023 Q2 sonuna kadar tamamlanmasi
Eneriji verimlilik arttirici projelerle %3 daha az enerji %3

tiketimi sagla

Kaza siklik oraninin azaltilmasi %20
GPTW 2022 Yorglass genel memnuniyet skoru %70
Calisanlar arasinda gevre farkindaligini arttirmak uizere 8 egitim

her fabrikada iki egitim verilmesi

Kiiresel Kalkinma Amaglari'na hizmet edecek en az iki 2

Sosyal Konular

sosyal sorumluluk projesinin desteklenmesi

Siirdiriilebilirlik endeksini GOLD seviyesine yiikseltmek GOLD

Ekonomik ve Yonetisim

Konulan

is stirekliligi denetim puanini 70e yiikselt 70






1 IKLIM

EYLEMI

Net Zero'ya Dogru

Ulkemiz, Paris Anlasmasi'ni, 22 Nisan 2016 tarihinde, New York'ta diizenlenen Yiiksek Duzeyli imza Toéreni'nde 175 Ulke temsilci-
siyle birlikte imzalamis ve Ulusal Beyanimizda Anlasma'yi gelismekte olan bir Ulke olarak imzaladigimiz vurgulanmistir.

Paris Anlasmasi 7 Ekim 2021 tarihinde Cumhurbaskani Karari ile onaylanmis olup, i¢ hukuk onay sireci famamlanmistir. Anlasma
onay belgesi, ulusal beyanimizla birlikte, 11 Ekim 2021 tarihinde BM Sekretaryasi'na tevdi edilmistir. Kiresel sicaklik artisinin bu
ylzyilin sonunda 1,5 dereceyle sinirlandiriimasini hedefleyen Paris Anlasmasi'na karsin, Turkiye 2053 yili igin net sifir emisyon

hedefi ilan edilmistir.

Bu hedefe ilerlerken, iklim degisikligi ile micadelede Yorglass olarak;

-imzacisi oldugumuz UN Global Compact kapsaminda bilimsel tabanli hedeflerimizi belirleyerek 2030 ve 2050 yili taahhiitle-
rimizi ve hedeflerimizi odakli gruplar ile yaptigimiz ¢calismalar ile belirledik.

-iklim degisikligi ve enerji ydnetimi kapsaminday; is siireclerinde enerji verimliligi projeleri ve yenilenebilir enerji kaynaklarini
sureglerimize dahil ederek basladi. Bu kapsamda 2023 yili yenilenebilir enerji yatirnmlari planlanmistir.

-1SO 14064 Kurumsal Karbon Ayak izimizi hesapladik ve dogrulama sertifikasi aldik.

-CDP raporlamasinda skorlarimizi surekli iyilestirerek; iklim moddliinde A-, tedarik zinciri modulinden A ve su modiiliinde

D skor almaya hak kazandik.

-ISO 14046 Kurumsal Su Ayak izi hesaplama ve dogrulama ¢alismalarina basladik.

-Doéngusel ekonomi modellerini her alanda hayata gegirmek icin ¢alismalarimiza basladik. Kullandigimiz ambalajlarin « geri

donustirtlmus» malzemelerden Uretilmesi konusunu, en 6nemli satin alma kriterimiz olarak belirledik.

Bu kapsamda «is Diinyasi Plastik Girisimi» ile, plastik azaltim taahhtlerimizi yayimladik. Cevre ydénetim sistemi uygulamalarimiz
kapsaminda eneriji, emisyon, su ve atik ydnetimi konularindaki yaklasimimizla etkilerimizi belirliyor, bu etkileri minimum
seviyede tutabilmek i¢in verimlilik ¢alismalari uyguluyor, ¢evre bilincini ve farkindaligi artirici projeleri hayata gegiriyoruz.

Sirket i¢i etkilesim platformumuz Ming ile bu konuda bilgilendirme ¢alismalari ile tim ¢alisanlarimiza ulasiyor, eneriji, su ve atik

yénetimini tum ¢alisanlar bazinda anlik olarak izleyerek farkindaligi arttiriyoruz.




ERISILEBILIR VE SORUMLU TUKETIM IKLiM
7 TEMIZ ENERJI 12 VE URETIM 13 EYLEMI
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|-REC SERTIFIKAMIZI ALDIK!

Gm Diinya kaynaklarimizi etkin bir sekilde kullanmak ve fosil yakitlarin kullanimindan kaynaklanan ener;ji krizini firsata

@3 donusturerek, dogaya en faydali sekilde yonetmek icin, diinyanin yenilenebilir enerji kaynaklarina déndsimuni
d fakip ediyoruz. Bilim temelli verdigimiz hedefler dogrultusunda yenilenebilir enerji kullanimina 2022 senesi itibari
ile gectik. I-REC sertifikamizi alarak, tim enerji tiketimimizin %10'unu yenilenebilir enerji kaynaklarindan karsiladik.

I-REC

STANDARD

2021 yilinda basvurusunu gerg¢eklestirdigimiz 1 adet Verimlilik artfirici proje eneriji ve tabii kaynakalar bakanligi onayi ve tesvigi ile hayata
gective yillik 163.883kWh enerji tasarrufu elde edilmistir. Bu sayede 76 1CO2 salinimi azaltiimistir.

2022 yilinda basvuruda bulundugumuz 3 adet verimlilik arttirici proje enerji ve tabii kaynaklar bakanligi onayi almistir.

2024 yilinda yapiminin tamamlanmasi planlanan Yorglass Cati GES projesi ile yillik 10.000.000 kWh enerjinin yenilenebilir enerji kaynaklarin-
dan temini ger¢eklesecektir. Bu sayede 4700 tCO2 salinimi azaltilacaktir. Boylelikle kullandigimiz enerjinin % 15 'inin yenilenebilir enerji
kaynaklarindan karsilanmasi saglanacaktir.
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Amaci kullanilabilirlik, performans ile kalite oranini ortaya koyarak mevcut ekipman ve makinelerin performansini arttirmak ve
finansal maliyetleri minimize etmek olan OEE (Overall Equipment Effectiveness) metodu ile dlgimlemeler yapiyoruz. OEE
metodu sayesinde, fabrikalarimizdaki ger¢ek potansiyeli gérme sansi elde ediyoruz. Son olarak Uretim yonetim sistemleri ile
‘veri toplama, isgtict yonetimi, Urln fakibi, kalite kontrol, performans analizi, bakim yonetimi' stireglerini gergcek zamanl
izlenebilir sistemlere dénistiirerek OEE verimliligini (SATINA%5, TS %9, BOLU%1.2, Eskisehir%8, CKOY %6) ORTALAMA % 7

arttirdik. isletme bazinda belirledigimiz hedefler ile enerji dlclim ve verimliligini odagimiza aldik.
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** (KWH/M2) olarak degerlendirilmistir.

Kaynaklarin en verimli kullanilmasini saglamak amaci ile baslattigimiz projeler ve bu dogrultuda yaptigimiz ¢alisan bilinglendir-
me ve egitim faaliyetleri ile 2022 yilinda gec¢tigimiz yila oranla tretim slreglerinde OEE verimliligini %7 oraninda artirdik. Bu
da dogru orantili olarak enerji verimliliginde ve kapsam 2 emisyonlarimizda azalma ile sonuglanmistir.

**Cerkezkoy isletmemiz 2021 yilinda devreye alindigindan ge¢mis verileri bulunmamakladir.



TEMIZ SUVE

SIHHI KOSULLAR

o

Gelecekte su glvenligini saglamak igin tiketimin azaltiimasi ve suyun dongusel bir model ile tekrar kullaniminin desteklen-
mesi gerekiyor. Cam isleme proseslerimizde ihtiyacimiz olan suyu strekli donustirerek, tiketimimizi azaltiyoruz. 2021 yilinda
Birlesmis Milletler Kiiresel Sozlesmesi imzacisi su tliketimini en az seviyeye indirerek kaynak kullanimimizi en verimli hale
getirecediz. ISO 14046 Kurumsal Su Ayak izi calismalarina baslamis olup, 2023 senesinde tamamlayip dogrulama sertifikasi

almay1 hedefliyoruz.

2022 SU VERILERI

0,048 0,038 0,040 0,014 0,001 0,001

o
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ECOVADIS DEGERLENDIRME SONUCU BRONZ KATEGORIiSINDEYiz!

En gegerli surdurdlebilirlik endeksi olan Ecovadis'ten 2022

iribariile 92 pUan alarak ‘BRONZE’

kategorisinde degerlendirildik.

2022
ecovadis

E Sustainability
Rating

Bu sonugla; Bronz klasmanina giriyoruz.
Sorumlu satinalma disinda tim kategorilerde sektérimuzde

TOP 50% ortalamanin dstundeyiz.
47 - 55

Degerlendirilen sirketlerin %?2 si ¢evre kategorisinde mukemmel seviyesindedir. Yorglass, ileri
seviyede olan %]12 sirket arasindadir. Bu durumda, Cevre agisindan ilk %14 sirket arasindayiz.

isci ve insan haklari kategorisinde 'mikemmel’ seviyede sirket tespit edilmemistir. Degerlen-
dirilen sirketlerin % @ 'u ' ileri' seviyesinde derecelendirilmis, Yorglass ' iyi ' seviyesinde deger-
lendirilen %50'lik dilimde yer aliyor.

Etik kategorisinde 'mukemmel’ seviyede sirket tespit edilmemistir. Degerlendirilen sirketlerin

% 7 'si' ileri' seviyesinde derecelendirilmis, Yorglass ' iyi ' seviyesinde degerlendirilen %34'lik
dilimde yer aliyor.

TEDARIKCi SURDURULEBILIRLIK iZLEME VE GELiSiM PROGRAMI

w arcelik

Arcelik tarafindan yurutilen Tedarikgi Strdurulebilirlik izleme ve Gelisim Programi

kapsaminda ger¢eklestirilen surdurulebilirlik ve is etigi denetimi sonucunda

100 puan aldik.
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Cevre Yonetisimi Dongiisel Ekonomi Karbon Emisyonlari
Cevre Politikasi Sifir Atik Calismalari Karbon Emisyonu izleme
Siirdiiriiklebilirlik Karnesi Kaynak Kullanimini Enerji Verimliligi
1ISO 14001 Azaltma Calismalari Yenilenebilir Enerji Yatirhm
Projeleri

2022 yilinda ekosistemimizde ve ¢evremizde olan gelismeleri dikkate alarak Cevre politikamizi
guncelleyerek;

W"h—
«  SMART cevre hedeflerinin verilmesi,
« Emisyonlarin izlenmesi, NI
- Atiklanin takip edilmesi ve Sifir Atik uygulamasina uyum, 14001:2015

- Doéngusel ekonomi ve kaynak verimliligi,

- Paydas beklentilerinin analiz edilerek iyilestirme planina donusturllmesi konularini planlarimiza
aldik.

- Mudsteri denetimleri ve i¢ tetkikler ile gelisime agik yonlerimizi tespit ettik ve bu kapsamda
iyilestirme ¢alismalarimiza basladik.

2022 yilindaki atik ve kullanim miktarlarini izleyerek potansiyel iyilestirme alanlarini tespit etftik
ve 2023 hedefini

« Operasyonel atiklari % 20 azaltmak.

« Cevre yonetimi sureglerinde 0 is kazasi olarak belirledik. Hedeflerimizi belirlerken sadece
Yorglass operasyonel ve finansal sinirlarini degil, yurt igi ve yurt disi tim operasyonlari
dikkate alarak ve Yorglass ekosistemdeki iliski ve operasyonlari da dustinerek ¢alistik.

r'_ Artan ¢evre duyarlligimiz ve
t@ o o i bilincimiz dogrultusunda
~ TVRL vENTIN M TTTER IR B ¢evre yonetim kalitemizi
I E“:‘:‘— 1:’...:::.";_":"._,.., arttirmak icin adim attik ve
:;;-—_-‘:_-»,- ------ -_ "Cevre Yonetim Birimi'ni
= kurduk!
| e —

SMART Cevre hedeflerinin verilmesi odagi ile 6 ayri isletmemizde dogru ve anlik veriye ulasmak
icin farkl raporlama standartlarini hizalayarak Strdurilebilirlik Karnesini hayata gegirdik. Bu karne
ile verilerimizi aylik takip ederek hem Cevre bilincinin isletmelerde yayilmasi hem de proaktif
iyilestirmeler i¢in aninda ¢evik ekipler olusturma ve midahale etme sansina sahip oluyoruz.
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EYLEMI

Cevre YOonetimi

Karbon Emisyonu izleme

Cevre Politikasi Sifir Atk Calismalari L
Siirdiiriiklebilirlik Karnesi Kaynak Kullanimini E“f':‘rl' Vel.'l.mI|I|g|"
ISO 14001 Azaltma Calismalari Yenilenebilir Enerji

Yatirim Projeleri

Dogal kaynak kullanimini en aza indirmek ve dongusel ekonomiye katki saglamak amaciyla tum islet-
melerimizde Sifir Atik kapsaminda atfiklarimizi kaynaginda ayristiriyor ve geri donusume destek oluyo-
ruz. Ayristirilan atiklar igin tesislerimizin icinde gegici depolama sahalari kurduk ve izole bir sekilde
atiklan depoluyoruz. Bu amagla tim Uretim slre¢lerimizi detayli gozden gegirerek proses atik analizle-
rini tamamladik. Atik sahalarimizi ve takip sistemimizi gézden gecirerek bu alanlarin yerinde atik ayristir-
maya uyumlu olmasi igin yatirmlarimizi gerceklestirdik. Gozetim ve takip i¢in insan kaynaklari organi-
zasyonumuzu da gelistirdik.

2022 yilinda 5 isletmemizde Temel seviye Sifir Atik belgesini alarak, mevzuat gerekliliklerini sagladik.
Atiklarin kaynaginda ayri biriktirilmesi, toplanmasi ve geri donisumunu saglayacak alt yapiy! isletmeleri-
mizde kurduk. ilerleyen yillarda ayni hassasiyet ve bilincle calisarak belge seviyemizi giims, altin, platin

seviyesine tasimayi hedefliyoruz.

IIlII:'l].q.u




Tum isletmelerimiz sifir atik belgelerini aldi.

i et SIFIR
‘.}_‘@@.‘. favert i SR ATIK

T.C. BOLU vALILIS CEVRE SEMIRCILIK VE IKLIM DESiSiKLIG! L MODORLOG

SIFIR ATIK BELGESI

A TOHGLASS CAM SANAYIVE mmmmmmvm

T.C. ESKIZEHIR vALILIGI CEVRE SEHIRCILIM VE IKLIM DECGISIKLISH I MODURLOG]

SIFIR ATIK BELGESI

[Temel Seviye)
Belge He: TRARCI20E Terbe 141112022

Adiz YORGLASS CAM SRR, VETHL A5 LSHIEHR BEYVAZ YA GUBEs|
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T.C. MANISA VALILKS CEVRE,SEHIRCILIK VE IKLIM DEGIELIE! IL MODORLOGD

SIFIR ATIK BELGESI

(Temel Seviye)
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T.C. MANISA VALILKS GEVRE $THIRCILIK VE IKLIM DEGISHLIS] IL MODORLOSD

SIFIR ATIK BELGESI

(Temel Seviye)
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T.C. MANISA VALILIGI GEVRE SEHIRCILE VE BCLIM DESISIKLIGIIL MODORLOGO

SIFIR ATIK_BELGESi




7 ERISILEBILIR VE 13 IKLIM

TEMIZ ENERJI EYLEMI
7 AN
AEER
AL L)
T2

Galisanlarimizin Cevresel Farkindaligini Arttirtyoruz.

EGITIMLER SINERJI

Kurumsal Cevre Yonetimi kapsaminda 2022 yiinda Cevre ile ilgili riskleri kurumsal risk yonetimi
alinan kararlarin sahaya yayginlastiriimasi kapsaminin igine alarak Cevresel Boyut ve Etki Analizini
ve farkindalik yaratma igin yonelik guncelledik. Bu kapsamda 6 isletmeye sahip olmamizin
egitimler organize ettik. verdigi avantajini kullanarak isletmeler arasi sinerji yarata-
2022 yilinda toplam 1050 kisiye ¢evre rak ¢evre riskleri ile ilgili buttnsel bir yapi kurduk.
eqitimi verilerek, atik ayristirma ve sifir Atik yonetimi ile ilgili farkli uygulamalari birlestirerek,

atik konularinda personelimizin biling onceki yildan elde ettfigimiz veriler isiginda Atik Yonetim
duzeyi arttiriimigtir. Prosedurimuzi guncelledik ve daha iyi hale getirdik.

ISO 14064: Karbon Emisyonu Dogrulamasi Yapildi.

Tum gezegenimizi etkileyen iklim krizi ve kiresel 1sinma karsisinda kendimizi deger zincirinin strdurdlebilir halkalarindan biri
olarak goriyor ve bu bilingle daha ¢ok 6nlem alinmasi gerektigine inaniyoruz. Surdurilebilirligin ¢evresel boyutunun en
temel gostergelerinden biri olan; atmosfere salinan sera gazi emisyonlarina dayali olarak iklim krizi Gzerindeki etkimizi
olgmek ve emisyonlarimizi azaltabilecegimiz potansiyel noktalarimizi belirleyebilmek igin 2021 yili Karbon Emisyonumuzu
(Kapsam 1, Kapsam 2 ve Kapsam 3) ISO 14064 standardina gore hesaplattik ve 3. taraf kurulus araciligiyla dogrulama sertifika-
mizi almaya hak kazandik.

Raporumuza goére; emisyonlarimizin blyuk ¢ogunlugunun enerji kaynakli oldugunu tespit ettik (%97) ve 2023 yilinda enerji-
mizin bir kismini kendimiz Gretebilmek i¢in yenilenebilir enerji kaynaklarina yatirim planlari yaptik. Bu yatirim ile enerji dolayli
emisyonlarimizin %10 azaltilmasini hedefliyoruz. Kalan emisyonlarimiz igin ise Yesil Hidrojen, temiz eneriji, temiz Uretim gibi
alternatif teknolojileri yakindan takip ediyor, takip etmekle kalmayip sektorimizin 6nci firmasi olarak gelismelere yon
veriyor ve tUm paydaslarimizi bu baglamda tesvik ediyoruz.

Proses bazli enerji verimliligini artirmanin yani sira; Uriin gaminin enerji kullanimindaki etkisini daha detayli analiz etmek ve
deger zincirimizi Grdn tasarimlari ile ilgili de yonlendirebilmek igin tim makinelere enerji analizorleri yerlestirerek kullanilan
enerji dostu deger zinciri i¢in dnemli bir adim attik.

2022 Yil raporumuzu, yayginlastirma ve firsat olusturma anlayisimiz dogrultusunda mihendis arkadaslarimizdan olusturdugu-
muz her lokasyonumuz i¢in bir sorumlu olmak tzere ‘Karbon Emisyon Ekibimizle» birlikte ConnectorPro uygulamasindan
faydalanarak kendimiz hesapliyor ve tim hesaplarimizin dogrulanmasi konusunda faaliyetlerimize devam ediyoruz.

$1CO2e Karbon Ayak izi Yogunlugu

tCO2e / m2

5822390,07

2022






CINSIVET ESITLIGI

Toplumsal Cinsiyet Esitligi &

Yorglass' fa buglinimuz ve gelecegimiz i¢in daha iyi bir diinya insa etmek igin ¢alisiyoruz. Tum bireylerin esit sese ,esit

temsile sahip oldug@u, cinsiyet dnyargilarindan arinmis bir gelecek hedefliyoruz.

BM 10 iLKESI KAPSAMINDA iIMZACIS| OLDUGUNUZ
KADININ GUCLENDIRILMESI ILKELERI NE SIMSIKI BAGLIYIZ!

is dinyasinda kadin ve erkegin esit temsiline, esit hak ve firsatlara sahip olmalarina, esit terfi ve maas imkanlari,

sunulmasina ozellikle nem veriyoruz.

Kurum olarak kadin istihdami ve kadinin her isi yapabilecegini gostermek bizim i¢in ¢ok degerli. Bunun igin cinsiyet

esitligini kultGrimazin bir parcasi haline getiriyoruz.

Faaliyetlerimiz Kapsaminda 2022 yilinda

2022: %28,30' a yukselirken
30 yas alti kadinlarimizi yetistiriimek Uzere is hayatina
kazandirma oranimizi
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Cesitlilik ve Kapsayicilik

48 yildir cam islemede 60 Ulkeye sundugumuz kaliteli Griin ve hizmet anlayisi ile sektore oncullik ediyoruz. Farkl
Ulkelere seyahat ediyor, diinya devleri ile yaptigimiz is ortakliklari ile farkli kiiltiirler ve farkli deneyimler ile isimizi
buyuttyoruz. Calismalarimiz kapsaminda, bir¢ok farkli ge¢misten ve kultlirden gelen insanlarla iliskiler kuruyoruz.

Bu sebeple ¢esitlilik ve firsat esitligi, yaptigimiz isin ayrilmaz bir pargasi.

Gerek ¢alisma ortamlarimizda, gerek topluma karsi sorumluluklarimizda adil ve onyargisiz bir sekilde davranmayi
ve dokundugumuz her bireyin onurunu korumamiz gerektigini biliriz. Firsat esitligi ayni zamanda haksizliklarin
olumsuz etkilerini ortadan kaldirmayi amaglarken, musteriler ve tedarikgilerle iliskilerde ayrimciliga yol agmayacak,
yapici ve kapsayici bir yol izlemek UGzere esitligi ele aliriz.

Yollarimizin kesistigi fum paydaslarimiz icin; farkliliklar anlamak, degerlendirmek ve etkili bir sekilde yonetmek,
birey, ekip ve kurum seviyesinde basariya ulasmasi icin firsat vermek. Farkliliklarin yarattigi sinerji ile degisimi
verimli bir sekilde yonetebilmektir.

Tam farkliliklarina ragmen birbirine saygi gosteren ve kendilerine deger verilmesi, ekiplerine ve sirketimizin bir
pargasi olarak aidiyet hissetmesini saglamakfir.




YORGLASS
UPGYCLE
DESIGN AWARDS

BM 2022 Uluslararasi Cam Yili (IYOG2022) dolayisiyla tniversite genglerine yénelik,
Yorglass ileri Déniisiim Tasarim Odillleri (Yorglass Upcycle Design Awards - YUDA)
projemizi hayata gegcirdik. YUDA projesi ile Universite gencligini yenilikgi fikirleriyle bu
kiresel hareketin bir parcasi olmaya davet ettik. Amacimiz cam sektori ve strdirtle-
bilirlik iliskisi icin farkindalik yaratmak ve Universite 6grencilerini daha iyi bir gelecek
vizyonuna dahil etmekti. Universitelerin ilgili bolimlerinden yarismaya katilan
ogrenciler, dogrudan uretim sirasinda olusan cam ve kagit gibi atik maddelerin ileri
donustimle (upcycling) son kullaniciya yonelik ve ficari anlamda nasil degerlendirile-
bilecegini fasarlayacak. Tasarimlar, ihracat potansiyeli, yurtici ve yurtdisindaki (varsa)
pazarlama stratejileri, yenilikgilik, farklilik, islevsellik, estetik, kullaniciya ve ¢evreye
katkisi, saglik ve glvenlik,

Uretilebilirlik, strdirdlebilirlik ve ileri dontsum kriterlerine gore strdurulebilirlik

konusunda farkli alanlarda kendini kanitlamis juri Gyelerimizin degerlendirildi.

Sirdiriilebilidik TOSIAD Sirdirilebilir ve Yatmm Ortam Bolu Abant izzet Baysal Universitesi
Sanatcy Direktiori / Global Compact Tirkiye Giizel Sanatlar Fakiiltesi
Genel Midir Yardineis: Seramik Balimi Ofretion Gorevisi
Birincilik Ikincilik Uglinciiliik

Odiilii Odiilia Odiilii

50 Ogrenciye
Sertifika Programi Hediye

Microscft Office Specialist | Microsoft Office for Business
Agile Proje Yonotimi ve Scrum Lserspots Linin Gelistirme we
inovasyon Programi | Girsimei Gelistirme Programi Industry 4.C

11ing iPad Pro + Apple Pencil iPad Mini

— T
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Turmepa Is Birligi ile
Cam Gibi Denizler

TURMEPA ile yuruttugumuz
""Cam Gibi Denizler" projesi
kapsaminda DenizTemiz 4
teknesi, Marmaris koylarinda
120 bin litre sivi atik topladik.

Dunyayi korumak i¢in hem ulusal hem de uluslara-
rasi kurumlarla is birligi yapmaktan ve dnemli anlas-
malara imza atmaktan gurur duyuyoruz. Sektori-
mizdeki tek Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler S6z-
lesmesi imzacisi olarak Birlesmis Milletler 2022 Cam
Yili kapsaminda Cam Gibi Denizler projesini Deniz-
Temiz Dernegi/ TURMEPA ile hayata gegirdik.

Gelecek nesillere temiz denizlerin kucakladigi
yasanabilir bir Turkiye birakmak i¢in ¢alisan TURME-
PA ile gergeklestirilen ¢alismada Yorglass'in deste-
giyle, Marmaris koylarindaki teknelerden 120 bin
litre atik alimi gergeklestirildi. Cam Gibi Denizler
projesi kapsaminda DenizTemiz 4 isimli atik toplama
teknesi, 530 kisinin gunluk Urettigi atik suya es
deger atik topladi. Marmaris Korfezi'nin maviligini
korumak icin yapilan ¢alisma sayesinde toplam 800

bin litre deniz suyunun temiz kalmasi saglandi.
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AZALTILMASI

Kurumsal Gonulluluk Calismalarimiz m ¢ e

Ayvaz Elektromobil Takiminin Ana Sponsoru Olduk.

Bolu Abant izzet Baysal Universitesi ile dgrencilerimizin gelisimi icin yaptigimiz is birligi kapsaminda 2021 yilinda
ana sponsoru oldugumuz Ayvaz Elektromobil fakimi ile ¢alismalarimiza devam ettik. Samsun'da dizenlenen

Teknofest' e katilan takimimiz Ayvaz'i basari ile temsil eftiler.

Bolu Beyaz Esya isletmemizde agirladik. isletme Midurimiiz Erkay Ardali esliginde fabrika gezisi ile baslayan
ve Beyaz Esya Operasyon Direktorimuz Serkan Stizgen'in konusmasiyla devam eden etkinligimizde, AYVAZ
Ekibi de 2023 hedefler ile ilgili sunumlarini ger¢eklestirerek mihendislerimizle soru - cevap ofurumu gergek-
lestirdi. 2022 yili igerisinde yeni araglariyla Gnemli basarilara imza atan ekibe odullerini takdim ederek etkinligi-

mize yeniden tasarlanan aracin sergisiyle sonlandirild.

Hayallerine Ortak Oluyoruz

Egitimde firsat esitligi” misyonu dogrultusunda maddi olanaklari yetersiz ¢cocuklarimizi egitimine katki saglamak

amaciyla #EgitimGelecektir diyoruz. Her yil duzenli olarak ¢ocuklarimizin egitimine katkida bulunarak, gelecek

hayallerinde onlarla birlikte oluyoruz.

lIkégretim seviyesinde: 568

Universite seviyesinde: 78

Toplam: 887 ¢ocugumuza burs imkani sagladik.
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AZALTILMASI

Kurumsal Gonulluluk Calismalarimiz i <

Yorglass Babalari Egitimde Gelecek Dedi!

#EgitimGelecektir diyerek, ¢agdas ve
evrensel degerler ile cumhuriyetin
temel ilkelerine sahip nesiller yetistirmek
Uzere babalar gininde 1169 baba ve
gelecegdin baba adayi ¢alisanimiz adina
TEGV'e bagdista bulunduk.

Kanserle Savasta Cocuklarimizin Yanindayiz!

Kanser tedavisi goren ¢ocuk, ailesi ve yakin ¢evreleri i¢in fiziksel ve tibbi agidan

yasam kalitelerini artiracak gereksinimlerin saglanmasi saglamak amaci ile KANSERLI GOCUKLARA UMUT VAKF)
faaliyetlerine devam eden KACUV' a 245 anne ve gelecegin anne adaylari i¢in c

bagista bulunduk.

Kadinlarin Elinden

Kadin kooperatiflerinin hammadde ve Uretim yatirrmindan Griin stoklamaya, labora-

tuvar testlerinden standartlastirma calismalarina bircok noktada strdurulebilir ve o NZ_ kad | niarm
dayanikli bir yapi olusturabilmesinin 6ninde onlarca engeli kaldirmak ve kadin elinden
girisimlerini desteklemek igin kurulan «Kadinlarin Elinden» kadin kooperatiflerini

gu¢lendirmek, girisimlerini gelistirmelerine yardimci olabilmek igin Diinya Emekgi

Kadinlar guininde girisimci kadinlarimizin yaninda olduk. Yorglass'in birbirinden

yetenekli kadin ¢alisani adina «Kadinlarin Elinden»’ e destek olduk.

Dogayi Beraber Paylastigimiz Hayvan Dostlarimiz

Yorglass isletmelerimizde, sahipsiz hayvanlara
yasam alani sunuyoruz. Onlar igin olusturdugu-
muz &zel alanlarda tUm ihtiyaglarini karsiliyor,
¢alisma arkadaslarimiz ile beraber guzel dostluk-
lar kurmalarini sagliyoruz. Barinaklarla yaptigimiz
is birlikleri ile sahipsiz ve bakima ihtiyaci olan
diinyamizi daha yasanilir kilan dostlarimizin da her

zaman yaninda oluyor.




YORGLASS'TA
KURUM




DEGERLERIMIZ

1974 yilindan glindmuze guglu alt yapimiz, insana ve cama olan tutkumuz ile ekosistemimizde surduarulebilirlik ilkesi dogrultusunda

sektorimuze deder yaratfiyoruz.. Birlikteligimizin gtictinden beslenerek strekli gelisim ve basari odakli galisiyor, isimizi her gegen

gun daha ileriye tasimak icin, bugtinin ve gelecedin dinyasinda deder yaratmayi hedefliyoruz.

Takim ruhu, karsilikli seffaflik ve glven bilini ile fark yaratiyoruz. Uzmanligimiz, deneyimimiz ve yeni nesil teknoloji ile destekledigi-

miz Uretim glctmuz ile degisen kosullara hizla uyum saglyoruz.

MUSTERI
ODAKLILIK

€Y CEVKLIK

-7,

Tum enerjimizi dokundugumuz insanlarin hayatini
degistirmeye adariz. Dokundugumuz herkesin mutlulugu
ve gelisimi en 6nemli énceligimizdir

Etik is anlayisimiz, tum paydaslarimiza verdigimiz hizmetlerdeki
yuksek is ahlakimiz, durustluk ve dogruluk temelli is
anlayisimiz, 6zumuzu olusturur

Musteri memnuniyeti odakli dinamik ve yakin hizmet
anlayisimizla stratejimiz; musterilerimizin her turla istek ve
ihtiyaglarina en Ust dizeyde hizmet sunmak ve her
durumda yanlarinda olmaktir

Doénusen dunyada tum paydaslarimizin ihtiyacini ve olusa-
bilecek firsatlari ongoririaz. Degisimi hizla hayatimiza alir,
dayaniklilikla ilerler ve kosullara hizla adapte olarak isimizin
odagina koyariz

Dunya'nin sadece bize ait olmadigini biliyoruz. Ekosistemde
yer alan tUm canlilara gelecek bir yasami borg bilerek,
surdurulebilir bir gelecek igin sorumluluk alyoruz

Toplumu, paydaslarimizi ve ¢alisanlarimizi etkileyen kararlar
ve faaliyetler hakkinda agik bir tutum sergiler, durust ve net
iletisim saglarz



NEDENIMIZ
GLOBAL VE
-/ GUVENILIR

STRATEJILERIMIZ

® Rekabet glicinu yuUkselterek pazar payini artirmak.

® Yorglass nedenine uygun insan kaynagini yetistirmek,
aidiyetini saglamak.

® Sirket marka degerini artirmak.

@ Musteri intiyaglarini merkeze alan kusursuz
musteri deneyimi olusturmak.

~ ® Amerika kitasinda biiyiime.

@ Tudm alanlarda dijital Yorglass.



Neden Faydali Kurum

Birlikte kazanmaya, faydanin ortak bir gli¢ olduguna inanarak isimizi yapiyoruz. Yaptigimiz her iyi isin temeli ve
ilham verici guict insan kaynagimizdir. Global organizasyonumuzdaki performansimizin yarattigi sonuglari insan
kaynagimizin yetkinliklerinin sonucudur. Bu nedenle ¢alisan memnuniyeti ve glivenlidi icin streglerimizi strekli
gelistiriyoruz. Calisan refahi ve mutlulugunun gozetildigi, yeni nesil ¢alisma anlayisina uyum igin ¢alisan bir ortam

sunuyoruz.

insanimiza olan yonetsel bakis agimizi, gelisen ve surekli degisen piyasa kosullarinda rekabet etme gliciiniin
korunabilmesi icin entelektiel sermayenin strdurilebilir artisina katki saglayacak, sektoriniin uzmani, takim
¢alismasi agisindan yuksek motivasyona sahip, katma deder yaratan bir ¢alisan profilini firsat esitligi ilkesine gore

kurumumuz ¢atisi alfinda birlestiriyoruz.

insana dayali tiim hedeflerimiz catimiz altinda
calisan tUm paydaslarimiz igin olusturulur.

Performans Hedefleri

2021 2022 2023

is Sagligi ve Giivenligi Sifir Oliimlii Kaza 0 0 0
Kaza Siklik Oraninin Azaltiimasi 76,9 46,5 372

Calisan Katihmi ve Gelisimi  Calisan Baglihgi Anket Skorunun Artirlilmasi %63 %70 %70




Seffaf ve Cevik Yonetisim

2021 yilinda ¢alismalarina basladigimiz ERP sureci ile birlikte, Yorglass Cevik Yontem ile ¢alisma kulttrtne ilk
adimini atmisti. Operasyonel sureglerin timunidn katildigi bu proje ile kazanilan ¢evik ¢alisma kulttrd, Kaizen
gibi Yorglass'in uzun yillardir gerceklestirdigi ¢calismalara ve diger projelere de adapte edilerek, ¢evik ¢alisma

mantiginin 2022 yilinda Yorglass'in bir karakteri haline gelmesi saglandi.

Ceviklik ve hiz, OKR'In sirketlere kazandirdigi en 6nemli faydalardandir. Yorglass 'ta 2021 yilinda basladigimiz
OKR metodolojisi ile; tim ¢alisanlarimizi; hedeflere giden yolda hangi ¢alismalari yapmasi gerektigi, sirket
oncelikleri ile paralele odaklanma ve dnceliklendirme konusunda yetkinliklerini arttirmada buyuk bir yol kat
ettik.

2022 yilinda 7 isletmemizde gdrev yapan ¢alisanlarimizin dahil oldugu ve sirketin temel stratejilerine odaklan-

may! hedef alan 120 OKR bashginda ¢alismalarini tamamlad.

2022 yilinda, Dijital donltsum kapsaminda destek slregler ilerletildi. Cevik yontem ile tamamlanan sureglerin

detaylari asagidaki gibidir.

649 adet uyarlama talebi
3608 adet kullanici testi

2595 adet gelistirme talebi

Cevresel, Sosyal ve Yonetisim (ESG) Anlayisimiz

Faaliyetlerimizi, Yorglass kurum degerlerimizin en temel unsuru olan “¢evreye, fopluma ve insana saygi" yasasi ¢er¢cevesinde
surdurlyoruz. Bu ¢ercevede, tim faaliyet ve slreglerimizde, stirdirilebilirlik prensiplerini benimsiyoruz. Faaliyetlerimiz
sonucunda dogan toplumsal, ekonomik ve ¢evresel etkilerin ydnetiminin yani sira; is efigi, seffaflik ve hesap verebilirlik
kavramlarinin topluluk kulttrimuzin édnemli bir pargasi olmasi amaciyla, 2021 yilinda BM Kuresel ilkeler Sozlesmesi'ni
imzaladik. Faaliyetlerimizi etkileyen ve faaliyetlerimizden etkilenen finans disi konularin famamini kapsayan ESG risklerinin
yonetimi Sirkefimizin en dnemli basliklari arasinda yer alir. ESG risklerinin iyi ydonetilmemesi, finansal, operasyonel riskler ve
itibar riskleri dogurabilir. Tum bu risklerin ele alinmasi, takibi ve degerlendirmesi, Risk komitesi, denetim komitesi, i¢ dene-
fim departmani, Kurumsal iletisim ve Saglik, Emniyet, Cevre birimlerince degerlendirilerek analiz edilir ve ilgili birimlere
iletilir. Yonetim Kurulu seviyesinde olusturulan ESG Komitesi Yorglass genelinde gegerli olan surdurulebilirlik ydnetimine
dair politika, strateji, ydnetisim organ ve araglarinin etkinligini glvence altina almak; stratejik dnceliklerin gegerliligini
degerlendirmek, sosyal, ekonomik, ¢evresel konularda tavsiyelerde bulunmak gibi gorevleri yuratur. Ayrica sirket icinde

olusturulan oneri sistemleri ile de gelismeler desteklenir.



Is Saghdgi ve Giivenligi

"Onceligim, Glivenligim" ailelerimize karsi sorumluyuz. Calisanlarimizin is sagligi ve giivenligi en biyiik
onceligimiz. Bu oncelik; ¢alisanlarimizi, paydaslarimizi ve sirketimizle etkilesimde bulunan herkesi korumaya

yardimci olmayi hedefler

Yorglass farkli lokasyonlarda yer alan her isletmesi i¢in iSG komitelerini belirlemis, isletmelerin ézelliklerine
gore onceliklerini planlamislardir. TS-45001 yonetim sisteminin en dnem verdigi kisimlardan birisi de ¢alisan
katihmidir. Tim ¢alisanlar gordukleri uygunsuzluklari bildirmek igin kurulan sistem ile sahada tehlikeli durumlarn
bildirerek is glivenliginin bir parg¢asi olduklarini ve bu durumlarda isletmelerimizde bulunan ISG temisilcileri ve
bu konuda yetkilendirilmis Uyeler ile olusan riskleri giderebileceklerini bilirler. Alinan aksiyonlari kendilerine de
bildirir ve takip ederiz. Calisanlar, Acil Durum Komiteleri, ISG géniillii Gyeleri gibi komitelerde gérev alarak

hiyerarsi sinirt olmaksizin disunce ve dnerilerini iletebilir ve aksiyon sureclerini takip edebilirler.

Gectigimiz yildan aldigimiz geri bildirimler ile 2022'de odaklanacagimiz alanlari belirledik. Bu ¢alismalar
sonucunda yilinin sonunda gun kayipl kaza siklik oranini %40 azalttik. Tim bu ¢alismalar; alt isveren
calisanlarin ise baslamadan dnce guvenlik degerlendirmesi yapmasi, ise gore olasi riskleri kontrol altina

almasina olanak tanidi.

ISG Egitimleri

2022 yil boyunca Yorglass, alt isveren, tedarikgilerimiz ve misafirlerimize fabrika girislerinde is givenligi
gerekliliklerinin anlatildigi mini egitimlerle bilinglendirme ¢alismalari yapilarak isletme giris kabulleri yapild.
Ayrica ¢alisanlarimizin gelisimini desteklemek igin planli egitimler ger¢eklestirdik. Bu egitimlerle, operasyonla-
rin basarih bir is saghgi ve glvenligi stratejisi ile yurutilmesi konusunda liderlerimizi destekledik, ftum ¢alisanla-

rimizin is saghgi ve glvenligi konusundaki farkindaliklarini arttiracak faaliyetlerde bulunduk.




Calisan Sagligi ve Emniyeti

Saglik ve Emniyet isimizin dogasi ve ¢alisanlarimiza verdigimiz dnem geregi ylksek dncelikli bir konudur. Tum deger zinciri-
miz boyunca is gliciimiiziin saghgini ve emniyetini saglamak tizere sifir kaza odakli ydnetim yaklasimini benimsiyoruz. iSG
kapsaminda uretim suregleri basta olmak lGzere tim ¢alisma ortamlarini analiz ederek degerlendiriyoruz. En blytk risklerimiz
icin olusturdugumuz 10 Altin Kural ile kirmizi ¢izgilerimizi netlestiriyoruz. Tim sureglerin yonetilmesinde yerel mevzuatlara

uygun hareket ediyor, uluslararasi ydnetim sistemlerini uyguluyoruz.

ISG Faaliyetleri, SEC Miidiirligii koordinasyonunda, st yénetim destegdi ve bélim miiddrleri ile beraber yiiriitilmekte ve

proaktif capraz hedeflerde (KPI) yer alarak takip edilmektedir.

Calisanlarimiz basta olmak Uzere tim paydaslarimizi dahil ederek yaptigimiz risk degerlendirmeleri ve farkindalik ¢alismala-

riyla tehlikeli davranis ve durumlari ortadan kaldirmayi hedefliyoruz.
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CEVRE EMMIYET

insan kaynagimizi en degerli sermayemiz olarak gériiyoruz. Yorglass' in 48 yillik deneyimindeki basarisinin
ozlinde yuksek niteliklere sahip, mutlu ¢alisanlar olduguna inaniyoruz. Yorglass ekibi; gelisen ve gelistiren,
cevik diislinlip, isini cevikce en iyi yapan profesyonellerden olusur. insan kaynaginin bu nitelikleri sirketin

rekabet guclini belirleyen bas unsurlardandir.

Yorglass olarak;
NEDENiIMIZE UYGUN iNSAN KAYNAGINI
YETiSTIRMEK, AiDIYETINI SAGLAMAK

Hedefi ile insan Kaynaklari uygulamalari, gelisim ve surekli iyilestirmeler ile ¢alisanlarimiza ana hedefimizdir.
Nitelikli, global hizmet anlayisimiza uygun potansiyel insan kaynagdi tarafindan tercih edilmeyi Gnemsiyor ve

¢alismalarimizi bu yonde ilerletiyoruz.



Calisanlarinin yetkinliklerini Snemseyen ve i
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gelistiren bir kurum kulturu

Yetenegi gliclendirme hedefi ile ilerliyor, kurumsal organizasyon yapimizi bu vizyonla tasarliyoruz. isimizi, mutlu ve giiven-
de hisseden; yetkin ¢alisanlarla surdurulebilir kiyoruz. Calisma kosullari ve guvenli ¢alisma ortaminin bir kiltir meselesi
oldugunun farkindayiz; glivenlik kiltirdnu en yiksede tasimak icin ¢alisiyoruz. Bireysel gelisim ve ilerlemeyi 6n plana
koyarak ¢alisan aidiyetini arttirmak icin yol aliyoruz. Yenilikgi fikirlerimizi, yaraticihgimizi ve insan. Sadece ¢alisanlarimiz dedgil,
fim foplum igin deger yaratma amacindayiz.

insan sermayesine yapilan yatirimin yaratilan katma deger iizerinde olumlu anlamda fark yarattigina inaniyoruz. Sirket
stratejilerini destekleyecek insan kaynagi ve organizasyon altyapisinin kurulmasi, ¢alisanlarin liderlik zelliklerinin, bilgi ve
beceri duzeylerinin gelistiriimesi, organizasyonel iklimin dizenli olarak dl¢tlmesi insan kaynaklari uygulamalarimizin odagini
olusturuyor. Yonetim destedi ile ¢alisanlarimiza kendilerini gelistirebilecekleri firsatlar veriyor, farkl fonksiyonlarda gorev-
lendirme ve rotasyon imkanlari sagliyoruz. Organizasyonumuzda ¢alisanlarimizi farkli seviyeler igin fasarlanmis kisisel ve

teknik tabanli degerlendirme sureglerine dahil ederek gelisimlerini takip ederek destekliyoruz.

Gelecegin Yorglass'ini insa etmek i¢in fim ¢alismalarimizin yetkinlikleri bazinda degerlendirildigi odak grup gortusmeleri ile

sirketimizin gerekliliklerine gore kariyer planlarini olusturuyoruz.

Kariyer Gelisim
SAP SF gecisi ile beraber gelistirilen yetkinlik modull tzerinden kritik pozisyonlarimizi gézden gegirerek yedekleme

planlarimizi olusturduk. Calisanlarin gelisim ihtiyaglarini ve kariyer gelisim planlari i¢in ¢alismalarimiza basladik.

Mentorluk Programi

Yorglasslilar ile beraber gelecege tasiyacak ilham veren liderler yetistirmek ve ihtiyaglar dogrultusunda surduruilebilir
gelisimi tasarlamay1 amagladik. Liderlerimizi Yorglass kulttrine sahip ¢ikmak ve bu degerleri yansitan kurum iklimini olustur-

mak i¢in gelecegdin Yorglasslilarini desteklemeyi amagliyoruz. Proje kapsaminda 12 Mentdrimiz tarafinda 34 Menteeye

liderlik gelisimine katkida bulunacaklari kisisel gelisim programi uygulandi.




10 ESITSIZLIKLERIN
AZALTILMASI

Calisanlara Saglanan Sosyal Haklar Er

Ucret

Esit ise esit Ucret politikasi ilkesi dogrultusunda hareket ediyor, lcretlendirme ve terfi uygulamalarinda ¢alisanlarimizin
performans ve yetkinliklerini esas aliyoruz. Adil Gcret artislari icin Korn Ferry firmasi ile ¢alisarak piyasa degerlemelerini

dikkate alarak pozisyon bazl Ucretlendirme uyguluyoruz.

icinde bulundugumuz kosullar dikkate alinarak, ¢alisanlarimizin refah seviyesini saglamak i¢in 2022 yilinda Ocak zammina
ilave olarak Mayis ayinda %25, Temmuz ayinda %10, Eylul ayinda %5 olmak Uzere Ug¢ ara zam uygulanmistir. Ayrica sirketi-

mizde 4 maasa kadar performansa dayali prim sistemi uygulanmaktadir.

Calisanlarimiz i¢in uygulanan 6zel saglik sigortasi kapsami 2022 yili igerisinde; Sigorta kapsami arttirildi.

Yeni ise baslayan ¢alisanlarimizda 6zel saglik sigortasi yapilmasi igin is basi stresini 2 ay doldurmasi kurali kaldirildi.

Yilda 5 kez ¢alisanlarimizin ihtiyaglarina destek olabilmek i¢in hediye karti uygulamasi yapilmaktadir.

Galisanlara Saglanan Sosyal Haklar

isveren, isci ve devlet arasinda is barisina dayall, ¢alisan ile yonetim arasinda saglikli bir iliskinin kuruldugu is ortaminin
saglanmasini 6Gnemsiyoruz. Bu amacgla, ¢alisanlarin foplu sézlesme ve drgutlenme haklarini 6zgurce kullanabilmelerini
sagliyoruz. Calisanlarin ¢alisma kosullari, Ucretler, izin haklari ve diger tim haklarini koruma amaciyla sendikalasma hakkini

kullanmalarina saygilyiz. Tim isletmelerimizde ¢alisan mavi yakali personelimiz toplu is s6zlesmesi kapsamindadir. 2022

yilinda 1112 mavi yaka (%100) ¢alisanimiz Gimse — is Sendikasi tyesidir.




NITELIKLI 8 INSANA YAKISIR IS
EGITIM

Egitim ve Gelisim f/

Egitim ve gelisim ¢alismalarimizi kurumsal degerler, fonksiyonel yetkinlikler ve yonetsel yetkinliklerin uyumu dogrultusunda
planliyoruz. Bu kapsamda buguine dek ¢alisanlarimizin mesleki ve kisisel gelisimine katki saglamak, islerini daha verimli yapma-

larina destek olmak ve bagdliliklarini artirmak amaciyla 6grenmeye ve gelisime dayali pek ¢ok etkinligi gerceklestiriyoruz.

Egitim basliklar sirket geneline uygulanan ve teknik ihtiyaglara gore planlanan egitimler olarak iki baslkta kategorize ediliyor.

A =~

Gerceklesen 2021 Gerceklesen 2022
(Toplam EGitim Saati) (Toplam Egitim Saati)
18.594 saat 29.893 saat

2

Etik Egitimi Excel Egitimi
904 Kisi 120 Kisi

oS

e

SAP Gecis & TeamWorks Takim
Ekran Egitimleri Calismasi Is Birligi
73 Kisi Organizasyonu 29 Kisi

ﬂ(:)ﬂ




NITELIKLI INSANA YAKISIR iS ESITSIZLIKLERIN
4 EGITIM 8 VE EKONOMIK BUYUME 10 AZALTILMASI

Yorfuture i S

ORFUTURE

Hayalleri ve hedefleri olan, gelisirken bizleri de gelistiren gengleri aramizda gérmekten mutluluk duyuyoruz. Bu kapsamda
gelistirdigimiz Yorfuture programinda 2022 yilinda 24 stajyerimizi aramizda agirlarken. Gear Up kapsaminda 1 mezunumuzu da

Yorglass blinyesinde aramiza kattik.

2022 Yili Yorfuture

2 Bitirme Projesi/Uzun -
MOVE o D&nem Staji Programi = Yeni Mezun Programi

> 1 Kisi

Zorunlu Staj Programi

5 Kisi

1\

YorFuture Kapsaminda Neler Yapabiliriz?

Ekiple Aktif Calisma: Stajin boyunca icinde yer alacagin departmanda ve Uretim sahalarinda akfif
olarak gorevler almasi saglanir

Vaka Galismalari: Takimlar halinde Uzerinde ¢alisacagin konuya ¢6zim ureterek fikirlerini sunma
imkani

Proje Galismasi: Stajin boyunca Uzerinde ¢alisip sunacagdin staj projesi ile is dlinyasini ve staj
yaptigin birimi tanima

Ust Diizey Yonetici Sunumlari: Projelerini sirketin Ust diizey yoneticilerine sunma imkani

_Eéli(ﬁmlere Katilim: Kendi alanlarinda gelisimlerine katki saglayacak teknik egitimlere katilim
imkani

Deneyim Bulusmalari: Sirket yoneticileri ile interaktif deneyim paylasim sohbetleri

Geri Bildirim Goriismesi: Yoneticisi ile yapacagin gériismede performansin, gli¢lii ve gelisime
acik yonlerin hakkinda geri bildirim alma

Yorglass'ta ise Giris imkani: Mutlu ¢alisan olarak Yorglass'ta is imkani.




Kariyer Fuari

Universite-sirket is birligi saglayarak égrencilerin teorik bilgilerini profesyonel is hayatinda uygulamalarini ve potansiyellerinin
farkina varmalarini dnemsiyoruz. Bu noktada hayata gegirdigimiz Yorfuture projemizin temelinde dokundugumuz hayatlari
degistirme ve gelistirme misyonu yer aliyor. Staj programimiza katilan genglerimiz, gelecekleri igin ¢ok 6zel bir deneyime dahil
oluyor. Programimizla gengleri egitim ve oryantasyon surecine aliyoruz. Egitim aldiklari bolimlerine ve ilgi alanlarina gore hangi
departmanda ¢alismak istediklerini soruyor ve se¢imi onlara birakiyoruz. Calismayi sectikleri departmanlarda tam zamanl olarak
gdrev alan geng yeteneklerimiz, tim isletme liderlerimiz ile dizenli toplantilar yaparak “Ne olsa daha iyi olur?" bakis agisi ile
yaraticiliklarini, muhakeme yeteneklerini ve arastirmaciliklarini ortaya koyarak kendi projelerinin lideri olma heyecanini yasiyorlar"

ODTU Kariyer Fuari

YORGLASS 31 Mart — 1Nisan 2022 tarihleri arasinda ODTU Kariyer
Planlama Uygulama ve Arastirma Merkezi (ODTU KPM)

ev sahipliginde gergeklesen fuarda Yorglass, insan

kaynaklari departmani olarak genglerle bir araya
geldik.
YOR . insan Kaynaklari ekibimiz ve miihendislerimiz ile bire

-

e

bir gorusmelerin gergeklestigi fuarda staj, is pozis-

yonlari hakkinda bilgi edinirken, isimizin gelecegi ile
ilgilide merak ettikleri sorulara yanit buldular. ODTU
Ogrenci ve mezunlarinin katildigi fuarda 83 firma ve
8000 6grenci katilim gosterdi.

130 careers.yorglass Basvurusu

304 Kariyer.net Basvurusu
124 Elden Basvuru

Abant izzet Baysal Universitesi Kariyer Fuari

Lokasyonlarimizda bulunan Universiteler ile is birliklerini ve bu kapsamda istihdam yaratmayi dnemsiyoruz.
Bu kapsamda 25-26 Mart 2022 tarihleri arasinda Abant izzet Baysal Universitesinde gerceklesen kariyer fuarinda da yerimizi aldik.

16 Universitenin d§renci ve mezunlarinin katiimi ile diizenlenen fuarda 156 firma ve 33.528 kisi fuarda agirlandi.

Panel konusmacilari arasinda isletme Miidiiriimiiz Erkay Ardali yer aldi. Uretimde yapilan calismalar ve metodolojiler hakkinda

yapilan sohbet blyuk ilgi ve merak uyandirdi.

32 e-posta Basvurusu | 246 Kariyer.net Basvurusu § 200 Elden Basvuru



2022 Yili Insan Kaynaklari Faaliyetleri
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E/?]?},OS Kadin ¢alisanlarimizin
. 2022 toplam is gucu pay!i
Yol103 i 0/5272 %7
Calisanlarimizin icinde '
kadin yénetici oranimiz 0/2%23
028,

uzere is hayatina kazandirma oranimiz o

30 yas alti kadinlarimizi yetistirilmek \&;?
/\ o

Bir yil igerisinde verilen
toplam egitim saati

TERFI ORANLARIMIZ

KADIN - %41,18 m KADIN - %32

ERKEK - %58,82 8 ERKEK - %68

TOPLAM ISTIHDAM

2021 2022

Beyaz Yaka 278 Beyaz Yaka 264
Mavi Yaka 1276 Mavi Yaka 1177



Yorglass Calisma Ilkeleri Politikasi

YORGLASS' in galisanlari, yoneticileri ve muddurleri her zaman YORGLASS'I temsil etmektedir. Tim YORGLASS calisanlari ve yoneticileri,
kendi sorumluluk alanlarini ilgilendiren temel yasalar, diizenlemeler ve sirket politikalarini bilmekle yikimlidurler. Sézlerimiz ve davranis-
larimiz yalnizca sahsimizi degil, sirketimizi de yansitmaktadir. Musterilerimiz, tedarikgilerimiz ve hizmet verdigimiz diger kisiler igin oldugu
gibi calisanlarimiz igin de ylksek standartlar belirleriz.

Calisma ilkelerini belirlemeye, davranislarin hatasiz olmasina ve YORGLASS'in yasalara uyma, durustlik ve etik davranis taahhiduinu

yansitmasina her zaman onem veririz. Bu kurallar, YORGLASS'In birlikte nasil calisacagimizi gostermeye yardimci olan etik ilkeleri ile baslar.

Yorglass, burada bulunan tiim ilkeleri sosyal yénetim, kalite ydnetim, cevre ve iSG ydnetim sistemleri ile kontrol altina alir ve bu yénde
hem ¢alisanlarini hem de tedarikgi ve taseronlarimizi diizenli olarak bilgilendirir. Calisma ilkeleri yilda bir kez ic Denetim Birimi tarafindan

denetlenmektedir.

Politikanin uygulamalarindan basta Yonetim Kurulu Baskani olmak Uzere tiim sureg liderlerimiz ve ¢alisanlarimiz sorumludur. Sirket politika

ve prosediirlerinin yani sira, bu Calisma ilkelerini bilmek, kavramak ve bunlara uymak tiim calisanlarimizin sorumlulugudur.

17 HEDEFLER ICIN

ORTAKLIKLAR

Yorglass Is Etigi

Tam is streglerimizi ve paydaslarimizla olan iliskilerimizi 2022 yilinda beyan ettigimiz is etigi politikalarimiza gore yurutiyoruz. Kurumsal
kiiltiriimuzin temel taslarindan biri olan is Etigi ilkelerimiz, calisanlar, is ortaklari, tedarikciler, misteriler, bayiler, rakipler, diger menfaat
sahipleri ve kamuoyu ile olan iliskilerimizi sorumlu ve etik bir cercevede yiiriitebilmemiz icin gerekli olan standartlari icermektedir. is Etigi
ilkeleri konularindaki tiim uygunsuzluklarin bildirimi, uzman ve badimsiz bir kurulus tarafindan yénetilen etik hat tizerinden yapilabilmek-
tedir.

Bagimsiz kurulus, bildirim sahibinin kimlik bilgilerini ancak kisinin izni ile Etik Kurul'la paylasabilir.
Yorglass Yénetim Kurulu tarafindan belirlenen Etik Kurul, etik hatta gelen bildirimleri degerlendirerek sonucu ilgililere iletir. Is etigi
egitimleri, is etigi kurallarimizin yani sira etik hat, etik temsilcisi ve Etik Kurul gibi kanal ve yapilanmalari, etik ihlaline iliskin drnekleri ve etik
ihlal bildirimlerinin nasil ydnetildigine dair bilgileri kapsamaktadir.

1 ESITSIZLIKLERIN

AZALTILMASI
Alinan Bildirim: 18

Kapatilan bildirim orani: %98
Risvet/yolsuzluk vakasi tespit edilmedi; bu konuda agilan bir dava olmadi.

A
=)
v

www.remedetikhat.com.fr Kullanici: yorglass yorglass@etikhat.com adresine +90 2124013051
adresi Uzerinden kurumsal Sifre: 1974 e-posta gondere bilirsiniz. numarali telefonu arayabilirsiniz.
kullanci adi ve sifre ile

bildirim yapabilirsiniz.



ic Denetim

Yorglass' fa is sureglerimiz ic Denetim Departmanimiz tarafindan denetlenir; risk ve firsat alanlarini tespit edilerek sirketlere
bu konularda gelisim onerileri sunulur. ic Denetim Departmanimiz gergeklestirdigi denetimlerde sireg riskleri ve firsatlarinin

yani sira efik kurallara uyum, ¢alisan haklar, is saghgi ve guvenligi gibi sosyal konulari ve ¢evresel konulari da degerlendirir.

ic denetim siireci sonucunda tespit edilen risklere iliskin kontrol uygulamalarinin ve uygulamalarin verimliliginin artirilmasi
hedeflenir. Sistemsel konfrollerin uygulanmasi, gérevler ayriligi ilkesi ve onay hiyerarsisinin etkin bir sekilde saglanmasi,
dijitallesme ve robotik sureglerin is stireglerine entegrasyonu, kontrol bilincinin saglanmasina yonelik egitim, bildirim ve
duyurularin yapilmasi ve ilgili sureglere iliskin dnleyici, tespit edici ve dizenleyici kontrollerin ger¢eklestiriimesi kapsaminda
iyilestirme tavsiyeleri verilir.

Raporlanan tespit ve tavsiyeler Gzerine yonetimin aldidi tedbirlerin yeterliligi ve etkinligi risk bazl hazirlanan yillik denetim

planinda yer alan siire¢ denetimleri ve bulgu fakip denetimleri ile dizenli araliklarla incelenerek Ust ydonetime raporlanir.

Sureglerinin izlenebilirligini gelisen slregleri takip edip raporlayabilmek icin 2022 yilinda Odito denetim programi ile

denetimlerini yapmaya baslamigstir.

Etkin Risk Yonetimi

Yorglass olarak, hizmet verdigimiz tim sektorlerle yakin iliskiler kurarak, tedarik zincirindeki kiiresel deneyimimizi en ayrica-
likli musteri deneyimine donustirmek ve surekli gelisim ilkesi ile global ve gticenilir tedarikgi olma nedenimizi surdurebil-
memiz ancak guglu, surdurdlebilir ve dayanikl bir kurumsal yapiya sahip olmamiz ile mimkun olacaktir. Bu kapsamda
kurumsal strdurulebilirlik ve etkin yonetisim igin tim seviyelerde risklerimizin anlasiimasini ve etkin bir sekilde yonetilmesini

saglamayi yonetim faaliyetlerimizin en kritik aksiyonlari arasinda goriyoruz.

Sirketimizin strateji ve hedeflerini engelleyecek, i¢ ve dis ¢evreden kaynaklanan risklerin tanimlanmasi, analizi, risk ¢éziimle-
rinin gelistirilmesi icin etkin bir risk ydnetimi sistemi kurulmus, kurum genelinde risk yonetimi faaliyetlerinin etkinlestirilerek
risk yonetiminin kurum kultlrd haline dondstirilmesi icin gerekli organizasyon ve farkindalik yaratilmistir. Amacimiz kurum-

sal risk yonetiminin surdurilebilirliginin saglanmasidir.

Risk Yonetimi Yaklasimi

Kurumsal risk yonetimi metodolojisi cergevesinde tanimlanan olasi riskleri, kurumsal risk yonetimi standart uygulamalarina ve
iyi uygulamalara bagli olarak proakfif sekilde yonetiyoruz. Kurumsal risk yonetimi yaklasimimiz kapsaminda ¢evresel, sosyal,
operasyonel, stratejik, finansal, uyum ve yonetisim alanindaki riskleri butincul olarak ele aliyoruz. Bu kapsamda belirlenen

kritik riskleri dizenli olarak takip ediyor ve raporluyoruz.

Risklerin yonetimi amaci ile kurulan risk yonetim komitesi iki ayda bir rapor duzenleyerek, Sirketi etkileyebilecek stratejik,
finansal, operasyonel, itibar ve uyum olmak lzere her turlu riskin erken tespiti, degerlendirilmesi, etki ve olasiliklarinin
hesaplanmasi, bu risklerin Sirketin kurumsal risk alma profiline uygun olarak ydnetilmesi, raporlanmasi, tespit edilen risklerle
ilgili gerekli dnlemlerin uygulanmasi, karar mekanizmalarinda dikkate alinmasi ve bu dogrultuda etkin i¢ kontrol sistemleri-

nin olusturulmasi ve entegrasyonu konularinda Yonetim Kuruluna favsiye ve dnerilerde bulunur.



Dijitallesme ve Bilgi Glivenligi

SAP Sistemi
2021 yilinda ¢alismalarina baslayarak gegis yaptigimiz SAP sistemimiz 2022 yilinda, anahtar kullanici gelistirme ,

kullanici egitimleri ve sureg gelistirmeleri ile temelleri saglamlastirilan ¢evik yonetim esasina uygun bir Yorglass alt

yapisi ile yonetildi. Tim operasyonel faaliyetlerimiz ve stire¢ giincellemelerimiz SAP sistemine gore dizenlendi.

Ensemble Siire¢ Yonetimi, Performans Yénetimi
Sireglerin gelistirilerek hedeflenen noktaya ulasabilmesi icin yapilmasi gereken modelleme, siire¢ performans dederlendirmesi ve iyilestirme
faaliyetlerinin gergeklestiriimesini saglamak i¢in Ensemble stire¢ yonetim ve performans sistemleri lzerinden yénetiyoruz. Sistem Uzerinde akftif

olarak kullandigimiz dokiiman mevcuttur.

ManageEngine (IT Service Desk): RPA (Robotik Siire¢ Otomasyonlari)

Bilgisayar, internet baglantisi, yazim uygulama destegi gerektiren 2022 yilinda projelendirerek ¢alismalarina basladigimiz, RPA botlari,
tum sureglerindeki hizmet, ariza veya erisim talepleri bu portal yuksek hacim ve hizda fonlarca hatasiz gorevi gergeklestirmek i¢in cogu
Uzerinden ilerlemektedir. Bilgisayar kullanicilari talep ve sikayetlerini insan-bilgisayar etkilesimini taklit edebilmektedir. RPA, ile siradan ve
portal Gzerinden talep acarak Bilgi Teknolojileri ekibine iletmekte- tekrarlayan bilgisayar tabanl gorev ve slreglerin bazilarini otomatiklesti-
dir. Bilgi teknolojileri ekibi tarafindan kullanicin talep igerigine goére rerek insan kaynagimizi daha verimli ve etkin islere odaklamak amaci ile
ilgili sorumlu tarafindan problem ¢6zimu kullanicilara sunulur. tasarlanmistir. Hedefimiz 2023 yilinda bu ve benzeri isleri ortadan

Ayrica manage Egine programi Gzerinden IT birimi uygulama kaldirarak evrak ¢iktilarini azaltmaktir. Bu sayede karbon ayak izimizi
performanslarini, is birimi performanslarini ve Bilgi Teknolojileri azaltarak gelecek hedeflerimize katki saglamaktir.

envanter ydnetim sureglerini de takip edebilmektedir.

Uretim Y6netim Sistemleri (MAS ve trexDCAS Mes Sistemleri)

Uretim stireclerinin takibi uctan uca dijital bir sekilde saglanir, bu sayede glinlik hayatta kagit kalem aracilidiyla gergeklestirilen islemler
sebebiyle olusan kayiplarin 6ntine gegilir ve bdylece verinin kesinligi saglanir. Gretim sliregleri ugtan uca izlenebilir, hangi makinanin ¢alistidi,
nerede, ne zaman ve neyin uretildigi ve bu Gretimin verimi belirlenir. Ayrica, Uretimdeki darbogazlarin saptanmasi saglanir ve bu saptanma

sayesinde aninda mudahale ile, kayiplar azaltilir veya herhangi bir zarar olusmadan 6nlenir.

QDMS Entegre Yonetim Sistemi

Tam aksiyon ve duizelfici faaliyet bildirimleri, dokiiman yénetimi
ve erisimi, aksiyon takip bildirim ve raporlamalari QDMS Entegre
Yonetim Sistemi Portali Uzerinden takip edilmektedir. Bilgisayar
erisimi olan tUm c¢alisanlar icin QDMS Kullanici hesabi tanimlanir,
yetki ve erisilebilirlik noktalari belirlenir. 2022 yili itibari ile

sistemde aktif kullanima acik 3878 dokiman bulunmaktadir.

EBA is Akis Yonetim Sistemleri

Yatinm, Satinalma, sozlesme, seyahat ve izin yonetimi

uygulamalarinin yonetildigi, sirket igi suregler ile entegre

7 Ayda 7 Lokasyonda Hayata Gegen

edilmis cok kapsamli is akis ydnetim araci olarak kullanil-

maktadir, Dijital Doniisiim Projemize
Bilgi Giivenligi'ni kisilerin ve sirketin Iki Odﬁl Bil‘den!
organizasyonun her sistemine entegre

edebilmek adina tiim uygulamalar CXO Media'dan 13. CIO Odullen

icin siire¢ bazl yetkilendirme ve erisim

IDC Tarkiye CIO Odiilleri 2022
"Best IT Governance"

izni mevcuttur.

kategorisinde ikincilik 6dulu



Dijitallesme ve Bilgi Glivenligi

Musterilerimiz EDI ile!

SAP gegisi ile beraber musterilerimize anlik olarak erisim sagladigimiz EDI entegrasyonumuzu da beraberinde devreye
almistik. Musterilerimiz ile EDI Araciligi ile yillik , aylik planlama ¢alismalari yapilirken, musteri siparislerinin de plana gore

olusturulmasi EDI sistemleri Gzerinden ilerlemektedir.

Bilgi Guvenligi
Yorglass olarak bilgiye yetkisiz erisimin engellenmesi (Gizlilik), bilginin ve bilgi varliklarinin tam ve eksiksiz olmasi, dogru
olmasi ve uygunsuz bicimde degistiriimemesi (Butlnltk) ve yetkili kullanicilarin ihtiya¢ duyduklari veriye ihtiya¢ duyduklar

zaman erisebilmesinin (Erisilebilirlik) saglamak Uzere alt yapimizi kurguluyoruz. Faaliyetlerimizin guvenilirligi i¢in yaptigimiz
¢alismalar ile ilgili olarak ISO 27001 sertifikamizi alaya hak kazandik.

Canli Konum Bildirimler
Herhangi bir fiziksel cihaza ihfiyag duymadan Akill takip bildirimleri ve

uydu sistemi ile musterilerimizin trnlerinin uyarilar ile , gonderilerimiz

gonderim durumuna canli olarak ulasabiliyoruz. hakkinda gtincel bilgiye

Ulastigimiz hizli bilgiler ile musterilerimize anlik erisiyoruz.

bilgiler sunabiliyoruz.

2022 yihinda,

Dijital donusim kapsaminda destek suregler ilerlefildi. Cevik yontem ile tamamlanan siireglerin detaylari asadidaki gibidir.

649 adet uyarlama talebi
2595 adet gelistirme talebi
3608 adet kullanici testi
200 saat egitim
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Inosuit Faaliyeti | Yorino kurulumu

2016 yilinda Tiirkiye ihracatcilar Meclisi (TiM) tarafindan baslatilan inovasyon odakli mentorluk (iINOSUIT)
programina katildik. Programin amaci firmalarin inovasyon kapasitelerini ve performanslarini arttirmayi hedef-
lemektedir. Ulke ¢apinda olan bu programda Kurumsal inovasyon Sistemi (KiS) kurulmasi ve uygulamasi
yapilmaktadir.

inosuit Faaliyeti kapsaminda Yorglass inovasyon strateji grubu «YORINO» kurulumunu gerceklestirdik ve
faaliyetlerine devam etmektedir.

Kurumsal inovasyon Sistemi

Universiteler: canavi
Inovasyon Yonetimi sanayl: o
Calisan Akademisyen lhracatgi, Yenilikgi ve
ve Uzmanlar Goniillii Sirketler

TiM Model ve Koordinasyon

Yorglass TEYDEB ve ARDEB Basvurulari

TEYDEB basvurusu | ANTIMIKROBIYAL OZELLIKLi NANO
KAPLAMALI FIRIN CAMLARININ GELISTIRILMESI

1505 UNIi & SAN
PROGRAMI
TUBITAK

Universite, arastirma altyapisi, kamu arastirma merkez ve enstitilerindeki bilgi birikimi ve teknolojinin, Turkiye'de
yerlesik ve proje sonuglarini Turkiye'de uygulamayi taahhit eden kuruluslarin ihtiyaglar dogrultusunda, Grline ya
da siirece doénustirilerek sanayiye aktarilmasi yoluyla ticarilestirilmesine katki saglamayi amaglayan 1505 TUBITAK
programina Yildiz Teknik Universitesi Yorglass is birligi ile basvuru yapilmistir. Cam malzemelerin cok kullanildigi ve
hijyen beklentisinin yluksek oldugu beyaz esya sektoru antimikrobiyal dzellikli camlar i¢in her zaman dnemli bir
pazar olmustur.

Bugune kadar antimikrobiyal 6zellik kazandirilmis camlarin bir beyaz esyaya adaptasyonu yapiimamistir. Antimikro-
biyal kaplamali camlar alaninda yapilan ¢alismalar ise kaplamalarin antimikrobiyal etkinligi, UV uyarim gereksinimi
ve kaplamanin camin optik ozelliklerine etkisi Uzerine odaklanmistir. Cama uygulanabilecek temperleme, boyama,
vb. zorunlu ek islemlerin kaplama etkinligine etkisi incelenmemis, uygulamalarin ézelgereksinimlerine gére
kaplamalar gelistiriimemistir. Bu projede, UV uyarim ihtiyaci olmaksizin ylksek antimikrobiyal aktivite gosteren

Cu ve F katkih TiO2 esasli kaplamalarin gelistiriimesi, bu kaplamalarin camin optik ve diger fonksiyonel ozelliklerini
degistirmeden firin cam yuzeylerine adapte edilmesi amag¢lanmaktadir.
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TEYDEB ve ARDEB Basvurulari

ARDEB basvurusu | MAT VE IPEKSI-MAT CAM URUNLERIN @ 2
CEVREYE DUYARLI VE ENERJI ACISINDA VERIMLI SEKILDE :
URETIMININ ARASTIRILMASI

1iBiTAK 3 * -

Ulkemizde ihtiyag duyulan, teknolojik disa bagimliligimizi azaltacak ve/veya lilkemizin rekabet giiciini artiracak
ulusal/uluslararasi yeni bir Grtin/sure¢/ydntem/model gelistirme amacina yonelik uygulamali arastirma ve/veya deneysel
gelistirme projelerinin desteklenmesini amagclayan 1005 TUBITAK programina Eskisehir Teknik Universitesi

Yorglass is birligi ile basvuru yapilmistir.

Mat/ipeksi-mat yuzeylerin eldesi igin, Yorglass firmasinda hali hazirda kullanilan temperlenmis camlarin asit selalesinden
gegcirilerek elde edilen cam yuzeyindeki topografik degisikliklerin aynisini ya da daha iyisini saglayabilecek, alternatif,
inovatif, cevre dostu bir ydntem gelistirmektir. Gelistirilecek yontemin temel hedefleri, asit kullanimini dnleyerek ¢evre
kirliligini minimuma indirmenin yani sira tfemperleme firininda eriyen tuzla cam ylizey topografisinde degisiklik yaparak,

sureci kisaltip, gerekli enerji miktarini ve sureyi distrerek maliyeti de olumlu etkilemesidir.

Yorglass Patent Bagvurusu

PATENT basvurusu

Heat Sense (Termokromik )
Uriin Uretimi

Bulus, beyaz esya sektoriinde (Firin, buzdolabi vb.) kullaniimak
Uzere, cam Uretim prosesinin icerisinde; 1si ile renk degistiren

cam elde etmek i¢in cam Uzerine termokromik boya uygulan-

masi yontemiyle ilgilidir.

TURK
[PATENT

TURK PATENT VE MARKA KURUMU




Tasarim Tescilleri

TURK
[PATENT]
TASARIM TESCIL BELGESI
No: 2022 001628

Tacaren Sahit

YORGLASS CAM m:‘i VE TIGARET ANONIM SiRKETI

B oo, B0 sk S Maibeyet Hanurs kayrseminda 2402 2022
i e 3 U RORPTYa (e Mt Sobme v b
i

LSO nbwnchs ChTannTE

TURK
PATENT

A ey b

TASARIM TESCIL BELGESI
Ma: 2022 003458

Tassaimm Sabikn

YORGLASS CAM SANAYI VE TICARET ANONIM SiRKETI

B tasanm, S7ED gaph Saiue Wcyed Karony kaiperrcis 30032027
Yardhruien difaien 5 vl fririyls Roinmak (@i leecd sy ve by
i GE08PET tanhedy disarisrrgls
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Bevel-AEG Future Projesi R

Beyaz esya sektoriinde mevcut lriinler icerisinde, 4mm kalinliktaki Pano ve On Kapak camlarinda Bizote kenarli {iriinlerin
olmayisi bu ¢alismanin ticari getirilerini de distinerek sirkete katma deger saglayacagi on gorilerek baslanan bir projedir.

Bu amacla, Electrolux muisterimizle calisma karari alinmis ve ilk adimlar atiimistir.

Duz rodaj isleminin seride kullanilmamasi ayni zamanda parlak rodaj uygulanmasi ile de birlikte distnuldigunde prosesin
getirilerinin belirlenmesi agisindan 6gretici bir ¢alisma olmustur.

Mevcut yapilabilirlikler dahilinde farkli makineler ve Uretim akislarini uygulanmasina karar verilmistir.

Bizote isleminin 4mm camlarda uygulanmasi beyaz esya sektoriinde yaygin olmayisi bu noktada yapilacak ¢alismalar ile

sirket icin know-how gelisimi agisindan da 6nemli bir yer kapsamaktadir.

Electrolux musterimizin AEG future olarak isimlendirdigi bu proje 2023 yilinda seri Gretim talebi ile sonuglanmistir.

L4mm




Safesky - Kus Dostu Cam Projesi
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Kuslarin gog¢ yollarini temele alarak ¢ikis noktasi yaratan bu camlar, Uzerlerine yapilan desenler sayesinde
kuslarin cam binalari derinlik sanmasini engelliyor ve onlari uyariyor.

Yorglass olarak 2021 yilinda projelendirdigimiz Kus Dostu Camlarimiz Satina is kolunda ¢alismalarimiza
baslayarak, mimari cam sektoriine ¢evreci bir yaklasim getirmeyi hedefledik. 2022 yilinda uluslararasi
testleri ge¢en camlarimiz musterilerimizin kullanimina sunuldu.
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Cam Kaykay

Camin sonsuzlugunu ve

koymak i¢in Cam Kaykay'l

’ v surdurulebilirligini ortaya ~' ‘|

hayata gegirdik. Sirketimizin

ilk B2C ve ileri donusim XON E
uranu olan Cam Kaykay, RN paeed
dunyanin yasadigi kaynak
sikintisina ve enerji krizine
farkl bir yaklasim getiriyor. Py
Gunku bu Grun surduralebilir

bir kaynak olan camin yasam (
déngiisiiniin sonsuzlugunun ST S S
yani sira hem geri donusum

. VN
hem de ileri dénlisum teknik- ;\—.L-“"'V

leriyle camin endstriyel q
)

ekosistemdeki kritik onemine

dikkat ¢ekiyor.

En onemlisi de ileri dontsum (upcycling) kavraminin
endustriyel Uretimde fire olan malzemenin degerli Grln-
ler icin ham madde olabilecegdini ac¢ik¢a ortaya koyuyor.”
Xone Design Awards 2022'de 6dul alan Cam Kaykay, &
camin islevsel olarak yeniden dénusumunu, sonsuzlugu- —

nu ve surdurdlebilirligini gosteriyor.
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Icindeki Sesi Ming’le!
cindeki Sesi Ming'le!

Kurum ici Girisimcilik Programi ile 2021 yilinda ile i¢ iletisimin daha ¢evik ve etkin yurutulmesini, sirket i¢i bilgilerin

ozellikle bilgisayar kullanicisi olmayan ¢alisanlar icin daha kolay erisilir hale gelmesini, ¢alisanlar arasi etkilesimin

ve is birliginin artmasini, calisan bagliliginin arttiriimasi amaci ile faaliyete gegen Ming; icindeki Sesi Ming'le

slogani ile her kademeden calisanimiza ulasiyor.

2022 yilinda Ming tGizerinden;

Calisanlarin sosyallesirken ISG "I¢ ilan" Modiilii ile calisanlarin kariyer Calisanlarin 6gle vakitlerini glzel
kapsaminda siklikla farkindalik firsatlariyla birlikte dnerecedi referans- degerlendirebilecegi, sosyallesmeyi
yaratacak hatirlatmalar icin lariyla ¢alisan havuzuna katki saglayan destekleyen 234 genel kultur
7713 gonderi paylagimi 63igilan oyunu
"Hap Bilgi" konsepti ile "Geri bildirim" modiilii D'og'u'm' gl'.'lnl'.'i modi.J.IiJ"iIe tim sirket
motivasyon ve sayesinde sirket ¢alisanlar sirkefi b!rb!r!nm dogum ginin ku’rla}larak
genel kiiltur paylasimlari gelistirecek geri bildirimleri dogru- birbirine ma.rke’r’re kullanmak LA
dan insan Kaynaklarina iletmesi puan hediye etti.

Sosyal dayanisma ortaminin olusmasini  Sirket icinde karar destek mekanizmasi OKR hedeflerindeki

saglamak amaci ile "“ilan modulinde" olusturmak Uizere tim calisanlarin gelisimlerini takip etmek ayni
240 urunu paylasmak yada katiaisn 49 anket zamanda birbirlerinin hedeflerini

takip yapildi.

Tum uygulamalarin igindeki etkinliklerinden puan kazanarak
market moduliinden cesitli Grinler aldilar.

1441 calisanimiza 1 yilda verilecek olan basili bordrolara

dijital olarak ulasim saglayarak;
4 metre boyundaki bir CAIM A8ACININ kesilmesini onledi.

Kazanilan puanlar ile Sivil toplum kuruluslarina
122 adet yardim bagisi yapild.



Tiim bu katihmlarla insan Kaynaklari calisanlar hakkinda daha fazla
bilgiye sahip olurken, firma calisma sureclerimizin daha verimli
yurutilmesi saglandi.




Golge Icra

Golge icra 2022 yilinda (st diizey yiiriitme/icra kuruluna ele alinan ajanda cercevesinde kendilerine atanan
gorevler dogrultusunda sirketin kurumsal faaliyetlerinde degisim ve dontsim yaratma firsati yakaladilar.

Bu uygulama yeni is fikirlerinin ortaya ¢ikarilmasinda tavsiye niteliginde ¢oziimler ortaya koyuyor. Bu ekipten
gelen bilgi ve dnermeler ydnetim kurulu tarafindan degerlendirilip karara baglaniyor.

Ekip en ¢ok dijitallesme ve teknoloji basliklar olmak Uzere insan kaynaklari ile yeni konseptler gelistirme konusun-

da calisiyor.

Golge icra Faaliyetleri

Yorglassh
Anneler ve Babalarl
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Miisteri Deneyimi ve Siirdiiriilebilir Is Modelleri

Ylz ylze veya online olarak ger¢eklestirdigimiz dlzenli musteri ziyaretlerinde, musterilerimizin ihtiyaglarini,
onerilerini, goruslerini, hedeflerini dinliyoruz. Bunlarin her birinin Grlin gelistirme ve iyilestirme aksiyon planlari-
mizda énemli bir girdi olduguna inaniyoruz.

Yorglass Camci Egitimleri

Her yil geleneksel olarak duzenledigimiz camci egitimlerine 2022 yilinda da devam ederek, musterilerimizin
urettikleri Grindn bir pargasi olan cami tim ozellikleri ve Uretim prosesleri ile aktararak, yasam dongusu hakkinda
bilgiler verdik.

Yaptigimiz calismalar ile is birliklerimizi arttirmak, Urtin yapilabilirlikleri hakkinda ¢alismalar ylrttmek iginde guzel
firsatlar yakaladigimiz bir yil oldu.

MduUsterilerimiz i¢in surdurulebilir yatinmlar yaptik.

Musterilerimizin cam konusundaki tek ¢ozim noktasi olabilmek amaci ile yatirrmlarimiza devam ederek, Camasir
Makinasi Kapadi Uretim tesisimiz 2022 yilinda ilk deneme Uretimlerini hayata gegirdi. One Stop Partner olmak
misyonu ile hareket ederek, musteri ihtiyaglarini dinliyor ve gelistiriyoruz.

2022 yilinda Manisa'da musterilerimize daha yakin ve ¢evik hizmet sunabilmek amaci ile Beyaz Esya cami isleme

alaninda yeni yatirimimizin temellerini attik.

Tedarik Zinciri

Yorglass olarak tum Urlin ve hizmetlerin tedarigini sirketimize deger katma hedefiyle

CDP

SUPPLIER

Yaptigimiz tim tedarik islemlerinde ylksek verimlilik ve etkinlik acilarindan sirketimize katki EEE[?EGIEE‘CE)EJ

gerc¢eklestiririz.

saglayacak isleri tercih edebilmek adina teknik birimlerle koordineli bigimde ¢alisiriz.

Tedarik zinciri boyunca tim is birimlerimizi stireci etkileyecek alanlarda verimlilik ¢alismalarini
yapmalarini isteriz.

Musterinin kalite, fiyat, teslimat, iletisim, tasarim destegi ve diger tUm konulardaki beklentilerini
en yuksek seviyede ve en etkin maliyet yonetimiyle hizmet sunmayi hedefleriz. Tedarik zincirine
konu olan malzeme, bilgi, teknoloji, is gucd, is glvenligi, stre¢ kaynaklarini etkin ve entegre bir
bicimde yonetecegimiz stregler kurgulariz. Tum taraflar icin katma deger yaratan, her turlu
rekabet avantaji saglayan modeller kurgulariz.

Tum bu hedeflerin hayata gegirilmesi ve uygulamaya alinmasi ile beraber 2022 yili CDP

degerlendirmemiz Tedarik Zinciri strecimizi (SER: Supplier Engagement Rating) A olarak skorlamigtir.



17 HEDEFLER iCIN
ORTAKLIKLAR

Sorumlu Satin Alma @

Varligini “Global glvenilir tedarikgi” olmak nedeni tGzerine temellendiren Yorglass bu dogrultuda, tim is ortakla-
rinin her zaman yaninda olan bir ¢6zim ortagidir.

Bu temelle, musteri odakl dinamik yaklasimi ile musterilerine en Ust duzeyde hizmet sunarak, deger zincirindeki
tum paydaslari igin — tedarikgiler, hissedarlar, ¢alisanlar, toplum, ulusal ve uluslararasi kurumlar- glivenilir ve
strdirilebilir deger yaratmayi amaglar. Yorglass, 2021 yilinda Birlesmis Milletler Kiiresel ilkeler Sézlesmesini
imzaladi. Bu sozlesmenin imzacisi olarak tim is modellerinde, insan haklari, galisma sartlari, ¢gevre ve yolsuzlukla
miucadele konularinda 10 temel ilkeye uymayi taahhut etmektedir. Yorglass, bu taahhlidin de i1siginda, belirledi-
gi calisma prensipleri ile yasalara ve mevzuatlara uyma, dirUstltk ve etik davranis taahhudunun yansitilmasina
her zaman 6nem verir. Yorglass Sorumlu Satin Alma Politikasi, birlikte yonettigimiz sireglerimizde tim tedarikgile-
rimizin gozetmesi gereken etik ve yasal kurallari belirlemektedir. Yorglass bir tedarikgi ile ¢alismaya baslamadan
once ya da ¢alisma surecince, tedarikgisini bu politika gereklerini iceren bir denetleme ve degerlendirme
hakkina sahiptir. Bu strecin amaci; BM 10 ilke gereklikleri, Yorglass deder ve ¢alisma kurallari ile Yorglass' in
icinde bulundugu deger zincirinde bulunan paydaslarinin is etigi kurallari ve kanuni yikumlualUklerin yayginlagti-

rilmasi ve is yapis standardi icin referans olusturmasidir.

2022 yili igerisinde beyan ettigimiz Sorumlu Satin Alma politikamiz
asagidaki amag ve kapsamlari icermektedir.

TEDARIKCILER ILE iLGILI CALISMA KURALLARI

1. TEDARIKCILER iLE iLGILI CALISMA KURALLARI

« Yasalara mevzuata uyum

« Ayrimcihdin ve tacizin dnlenmesi

2. CEVRENIN KORUNMASI

3. IS SAGLIGI VE GUVENLIGI

4. FiKRI VE SINAIi MULKIYET HAKLARI

5. SOZLESME POLITIKASI VE SIRKETI BAGLAYICI HUKUKI iSLEMLER

6. PAYDASLARIMIZ ILE iLiSKILER

7. YOLSUZLUKLA MUCADELE VE UYGUNSUZ OLARAK NITELENDIRILEBILECEK DURUMLA
8. KISISEL BILGILERIN KORUNMASI

9. ISTEN AYRILANLARIN YORGLASS VE ORTAKLARI iLE iS YAPMASI



Cimento, Cam,
Seramik ve Toprak
Uriinleri
ihracatcilar Birligi 2021 vili
ihracat Sampiyonlarinin
"Duzcam Sektorunde
2'incilik Odili”

e




YOR!

ELUX100 Series For Electrolux
Nominated for “Innovation Award"

Kilit Musterimiz Electrolux'un 100. Yil igin tasarladigimiz ELUX100
Serisi ile 'Inovasyon Odiilii'ne aday gosterildik ve 3 finalist proje
arasinda yer almayi basardik. Diinya ¢apindan 3200 tedarikginin
katildigi 6diil toreninde tek Tiirk ve tek cam isleme firmasi olarak
hem lilkemizi hem cam sektorlinii temsil ettik.

product
design
award

=

=

reddot design award

NOMINATED
FOR INNOVATION
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MUSTERI ODAKLILIK ODULU

En 6nemli degerlerimizden biri olan Miisteri Odaklilik prensiplerimiz ile yillardir dinamik ve
yakin hizmet anlayisimiz ile miikemmel miisteri deneyimi yaratmayi hedefliyoruz. Miisterileri-
miz i¢in ger¢ek anlamda fark yaratan, hayati kolaylastiran ¢6ziimlerle bu yaklasimin miimkiin
olacagina inaniyoruz. 1974 yilindan bu yana Beyaz Esya sektoriinde diinya devlerine pisirici
cihaz camlari, buzdolabi raf cami tiretimi liretiyoruz. Bu deneyimimizi her zaman teknoloji ve

yetenek yatirrmlarimiz ile giiglendiriyoruz.

is ortaklarimizin ihtiyaglarina yonelik yatirimlar ile pazara deger katan yaklasimimiz ile, is
ortaklarimiz igin yarattigimiz degerin odiillendirilimesinden onur duyuyoruz.
Kilit Miisterimiz ve Tiirkiye'nin lider Beyaz Egya iireticisi Argelik'in Tedarikgi Giiniinde, Yorglass

olarak sagladigimiz ¢éziimler ve sundugumuz hizmet kalitesi ile

""Connect and Grow" sdiiliine layik gériildiik

Odiilii Yonetim Kurulu Baskani ve CEO'smuz Semavi Yorgancilar aldi.



Bosch Grubu'nun dunya capindaki
en iyi tedarikcilerinden biri secildik!
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YOR!

Bu Basari Hepimizin!
Deloitte
"Tiirkive'nin En lyi Yonetilen Sirketleri"

odullinu kazanmanin gururunu yasiyoruz.

" i 2BEST
~ MANAGED
> COMPANIES



Yorglass Baris Cocuk Orkestrasina
Iki Odiil Birden!

U.R. Rotaract 2440. 2021

Bolge Temsilcilig?i 12. Altin Ege Odiilleri
Meslek Hizmetleri Odiilleri

7 Ayda 7 Lokasyonda Hayata Gegen
Dijital Déniisiim Projemize iki Odiil Birden!

CXO Media'dan 13. CIO Odiilleri
IDC Tiirkiye ClO Odiilleri 2022 "Best IT Governance"
kategorisinde ikincilik odulu



.‘ DESIGN T .
‘~ AWARDS Yuda'nin llk Urunu Olan Cam Kaykay ile

2022 Xone Design Award Odiilii Almistir.
) (s]\']3







SERCAN CUNGUL

K iK Miduri Ege Bélge /

OZAN TASKIN
IK Mudiirli Ege Bélge

: >/

iSMAIL BARIS UZUN

Qhk Emniyet ve Cevre Mﬁdiirii/

S

y/

NS

TURGUT UYANIK
IT Midra

N

y/

OSMAN CEKiNiR
Hazine ve Risk Operasyon

\\ Midliri

MESUT OZMEN

\\ Muhasebe Mudiri /

ZERRIN KANER

\ Blitce ve Kontrol Mﬂdﬁru/




GRI Standarlari icerik Endeksi

edarik rincirin
ARI Py Lar

GRI 406 aynimcibk yapenama 2006




GRI Standarlari icerik Endeksi
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ADRESLERIMIZ

Merkez
Manisa OSB IV. Kisim Kegilikoy OSB Mah. Metin Ersan Cad. No:13
Yunusemre/ Kocaeli/ TURKIYE T: +90 850 622 02 26

Beyaz Esya isletmesi / Bolu
Susuz Kintk OSB Mah. No:1/113, Kap1 No:17 Bolu Organize Sanayi Bolgesi
Bolu/ TURKIYE T: +90 374 243 87 26 F: +90 374 243 87 22

Beyaz Esya Eskisehir isletmesi
75. Yil Mahallesi Organize Sanayi Bélgesi 14. Cad. i¢ kapi No:5 30 Ada 16. Parsel
Odunpazari/ Eskisehir/ TURKIYE T: +90 222 236 00 60 F: +90 222 236 09 39

Beyaz Esya isletmesi / Gerkezkdy
Karaagag O.S.B. Mah. Eski Baglar Cad. No:3/1 Kapakli/TEKIRDAG T:+90 531 081 26 81

Ticari Sogutucu isletmesi / Manisa
Manisa OSB IV.Kisim Metin Ersan Caddesi No:13 45140 Yunusemre/ Manisa/ TURKIYE
T: +90 850 622 02 26

Satina isletmesi / Manisa
Manisa OSB IV.Kisim Metin Ersan Caddesi No:13 45140 Yunusemre/ Manisa/ TURKIYE
T: +90 850 622 02 26

Ticaret isletmesi / Manisa

Kemalpasa OSB Mah. izmir Ankara Yolu (Ansizca Mezraalti) Dis Kap1 No:313 i¢ kapi No:1
Kemalpasa/izmir/TURKIYE

T: +90 232 878 21 21

OFISLER

istanbul Atasehir

Atatiirk Mah. Ertugrul Gazi Sok. Metropol istanbul Sitesi A Blok No:2E Kat:0 D:16
Atasehir/ istanbul/TURKIYE

T: +90 216 575 88 90 F: +90 216 575 88 60

istanbul Elmadag Siizer Residence
Askerocagi Cad. No:9 Kat:26 D:2606 Elmadag/ istanbul/ TURKIYE
T: +90 212 245 29 10 F: +90 212 293 46 02

izmir Konak
Sehit Fethi Bey Cad. Miinir Birsel is Merkezi No:36 Kat:7 Daire:20 Konak/ izmir/ TURKIYE
T: +90 232 502 28 28



YORGLASS

#trustedglobalsupplier
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